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Prélogo

En primer lugar, me gustaria expresar mi mas sincero agradecimiento a los esfuerzos del anfitrion
coreano y de la oficina mundial de la ACI por la celebracion del congreso internacional de investigacion
en las extraordinarias circunstancias provocadas por la pandemia de COVID. Lucharon por superar las
restricciones de viaje y las multiples dificultades para los participantes que llegaban a Corea, al tiempo
gue organizaban los actos de investigacién y del Congreso en unas circunstancias sin precedentes.

Gracias a sus monumentales esfuerzos, pudimos realizar este evento histérico que se convirtié en un
foro de intercambio de una gran variedad de ideas sobre la identidad cooperativa. Se presentaron y
escucharon contribuciones de todo el mundo.

Los retos, sin embargo, fueron muchos. Celebramos la conferencia en tres husos horarios, de forma
virtual y presencial. Esta ambiciosa disposicion logré su propdsito y atrajo un gran nimero de
contribuciones, pero naturalmente la audiencia fue limitada, ya que no era posible asistir a todas las
sesiones durante las veinticuatro horas del dia. Tampoco es de extrafiar que a veces tuviéramos
dificultades técnicas.

Sin embargo, estos problemas se mitigaran en parte haciendo que los videos de todas las sesiones
estén disponibles en el sitio web de la RCC. La publicacién de este libro de resimenes ayudara a los
investigadores y profesionales a captar la riqueza de las contribuciones y nos ayudara a invitar a una
seleccién de trabajos o presentaciones completas. Espero que puedan beneficiarse de estas medidas
a posteriori.

KURIMOTO Akira

Presidente del Comité de Investigacién Cooperativa de la ACI
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Entre el 28 y el 30 de noviembre de 2021 se organizé una importante conferencia internacional de la
ACI sobre la investigacion en cooperativas, tanto en modo virtual como presencial. Su importancia se
debe en gran parte al hecho de que fue un evento preparatorio para el 33° Congreso Mundial de
Cooperativas que se celebro en Sedl, Corea del Sur, y en linea entre el 1y el 3 de diciembre de 2021
en torno al tema de "Profundizar nuestra identidad cooperativa”, una cuestién absolutamente central
para el movimiento cooperativo en todo el mundo. Se utilizé una plataforma online segura en cuatro
idiomas (inglés, coreano, espafiol y francés) para todas las sesiones e interacciones entre los
participantes, mientras que los participantes presenciales se reunieron en el hotel Walkerhill de Seull,
siguiendo todos los requisitos en el contexto de la pandemia COVID-19, tal y como estableci6 el
Gobierno Nacional de la Republica de Corea. El formato del evento fue propicio para fomentar una
importante interaccién entre los asistentes.

El Comité Cientifico de la conferencia estaba compuesto por 24 miembros de todo el mundo. Se
publicaron tres convocatorias mundiales sucesivas, ya que la conferencia, al igual que el Congreso,
tuvo que posponerse de 2020 a 2021. Se recibieron los resimenes y se revisaron por pares, y los
investigadores cuyos resimenes fueron aprobados tuvieron que enviar resimenes ampliados para
poder presentar sus trabajos en la conferencia. Este volumen recoge los resimenes de los
investigadores que participaron en la conferencia.

A lo largo de tres dias se presentaron 193 ponencias orales procedentes de 47 paises, lo que puso de
manifiesto la respuesta global de los investigadores. Ademas, la conferencia atrajo a mas de 300
participantes.

Los temas debatidos en la conferencia contribuyeron a nuestro conocimiento y comprension béasica del
tema general del Congreso, a saber, la identidad cooperativa, y los cuatro subtemas del Congreso, a
saber, Examinar nuestra identidad cooperativa, centrado en la declaracion sobre la identidad
cooperativa y su significado, Fortalecer nuestra identidad cooperativa, centrado en cdmo la identidad
cooperativa puede fortalecer la fuerza empresarial de las cooperativas, Comprometerse con nuestra
identidad cooperativa, centrado en como las cooperativas contribuyen a superar algunos de los
principales desafios a los que se enfrenta el mundo (medio ambiente, inclusién, desarrollo, crisis,
igualdad, paz, etc.).), y viviendo nuestra Identidad Cooperativa centrada en como las cooperativas
contribuyen a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.

Me gustaria dar las gracias a los miembros del Comité Cientifico, a los revisores y a todos los
participantes. También deseo agradecer y felicitar los esfuerzos del ICA CCR, del Instituto para el
Nuevo Pensamiento Econémico (INET) y de los socios coreanos del Congreso por conceder becas de
vigje a 11 jovenes investigadores de 10 paises. De hecho, una de las sefias de identidad de los
congresos de investigacion del ICA es que se centran en los investigadores que inician su carrera; el
ambiente acogedor de las sesiones ha permitido a varios jovenes investigadores crear y desarrollar
redes Unicas, promoviendo asi sus trayectorias profesionales.
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Espero que los resimenes incluidos en este compendio se sumen a la literatura sobre cooperativas y
gue sean referencias Utiles para promover la investigacion cooperativa, que es una de las areas clave
incluidas en el Plan Estratégico de la ACI 2020-2030: esta conferencia ha constituido un hito importante
en este empefio.

Bruno Roelants

Director General, Alianza Cooperativa Internacional

16



CCOD coperatia & ==
. fundicem 13 pEOIEEMSREOE IR
Cooperativa “m“a\de““_dad svegers

Internacional Cooperativa

Comité Cientifico

El comité esta compuesto por investigadores propuestos por
e EIl Comité de Investigacion Cooperativa de la ACI
e La Sociedad Coreana de Estudios Cooperativos

Copresidentes:
e Sonja Novkovic, Escuela de Negocios Sobey, Universidad Saint Mary's, Canada
e KIM Jung-Joo, Universidad KON-KUK, Republica de Corea

Miembros:
e Esther Gicheru, Universidad Cooperativa de Kenia, Kenia
Mirta Vuotto, Universidad de Buenos Aires, Argentina
Claudia Sanchez Bajo, Universidad de Buenos Aires, Argentina
Davi Moura Costa, Universidad de Sao Paulo, Brasil
Jessica Gordon Nembhard, Universidad de la Ciudad de Nueva York, Estados Unidos
Akira Kurimoto, Universidad Hosei, Japén
Morris Altman, Escuela de Negocios de la Universidad de Dundee, Reino Unido
T. Paranjothi, Instituto de Formacion de Cooperativas Agricolas, India
Yashavantha Dongre, Universidad de Mysore, India
Cynthia Giagnocavo, Universidad de Almeria, Espafia
Constantine lliopoulos, Instituto de Investigacién de Economia Agricola, Grecia
Paola Raffaelli, Escuela de Negocios de Copenhague, Dinamarca
Claude-André Guillotte, Universidad de Sherbrooke, Canada
Maryline Filippi, Universidad de Burdeos, Francia
Lou Hammond Ketilson, Universidad de Saskatchewan, Canada
Roger Spear, Open University, Reino Unido
JANG Seungkwon, Universidad de Sungkonghoe, Republica de Corea
KOO Chung-Ok, Universidad Femenina de Sedl, Republica de Corea
KIM Hyungmi, Universidad de Sangji, Republica de Corea
SONG Jaeil, Universidad de Myongji, Republica de Corea
e LEE Sang-Youn, Universidad de Sungkonghoe, Republica de Corea
e PARK Seongjae, Instituto GSnJ, Republica de Corea
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Resumen de la sesidon conjunta de conclusiones de la
Conferencia de Investigacion Cooperativa de la ACl y del Il
Foro Internacional de Derecho Cooperativo

Introduccién

Los cooperativistas de todo el mundo fueron invitados a debatir el tema "Profundizar en nuestra
identidad cooperativa" en el 33° Congreso Mundial de Cooperativas (CMI) celebrado en diciembre de
2021 en Seul, Republica de Corea. EI CMI es el evento principal de la Alianza Cooperativa Internacional,
gue se convoco por primera vez en 1895, y la edicion de 33° fue sélo la segunda vez que se celebro
fuera de Europa, siendo Tokio 1992 la otra.

Antes del Congreso, la ACI organiz6 dos eventos preparatorios basados en la investigacion, con el
objetivo de agregar mas pensamiento critico y argumentos basados en la evidencia, a las discusiones
tematicas del Congreso que fue convocado para conmemorar los 125 afios de la ACI. Los dos eventos
fueron la Conferencia de Investigacién Cooperativa de la ACI con temas sobre los varios sub-temas
del Congreso, y el 3° Foro Internacional sobre Derecho Cooperativo que fue organizado por la
Asociacion lus Cooperativum con el apoyo de la ACI a través de su Comité Tematico global sobre
Derecho Cooperativo, sobre el tema: La identidad de las cooperativas y la armonizacién de las leyes
cooperativas. ¢ Coincidencia o descoordinacion?

La sesién conjunta sobre las conclusiones de los eventos se organizé el 30 de noviembre de 2021 en
el Vista Hall del Hotel Walkerhill de Sedl, y fue presidida por la Prof. Ann Hoyt, que sustituia al Dr.
Martin Lowery, Presidente del Comité de la ACI (Consejo) sobre la Identidad Cooperativa y el Grupo
de Trabajo del 33° WCC. Los relatores que representaron las varias sesiones de los eventos basados
en la investigacion en la sesion de conclusion fueron la Prof. Sonja Novkovic, Presidenta del Comité
de la ACI sobre la Investigacion Cooperativa, la Dra. Paola Raffaelli, de la Universidad de Lund, la Sra.
Camila Carabini, de la Universidad de Milano Bicocca, el Sr. Paul Kang, de la Universidad de
Sungkonghoe, la Dra. Maria José Ruiz-Rivera, de UCLouvain y el Prof. Hagen Henry, Presidente del
Comité de la ACI sobre el Derecho Cooperativo. Santosh Kumar, Director de Legislacion de la ACI, y
la Sra. Sarah Jensen coordinaron el trabajo preparatorio de la sesion.
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Resumen de las actuaciones

La profesora Ann Hoyt se presentd como
profesora emérita de la Universidad de
Wisconsin Madison, en Estados Unidos,
y como Presidenta del Consejo de
Administracion de la Group Health
Cooperative, en Estados Unidos.
Comenzé dando las gracias a las
personas que se habian implicado en la
organizacion y la participacion en los dos
eventos basados en la investigacion, e
invito al Dr. Novkovic a hacer los
primeros comentarios € iniciar el proceso
de presentacion de las lecturas de las
sesiones, asi como de las ideas
originales que surgieron de los
investigadores que presentaron sus
trabajos.

La Dra. Novkovic agradecié al Congreso
la oportunidad de compartir sus
conclusiones de la sesion e hizo una
mencién especial a los participantes del
Programa de Jbévenes Académicos.
Afiadio que se presentaron 190 trabajos
al congreso y que 80 personas
participaron en persona, 50 pudieron
presentar su trabajo en persona y 100
personas presentaron su trabajo
virtualmente a través de la plataforma del
Congreso en Internet. Muchos mas se
conectaron en linea para participar en los
debates posteriores. Afiadié que algunos
- i de los trabajos presentados se incluirdn
en el proximo numero de la Revista de
Cooperacién Internacional, y que también esta prevista la publicaciéon de un nimero especial de la
Revista de Gestion Cooperativa en febrero de 2022.

El profesor Hagen Henry tom6 la palabra e informé de que se habian presentado 33 ponencias sobre
temas relacionados con el derecho cooperativo. Presentd el Foro Internacional de Derecho
Cooperativo como un evento bianual que es un foro Gnico para deliberar sobre el derecho cooperativo,
y que la préxima edicion se espera que tenga lugar en Africa. También inform¢é a todos sobre la Revista
Internacional de Derecho Cooperativo que ha publicado tres volimenes y que el 4° esta previsto que
se publique en 2022,

La Dra. Hoyt dio las gracias al Prof. Novkovic y al Prof. Henry por sus presentaciones e informé también
de que el Prof. Patrick Develtere, de KU Leuven (Bélgica), no habia podido participar debido a
circunstancias imprevistas. A continuacion, presenté a la Dra. Paola Raffaelli, representante del
Programa de Jévenes Académicos (YSP) del Comité de Investigacion Cooperativa de la ACl, y le pidié
gue presentara el YSP y compartiera su lectura de las sesiones sobre las que estaba informando.

La Dra. Rafaelli se presenté como becaria postdoctoral en la Universidad de Lund que trabaja en la
innovacion cooperativa y el espiritu empresarial, y presentd a sus compafieros ponentes, la Sra.
Camilla Carabini, estudiante de doctorado en la Universidad de Milan, Bicocca, Italia, el Sr. Paul Kang,
investigador de la Universidad de Sungkonghoe y la Dra. Maria José Ruiz-Rivera, doctora de la UC
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Leuven y profesora del Instituto de Altos Estudios Nacionales de Ecuador. Los ponentes presentaron
sus hallazgos segun las cuatro lineas teméticas de la Conferencia.

La identidad cooperativa

La sesién de informes comenzé con la Sra.
Carabini, quien dijo que la identidad
cooperativa habia demostrado ser sélida y
adecuada para proporcionar beneficios a
quienes participan en empresas
cooperativas. A pesar de que aun quedan
muchos retos por superar, los principios y
valores cooperativos fundamentales ofrecen
grandes soluciones a muchas personas de
todo el mundo cuando encuentran entornos
favorables. Lo que si surgi6 en muchas
sesiones fue que una caracteristica clave de
la identidad cooperativa es que son
empresas éticas: las cooperativas son =)
empresas que se centran en las personas y

se basan en principios y valores. Continu6 diciendo que la palabra "solidaridad" fue la que mas se
repitidé durante la Conferencia y que los estudiosos afirmaban que estaba en el centro de la identidad
cooperativa, y que la cooperacion debia verse como una préactica de solidaridad. Ademas, afiadié que
los cooperativistas pueden subvertir la légica de mercado de la maximizacion de los beneficios
mediante la practica de la solidaridad politica ética. La solidaridad era también una herramienta
importante para crear asociaciones y redes con instituciones, organizaciones y otros movimientos
sociales. Lo que distingue a la identidad cooperativa es que promueve la participacién activa y genuina
en los procesos de toma de decisiones. En cuanto a los valores democraticos, el concepto de confianza
entre los miembros de una cooperativa y su conciencia de formar parte de un mismo movimiento global
también fue clave para reforzar la identidad cooperativa. Continué diciendo que la gobernanza
cooperativa implicaba un equilibrio entre el poder democratico de los miembros y el poder de la
direccion. Algunos estudiosos demostraron que la calidad de la gobernanza mejoraba cuando se
potenciaban las practicas democréticas. Por lo tanto, dijo, la identidad cooperativa debe seguir
destacando la importancia de sus valores democraticos. La participacion de los miembros también fue
un tema clave en la gobernanza cooperativa, y los cooperativistas deberian reafirmar que, los
miembros fueron los protagonistas que construyeron un sistema participativo, promovieron la cultura
de la participacion de los miembros y que encontrar nuevos incentivos y recompensas para la
participacion de los miembros fue una tarea critica para el futuro de las cooperativas. En cuanto a la
autonomia politica, algunos ponentes destacaron cémo las cooperativas eran agentes de accion
politica radical y de promocion de la paz. Sin embargo, también se mencioné que era urgente
descolonizar la identidad cooperativa. Esto, dijo, surgi6 en diferentes sesiones, donde los académicos
hablaron de ir mas alla de la definicién formal reconocida a través de los marcos legales y de rechazar
la conceptualizacién normativa y hegemonica de la cooperacion. El reto era dar valor a las
especificidades y eternidades dentro de nuestra identidad global comun, reconociendo las practicas
sobre el terreno de diferentes culturas e ideologias. El riesgo era que, de lo contrario, la identidad
cooperativa podria volverse profundamente excluyente. Algunos ponentes también sefialaron la
importancia del apoyo de las instituciones internacionales y publicas en el apoyo a las cooperativas,
su identidad y su patrimonio. Otros destacaron el papel central del Estado en la vinculacion de las
cooperativas a nivel nacional e internacional, y por el apoyo financiero que en muchos casos era vital
para el bienestar del sector cooperativo. Ademas, algunos estudiosos sefialaron la responsabilidad del
Estado en el fomento de las cooperativas, ya que sus valores y principios son importantes no solo para
la organizacion sino también para la sociedad en su conjunto. Continué diciendo que los oradores
también mencionaron que la educacién cooperativa desempefiaba un papel clave en la formacion de
las personas, la economia, el medio ambiente y la sociedad en general, y que eso debia reflejarse en
la identidad cooperativa. Para mejorar el compromiso de los jovenes con el movimiento cooperativo,
algunos estudiosos argumentaron que deberian promoverse nuevas formas cooperativas de
ensefianza y aprendizaje para inspirar a los jovenes a ser cooperadores del futuro. Algunos sefialaron
gue la educacion significaba empoderar al educador, para hacer la educacién a su manera y en su
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propio contexto. Afiadié ademas que algunos ponentes se centraron en la importancia de reunir a
multiples organizaciones para desarrollar un plan de estudios interactivo y atractivo para ensefiar a los
profesores de las escuelas secundarias y de la universidad sobre las cooperativas, asi como para
fomentar la colaboracion entre las universidades y las cooperativas. Las cooperativas deberian
implicarse mas en la financiacién de programas y becas para promover la educacién cooperativa a lo
largo de las diferentes etapas educativas. Afirmé que las cooperativas se enfrentan a muchos retos,
como la individualizacién, la brecha generacional, la dinamica de envejecimiento del "peer to peer" en
el espacio digital, la expansién de la desigualdad en el marco de la pandemia, y que las cooperativas
necesitan desarrollar una estrategia para construir mas estadisticas y también desarrollar estadisticas
para la creacion de un entorno propicio que pueda abordar las barreras de valor. Concluyé destacando
gue habia que prestar una gran atencion al concepto de Trabajo Decente de la OIT. El trabajo, dijo, en
el contexto mundial se esta caracterizando por el aumento del desempleo y la incertidumbre sobre el
futuro, y el "empleo de calidad" deberia convertirse en una caracteristica distintiva de las cooperativas.
La identidad cooperativa ha demostrado ser solida y ha aportado muchos beneficios a quienes
participan en las empresas cooperativas, y es agradable y Gtil estar juntos para volver a examinarla y
reflexionar sobre ella.

Innovacioén y emprendimiento cooperativos

El Dr. Rafaelli present6 la segunda linea tematica, a la que se dedicaron seis sesiones. Dijo que el
mensaje clave de la linea era que la identidad cooperativa era crucial para la innovacién en las
cooperativas y también era una oportunidad empresarial Unica. Sin embargo, afiadid, en un mundo en
constante cambio, la identidad cooperativa debe adaptarse al nuevo entorno y a los nuevos retos. Por
lo tanto, para apoyar el desarrollo y la innovacién de las cooperativas actuales y futuras, era necesario
un nuevo enfoque para llegar a los empresarios del futuro y eso, dijo, implicaba un nuevo lenguaje de
ser mas participativo para los empresarios y un enfoque inclusivo de los talleres. Sin embargo, el riesgo
de esto estaba en relacidn con la contradiccién entre la identidad cooperativa y la financiarizacion y
esto ha sido sefalado y necesitabamos encontrar una manera de superar este dilema. Ademas, las
recomendaciones iban en las siguientes direcciones.

En primer lugar, el apoyo financiero: si bien se
reconoceria el valor social que las
cooperativas afiaden a la sociedad, por
ejemplo, en términos de distribucién del valor
de los beneficios equitativos, y los beneficios
con la comunidad local en términos de
estabilidad de los puestos de trabajo, por lo
general dependen de bases financieras muy
bajas, que en muchos casos dificultan el
cumplimiento de sus objetivos sociales. Por
ello, era importante establecer mecanismos
gue les permitieran obtener el apoyo
financiero para llevar a cabo proyectos que
pudieran reforzar el circulo virtual con sus
comunidades.

En segundo lugar, se destacé el papel crucial de la investigacién y la educacién: la importancia de
establecer una red internacional de investigadores y centros de investigacion para desarrollar
herramientas especificas para poner en marcha el sector. Ademas, la constitucién de fundaciones
internas para la promocion y la educacion de las cooperativas podria permitir la difusion de informacion
y el fomento de nuevas cooperativas. Estos objetivos incluyen el establecimiento de conexiones con
investigadores politicos y proyectos para conectar a las cooperativas a nivel mundial.

Por dltimo, sobre la relacion entre las cooperativas y su identidad con la digitalizacion, dijo que,
mientras que la digitalizacion y la tecnologia han impuesto grandes dificultades para gran parte de la
mano de obra, las cooperativas fueron capaces de resistir y, basandose en su identidad, las
cooperativas han desarrollado respuestas a la explotacion de los trabajadores gigas basada en el
capitalismo de plataforma. De este modo, concluyé que las cooperativas de plataforma han
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desarrollado mecanismos para reducir la explotacion a través de las garantias de empleo, y que es
necesario prestar mas atencion a estas experiencias.

Compromiso global de cooperacion

El Sr. Paul Kang presento su lectura de esta
linea tematica e informd sobre las cuatro
sesiones que se organizaron en relacion con
el Compromiso Global de las Cooperativas.
El mensaje clave, dijo, es que las
cooperativas deben asumir mas
responsabilidades a nivel local y global y
llevarlas a las acciones locales. Se
presentaron estudios de casos que
mostraban que las cooperativas contribuian
a la proteccion del medio ambiente y los
oradores mencionaron que las cooperativas
deberian participar mostrando liderazgo y
prestando mas atencion a las cuestiones
climaticas. Afiadié que habia una propuesta
para afiadir un principio sobre el medio ambiente, ya sea afladiendo un texto al principio cooperativo
7° 0 como un principio separado 8°.

Continuo diciendo que las cooperativas deberian incluir la construccion de la paz y el posconflicto, la
reconstruccion y la promocién de la dignidad en sus objetivos y propésitos. Las cooperativas ya estan
participando en la construccion de la paz al promover la cohesidn socioecondmica y la paz es un
subproducto de la forma de hacer negocios de las cooperativas y de la construccion de la comunidad.
Dijo que los ponentes estaban de acuerdo en que el poder de las comunidades podria convertirse en
una herramienta o motor para reforzar la identidad cooperativa y que, la forma en que las cooperativas
entienden las comunidades podria marcar la diferencia y una vision mas amplia de lo que es una
"comunidad”, podria crear nuevas oportunidades promoviendo causas sociales como los Derechos
Humanos, ya que las cooperativas construyen comunidades locales y promueven la cooperacién
territorial. Siguié diciendo que los modelos cooperativos podrian mejorar los valores y la identidad de
las cooperativas, reforzando la construccién de méas capital social. Los recientes desafios globales
crearon nuevos objetivos para responder a las necesidades de la comunidad y para explorar los
beneficios de colaborar juntos.

En la dltima sesién, dijo, los ponentes explicaron que las cooperativas deberian participar en la ayuda
mutua y en las redes sociales, y que los productores y los consumidores podrian unirse para construir
redes mas fuertes, promoviendo mejores oportunidades y proporcionando mas puestos de trabajo.
Deben fomentarse nuevas ideas sobre nuevas formas de cooperativas para hacer frente a los nuevos
retos. Ademas, a nivel mundial, la economia social podria aplicarse a la ayuda oficial al desarrollo.
Concluyé diciendo que las cooperativas deberian asumir mas riesgos y responsabilidades en el &mbito
de la cooperacién territorial, la construccién de la paz y otras causas sociales, y que las cooperativas
podrian contribuir a la construccién de comunidades locales que respondan a los retos sociales,
especialmente en la era posterior a Covid-19. Asumir mas responsabilidades podria dar lugar a mas
oportunidades al ampliar la identidad de las cooperativas, y la ampliacion de la identidad y el
fortalecimiento de la identidad podrian ir de la mano, y de este modo las cooperativas podrian ampliar
el liderazgo local y global.

La identidad cooperativa y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

La Dra. Maria José Ruiz-Rivera presentd la lectura de esta linea tematica e inform6 que todos los
participantes destacaron la contribucion de las cooperativas y de la economia social y solidaria en
general en la promocion del trabajo decente, la justicia social y la agenda de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Dijo que todas las sesiones reunieron a investigadores y profesionales que reflexionaron
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sobre sus estudios empiricos, perspectivas histéricas, marcos legales y politicos, plataformas de
medicién y el potencial de las cooperativas para cumplir con los ODS. Continué diciendo que algunos
investigadores observaron que los ODS realmente reconocen el papel central de la solidaridad en el
cumplimiento del trabajo decente y la calidad del empleo. Sin embargo, algunos participantes
sefialaron que el reconocimiento de la accién de las cooperativas hacia los ODS seguia siendo
insuficiente en diferentes contextos geograficos. Por lo tanto, se necesita una estrategia global. Las
cooperativas podrian incorporar los ODS en sus estrategias econémicas y sociales. Ademas, la
solidaridad, como aspecto de la identidad cooperativa y como uno de sus pilares, deberia reforzarse
como sistema ético-politico que permitiera a los cooperativistas superar la légica del mercado y
convertirse en agentes de la accién politica. Ademas, a lo largo de las diferentes sesiones, se puso de
manifiesto que las cooperativas se enfrentan a menudo a los retos que supone operar en un entorno
no adecuado a sus necesidades. Este reto implicaba aspectos criticos como las actividades de
contabilidad y rendicién de cuentas, que no podian entenderse en un lenguaje centrado en las
empresas impulsadas por el mercado y las necesidades de sus inversores. Los estudios empiricos
presentados durante las diferentes sesiones apoyaron esto y mostraron la necesidad de desarrollar a
nivel global indices y métricas para y por las cooperativas, como se sefiald firmemente durante la
presentacion de Nazik Beishenaly. Estas métricas, continud, deberian captar la contribucion de las
cooperativas a los ODS, por ejemplo, en la concesion de trabajo decente. En la presentacion de Eric
Bidet se afirm6 que cuantas menos métricas mejor. Lo crucial es crear instrumentos que se adapten
mejor para mostrar las contribuciones de las cooperativas a los ODS vy distinguir estas organizaciones
de las empresas con fines de lucro. Por lo tanto, era necesario que la contabilidad y la rendicion de
cuentas de las cooperativas se basaran en
un marco contable mas holistico que
alineara la contabilidad financiera con el
impacto social y medioambiental. Ademas,
lo que surgié en muchos debates, como en
la presentacién de Mirta Vuotto, fue un
acuerdo sobre la necesidad de contar con
recursos estadisticos sobre las cooperativas
gue garantizaran la homogeneidad de los
registros, incluida su continuidad vy
comparabilidad. Durante la presentacion de
Sonia Novkovic, se invit6 a las cooperativas
aincorporar la digitalizacién y a trabajar junto

con las plataformas como una forma P

innovadora de cooperacion.

Para concluir, dijo que el movimiento cooperativo debe reforzar el dialogo con los responsables
politicos con el objetivo de transformar el business as usual, y como se dijo en la sesion de licheong
Yi, para ello son necesarias politicas publicas inclusivas. Por ultimo, pregunté cudl es el camino a
seqguir. ¢Qué se podria hacer para dar cuenta de los fines cooperativos? El movimiento cooperativo
podria establecer alianzas con otros movimientos sociales para alinear las actividades econémicas con
los valores sociales y medioambientales en la busqueda del cumplimiento de los ODS.

En resumen, la profesora Ann Hoyt dio las gracias a todos los ponentes de la Conferencia de
Investigacion y sefiald los principales temas que surgieron varias veces durante la presentacion de
informes. Dijo que en las sesiones se habl6 de proporcionar apoyo financiero, especialmente para la
educacion y para el desarrollo, de apoyar la investigacion y la educacién y de crear, a través de la
investigacion, métricas eficaces para identificar las contribuciones de las cooperativas a sus
comunidades. Los paneles hablaron de las implicaciones medioambientales de las cooperativas y de
la necesidad de que las cooperativas aborden los problemas climéaticos a los que se enfrenta el mundo
entero y de que trabajen para construir la paz y se impliquen en la ayuda mutua y las redes sociales y
trabajen con otras organizaciones que pueden no ser cooperativas pero que comparten nuestros
valores.

Concluyé esta parte de la sesién diciendo que los presentadores de la Conferencia de Investigacion
respetaban y apoyaban la identidad cooperativa, pero habia conciencia de que la identidad cooperativa
debia adaptarse a los nuevos cambios que estaban ocurriendo alrededor, y para los cooperativistas
del mundo, ser adaptable a esos cambios y fomentar la participacién generalizada en la discusion de
nuestra identidad central.
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El 3° Foro Internacional de Derecho Cooperativo

A continuacion, Ann Hoyt invitd al profesor Hagen Henry a informar en nombre de los ponentes del 3°
Foro Internacional de Derecho Cooperativo.

El Prof. Hagen Henry informé de que el Foro
sobre Derecho Cooperativo tenia como tema la
identidad de las cooperativas y la armonizacion
de las leyes cooperativas: ¢coincidencia o
discordancia? Dijo que el Foro se dividi6 en seis
sesiones y que 33 personas hicieron
presentaciones y muchas mas se conectaron en
linea. Continud diciendo que las presentaciones
y los debates giraron en torno a dos temas 1.) la
relaciéon entre la identidad cooperativa y la ley
cooperativa y 2) la armonizacién de las leyes
cooperativas y la identidad cooperativa. A
continuacion, explicé la relacion entre la
identidad cooperativa y la ley. Hizo algunas
observaciones preliminares afirmando que habia un gran consenso sobre esa relacion, y que el Foro
entendia la identidad cooperativa como la constituida por los tres elementos de la declaracion de la
ACI sobre la identidad cooperativa: la definicién, los valores y los principios, y subrayé que los tres
elementos no se enumeraban vagamente en la declaracion, sino que habia un vinculo epistemolégico
entre los tres y eso era muy, muy importante. Continué diciendo que las nuevas tecnologias, los
factores de la globalizacién y muchas otras cosas se sumaban a la cuestion de cual era la identidad
cooperativa en el mundo real de hoy, y que los abogados tenian que considerar el debate con un
cambio del valor de los socios y accionistas a un valor general de las partes interesadas, que las
empresas debian producir.

Afiadié que la declaracién de la ACI era legalmente vinculante para los miembros de la ACI e
indirectamente para los miembros de esos miembros. Apoyé su afirmacion con dos razones (1) las
cooperativas eran responsables por si mismas de vivir los principios de la ACl a través de sus estatutos
y de la practica, y (2) el aspecto que esta en vivir y practicar los principios por parte de las cooperativas
tenia una influencia en la cuestion de si habia una nocién emergente de derecho cooperativo
internacional publico.

Dijo que, para los abogados, el derecho cooperativo existia gracias a la identidad cooperativa y, por lo
tanto, ésta era de suma importancia; en segundo lugar, los abogados necesitaban distinguir las
cooperativas dentro del debate mas amplio de la economia social; y en tercer lugar, se necesitaba un
mundo diverso de empresas y eso significaba necesitar diferentes identidades. La razén de esta
necesidad es que la diversidad es una fuente de desarrollo y, por tanto, una fuente de desarrollo
sostenible. Asimismo, record6 que no hay que despreciar la autoidentificacion de las cooperativas por
parte del gran nimero de cooperativas y cooperadores de todo el mundo que participaron y adoptaron
la Declaracion en 1995, que, continud, el mundo tiene que reconocer. También sefiald que existia una
brecha en el mundo juridico en general para entender el puente entre este hecho de autoidentificacién
y las normas legales. Afadi6 ademas que la declaracién de la ACI habia adquirido relevancia legal
més alla de la propia Declaracién para los miembros porque habia dos textos a nivel internacional - las
Directrices de la ONU de 2001 destinadas a crear un entorno propicio para el desarrollo de las
cooperativas, que hace referencia a la declaracién de la ACl, y, la Recomendacion de la OIT sobre la
promocién de las cooperativas, 2002 (n° 193) que integraba casi palabra por palabra, la declaracion
de la ACI en el texto que recomendaba a los Estados a traducir los valores y principios cooperativos
en ley.

Dijo que existia un amplio consenso sobre lo que se entiende por derecho cooperativo, no sélo la ley
sobre cooperativas sino el sistema juridico mas amplio, es decir, todas las leyes y reglamentos que
tienen un impacto en la organizacion o el funcionamiento, las operaciones de las cooperativas v,
también para incluir las cuestiones de aplicacién de la elaboracion de leyes y de la interpretacion de la
ley, y esto en las muchas tradiciones juridicas diferentes donde las cooperativas estan presentes.
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Ademas, no se trata solo del derecho de las cooperativas, sino también del derecho de las cooperativas.
Afadié que no habia consenso sobre si los principios de la ACI eran juridicamente vinculantes para
los legisladores, y que habia diferentes opiniones. Afirmé que la brecha entre los principios, por un
lado, y las normas juridicas, que pretenden ser precisas, puede llenarse. Dijo que era interesante que,
independientemente de lo que la gente pensara sobre el tema, todos los ponentes se referian a los
principios cooperativos cuando hablaban de la ley de cooperativas y que un nimero cada vez mayor
de leyes nacionales y regionales se referian a los principios de una manera no siempre muy clara, y
que la ACI tendria que trabajar en ello para hacer las cosas mas claras. Afiadio que el hecho era que
habia una clara tendencia en las nuevas leyes y enmiendas a hacer una clara referencia a los principios
cooperativos de la ACI. Todos los ponentes consideraron que la mayoria de las leyes cooperativas, en
mayor o menor medida, no respetaban suficientemente los principios cooperativos. Habld del
fenbmeno de la companizacion, hibridacién, homogeneizacion, convergencia, y que indicaba que a
través de la ley, la identidad de las cooperativas se estaba dejando de lado, o se estaba diluyendo
lentamente, y los tipos de empresa se estaban pareciendo un poco mas entre si a través de la ley. En
este punto, planted la cuestién de si existe una relacion entre la identidad cooperativa y la ley. En
resumen, dijo que habia consenso para decir que si, que habia una relacion. No es que la ley constituya
la identidad, sino que la ley la refuerza y protege la identidad. Dijo que esto se puso de manifiesto
especialmente en una presentacion, en la que los ponentes examinaron la relaciéon entre el derecho y
la identidad, y partieron de la hip6tesis de que no se necesitaba el derecho para proteger y reforzar la
identidad. Y el resultado previsible fue que si se necesitaba. Y eso tenia que ver con la funcion del
derecho en general.

A continuacién, habl6 de la armonizacion del derecho cooperativo. Se preguntd si el mundo necesita
armonizar las leyes cooperativas para fortalecer la identidad de las cooperativas. Y planted tres
cuestiones mas: (1) ¢ Qué hay que armonizar? (2) ¢Por qué? (3) ¢ Y como se armoniza? En respuesta,
dijo, la armonizacién de las leyes cooperativas es un hecho, se quiera o no, y lo importante es lo que
se puede hacer con ese hecho. Dijo que habia que hacer una advertencia sobre la nocién de
armonizacién, que abarcaba una gran variedad de cuestiones diferentes: los distintos tipos de
aproximacién de identidades diversas, desde la unificacién de leyes hasta la armonizacién poco
coordinada. Por otra parte, hay una armonizacion internacional y regional, y una armonizacion
intranacional, que parece ser el caso mas relevante.

Aclaré que nadie proponia una ley uniforme para las cooperativas. La cuestién era coOmo se puede
lograr la armonizacion de la interpretacién de los principios cooperativos. A continuacion, presenté
algunas recomendaciones para el Congreso:

1. Integrar en la reflexién sobre la identidad cooperativa la cuestion del derecho,

2. Reconocer que la declaracion de la ACI es legalmente vinculante para las Organizaciones
Miembros.

3. Utilice los recursos que la ACI tiene a través del Director de Legislacion, Santosh Kumar y el
Comité de Derecho Cooperativo de la ACI.

4. Actuar en la cuestiéon de integrar la cuestién del derecho cooperativo en la formacion, en la
creacién de nuevos abogados.

5. Superar la division sectorial en cuanto a la vinculaciéon de esta a las leyes sectoriales, que
dividi6 el pensamiento sobre el derecho cooperativo.

La Prof. Ann Hoyt dio las gracias al Prof. Henry e invitd a la Prof. Sonja Novkovic a hacer sus
observaciones finales.

La profesora Novkovic dijo que la Conferencia conté con una gran cantidad de investigadores en los
paneles y también con aportaciones de los profesionales. Afirmd que era importante y necesario
comprender como el negocio, el modelo cooperativo de empresa con sus caracteristicas plasmadas
en la declaracién, realmente jugaba a favor del negocio. Recordd los debates de la sesién anterior
sobre el grupo de reflexion sobre el espiritu empresarial cooperativo internacional de la AClI, en el que
se debatié la importancia de que las cooperativas comprendan dénde tienen una ventaja empresarial.
Informé de que se produjeron conversaciones enriquecedoras sobre la operacionalizaciéon de la
identidad cooperativa, lo que significaba y cémo la Declaracion no era sélo palabras, sino que podia
convertirse en herramientas en el mundo de los negocios. Habl6 de los paneles sobre conversiones y
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trabajo, y de que los investigadores estaban estudiando cuales eran las condiciones necesarias para
convertir las pequefias empresas en cooperativas. A continuacion, hablé de los debates sobre la
digitalizacion y los datos.

En conclusion, transmitié el siguiente mensaje: ¢Como informar al Congreso para aprovechar al
maximo la oportunidad de debatir la profundizacion de la identidad? Hubo claros llamamientos al
liderazgo en la accién climatica. No se trata sélo de entender el modelo cooperativo como un modelo
basado en valores que tiene como subproducto un impacto positivo en el contexto de los ODS, sino
gue se trata realmente de la necesidad de mostrar liderazgo en materia de clima y ponerlo a la
vanguardia del modelo. Dijo que, aunque muchas cooperativas estaban pensando en ello, habia cierta
frustracion en la comunidad de investigadores, que percibia que las cooperativas carecian de liderazgo.
Alento las conversaciones en el Congreso para pensar en como las cooperativas podrian posicionarse
en ese espacio, y que el posicionamiento incluia la medicién y la presentacion de informes. Recordd
los paneles en los que se debatié el marco de los OSE y los ODS, y que se hizo un llamamiento para
ir mas alla de los ODS, que, segun dijo, era un paquete con el que todo el mundo estaba de acuerdo,
pero dijo que si se analizaban minuciosamente, muchos no se ajustaban a los valores que las
cooperativas defendian. Afiadié que es importante ser critico donde se necesita la critica, y desafiar el
marco de los ODS y nivelar el campo de juego en el sentido de que las cooperativas necesitan mostrar
liderazgo en los marcos de medicién e influir en los esfuerzos globales para medir lo que importa.
También dijo que muchos de los presentadores e investigadores formaban parte de diferentes paneles
y formularios que realizaban el trabajo de medicién e informacion. Afirm6 que es necesario conversar
con el movimiento sobre el rumbo que puede tomar esto. Por ultimo, dijo que la Conferencia habia
pedido un foro para intercambiar experiencias en el dmbito del cambio climéatico y la medicion y
presentacion de informes sobre el impacto, porque las cooperativas estan realizando muchos
esfuerzos sobre el terreno. Dijo que las plataformas que se dedican a la medicién y a la presentacién
de informes sobre el impacto de la sostenibilidad estan reinventando la rueda y estan buscando
mediciones y puntos de referencia y objetivos que sean relevantes en un contexto particular. Afirmé
gue los cooperativistas y los investigadores sobre cooperativas deben comprometerse entre si y ver
quién esta haciendo qué, por lo que es necesario un foro. Dijo que los investigadores esperaban que
el Instituto de Investigacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Social se asociara y que iban a
tener ese foro y una oportunidad para reunirse y discutir lo que se esta haciendo para las cooperativas
y por las cooperativas en este en el &mbito de la accion climatica y el desarrollo sostenible. Termind
con un llamamiento al liderazgo de las cooperativas en la accion climatica.

La profesora Ann Hoyt dio las gracias a todos los participantes en el panel por su contribucion y por
presentar las valiosas ideas de los dos eventos preparatorios basados en la investigacion. Recordé a
todos que era la primera vez que las conferencias de investigacion y de derecho informaban
directamente a un Congreso cooperativo, lo que servia de precursor de los debates que se iban a
producir en los proximos dias. Afirmo que era realmente importante reconocer las contribuciones de
los investigadores que examinaron la identidad cooperativa y ofrecieron ponencias reflexivas y
mantuvieron conversaciones antes de la conferencia, la conversacién y el debate mucho mas largos
entre los cooperativistas, que se centrarian en la naturaleza Unica de las empresas cooperativas y la
identidad cooperativa, que se basa en principios morales y éticos, y se guia por principios operativos
cuidadosamente desarrollados.

Dijo que habria muchas oportunidades adicionales para discutir estos temas, discutir nuestra identidad
cooperativa compartida y cdmo modernizarla, a los desafios que actualmente enfrentamos en todo el
mundo. Y fue importante que todos los presentes expresaran a los cooperativistas de casa que se
trataba de un debate abierto. No hubo resultados preconcebidos. El esfuerzo se dedicé a obtener
opiniones de todo el mundo y del mayor nimero posible. Inst6 a todos a buscar las proximas
oportunidades y a participar plenamente. Record6 que la voz de todos es importante. Por Ultimo, insto
a todos a revisar el documento de debate del Congreso - Examinar nuestra identidad cooperativa y
animé a todos a distribuirlo en las comunidades y organizaciones locales. Dijo que el Congreso
esperaba inspirar a los cooperativistas a participar en los debates en curso.

Grabacién de la sesiéon conjunta disponible
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Manifestaciéon de la identidad cooperativa

La identidad cooperativa en las cooperativas de crédito estadounidenses

Jordan van Rijn (CUNA / Universidad de Wisconsin-Madison, EEUU)

Con mas de 5.000 cooperativas de crédito y 127 millones de socios, las cooperativas de crédito
estadounidenses son la mayor red de cooperativas financieras del mundo. ¢Hasta qué punto las
cooperativas de crédito estadounidenses siguen los principios cooperativos, reflejan la identidad
cooperativa y se distinguen de otras instituciones financieras? A medida que las cooperativas de
crédito crecen y diversifican su membresia, muchos argumentan que las cooperativas de crédito
perderan su identidad cooperativa y se asemejardn mas a sus contrapartes en el sector bancario con
fines de lucro. Este documento presenta pruebas de que las cooperativas de crédito de Estados Unidos
siguen diferenciandose de otras formas de bancos. En su estructura de gobierno, las cooperativas de
crédito se basan en directores voluntarios y los directores generales estan significativamente menos
incentivados por la compensacion basada en el rendimiento en relacion con los directores generales
de los bancos comerciales. Ademas, el 51% de los directores generales de las cooperativas de crédito
son mujeres, frente a sélo el 3% de los directores generales de los bancos comunitarios de tamafio
similar. Las cooperativas de crédito también ofrecen mejores tipos de interés, conceden préstamos de
mayor calidad, evitan las practicas de préstamo excesivamente arriesgadas (por ejemplo, las hipotecas
de alto riesgo) y tienen mas probabilidades de abrir y mantener sucursales en zonas de bajos ingresos
y diversas.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: cooperativas de crédito, cooperativas financieras, impacto cooperativo, bienestar del
consumidor
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De los principios a las acciones: Conceptualizacion e implementacion de la
identidad cooperativa kibbutz

Anat Marle Heffetz (Movimiento de los Kibbutz, Israel), Ayelet Glass (Movimiento de los Kibbutz, Israel)
y Merav Niv (Coordinadora de Cooperativas, Movimiento de los Kibbutz / Universidad de Haifa,
Facultad de Ciencias Politicas, Israel)

El kibbutz israeli es un fendbmeno Unico como cooperativa polivalente, que redne caracteristicas
municipales, organizativas y comunitarias. Repartidos por todo el territorio rural de Israel, los 250
kibbutzim, miembros del "Movimiento Cooperativo de Kibbutz", la mayor cooperativa de kibbutzim de
Israel, difieren en tamafio, afios de existencia, variabilidad demografica, econémica y geogréfica, junto
con diferencias histéricas y culturales. El hecho de que los kibbutzims tengan una entidad municipal,
geografica, social y econdmica independiente hace que dependan en gran medida del compromiso y
la participacién de sus miembros para mantener su viabilidad a largo plazo.

En las Ultimas tres décadas, las crisis econdémicas y la depreciacion del compromiso ideoldgico
hegemoénico, junto con los cambios internos de normas y estilos de vida, la introduccion de la propiedad
personal de la vivienda y el establecimiento de un sistema de incentivos, han llevado a la mayoria de
los kibbutzim y a sus miembros a buscar una identidad renovada, con el fin de crear un nuevo y Unico
denominador comdn y un conjunto de valores frente a las alternativas econdémicas y comunitarias
imperantes en el medio rural israeli, tanto para los miembros actuales como para los futuros. El
creciente interés por la vida de los kibbutzim y la aceptacion de nuevos miembros en ellos ha puesto
de relieve la necesidad de aplicar métodos de formacion de la identidad cooperativa, con el fin de
mejorar el compromiso y la participacion de los miembros, la resiliencia social y la reconstruccion del
capital social, como base de las acciones colectivas necesarias para lograr los efectos sociales y
econdmicos de los kibbutzim, tanto interna como externamente, en sus comunidades circundantes.

Durante los afios 2018-2019, el Movimiento Cooperativo Kibbutz desarrollé, caracterizé y
conceptualizé el marco de la "comunidad kibbutz en su mejor momento", incluyendo los valores y
principios cooperativos fundamentales, junto con los elementos clave especificos del "kibbutz" y la
"comunidad kibbutz" como un proceso de formacion de identidad con y para sus miembros, para ser
adaptado e implementado por ellos.

El estudio propuesto incluira la descripcién del proceso de conceptualizacion e implementacién de la
formacion de la identidad, los datos cuantitativos y cualitativos recogidos en los kibutzim en 2020, tras
el estallido de la crisis COVID-19 y durante los primeros meses de 2021, con el fin de validar sus
componentes propuestos y evaluar los procesos de formacion de la identidad multinivel (individual y
agrupada) implementados y sus resultados.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: Kibbutz, buenas practicas, resiliencia, formacién de la identidad
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Comprender la orientacion cooperativa en el contexto de la banca cooperativa

Svenja Damberg (Universidad Tecnolégica de Hamburgo, Alemania)

Este proyecto de investigacion examina en detalle la orientacion cooperativa de los bancos
cooperativos tal y como la perciben sus clientes-socios con el fin de comprender mejor sus dimensiones
e ideas para una potencial operacionalizacién del concepto. Aunque existe una larga tradicion de
literatura cooperativa y una gran cantidad de trabajos conceptuales y cualitativos sobre las
cooperativas, segun el conocimiento del autor, la teoria cooperativa carece de un enfoque claro de
como medir la identidad y la orientacion cooperativa de las empresas cooperativas. Este estudio intenta
combinar varios métodos, recogiendo primero conceptualmente las distintas dimensiones de la
orientacion cooperativa de la literatura existente, comparandolas con las declaraciones oficiales, y
realizando entrevistas en profundidad con expertos en cooperativas del sector bancario. Los datos se
analizan para identificar las distintas dimensiones de la orientacion cooperativa, desarrollar items vy,
finalmente, establecer un constructo operacionalizable. Los resultados pueden utilizarse y ponerse a
prueba en futuros estudios sobre empresas cooperativas y, por lo tanto, tienen implicaciones tanto
para la teoria como para la practica cooperativa.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: identidad cooperativa, orientacion cooperativa, principios cooperativos, valores
cooperativos, PLS-SEM
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Mas valor cooperativo: unainiciativa para la gestion de cambios e lainnovacién
en el ecosistema cooperativo uruguayo.

Claudia De Lisio (INACOOP, Uruguay), Stella Cristobal (Responsable del Departamento de Innovacion
y Desarrollo, Laboratorio Tecnoldgico del Uruguay (LATU), Uruguay), Silvana Avondet (CUDECOOP,
Uruguay) y Cecilia Ferrario (INACOOP, Uruguay)

En los dltimos afios, Uruguay aposto al desarrollo y consolidaciéon de las empresas cooperativas a
partir del disefio de un modelo de mejora de gestiéon, denominado Mas Valor Cooperativo y una
herramienta informatica que guia la incorporacion de nuevas practicas profesionales (HIMA),
apuntando a la mejora de la competitividad y la sostenibilidad del sector cooperativo.

El sostenimiento de las empresas cooperativas en el dindmico e incierto mercado actual, requiere de
la buena articulacién de la viabilidad econdémica de la cooperativa como empresa y una gestién sélida
promotora de sus principios y valores. El desafio prinicpal radica en constituirse como una alternativa
competitiva en el mercado, adaptable a sus exigencias innovadoras pero consciente de su compromiso
conceptual, filosofico e identitario como organizaciones de transformacion social.

En este sentido, transita la HIMA y el Modelo Mas Valor, cuya principal caracteristica es combinar en
su contenido las practicas caracteristicas de la condicion empresarial con su naturaleza cooperativa.
El desarollo del Modelo Mas Valor y la HIMA, Gnicos en la regidn, tiene en cuenta aspectos vinculados
al desempefio econdémico financiero, aspectos sociales y grupales propios de las cooperativas bajo
sus principios y valores?, y requisitos establecidos por el marco normativo uruguayo vigente, buenas
practicas cooperativas y buenas practicas de gestion existentes. Por tanto, su impacto sobre la
organizacién es doble, las empresas cooperativas internalizan nuevas formas de gestionar sus
empresas, consolidando su modelo de una gestidn socialmente responsable y satisfaciendo sus
necesidades de produccién, consumo, trabajo, crédito o vivienda en el largo plazo.

Para el desarrollo del Modelo Mas Valor y la HIMA, intervinieron de forma conjunta Instituto Nacional
del Cooperativsmo (INACOOP), Laboratorio Tecnolégico del Uruguay (LATU) e Instituto Nacional de
Calidad (INACAL) (estas dos ultimoas instituciones reconocidas por impulsar el desarrollo sostenible
del Uruguay a través del disefio e implementacion de soluciones integrales enfocadas en la
competitividad y sustentabilidad de las organizaciones empresariales y publicas nacionales y el
desarrollo de acciones para promover, difundir e implementar la cultura de la calidad y la mejora
continua en las mismas. Este proceso fue desarrollado con el aporte de Confederacion Uruguaya de
Entidades Cooperativas (CUDECOOP) y para el desarrollo de la HIMA se conté con el co-
financiamiento de Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE)

La HIMA, desarrollada bajo la base estructural del Modelo Mas Valor, actia como una guia y su funcion
es allanar el camino para la incoporacién de nuevas formas de gestionar la empresa cooperativa,
incorporando conceptos de calidad e innovacion. Desarrolla practicas de gestién vinculadas al
liderazgo, la estrategia cooperativa, el desarrollo humano, los procesos, la sostenibilidad y los
resultados de la empresa, con fuerte hincapié en los procesos, el sistema de registro y documentacién
de las préacticas y la sistematizacion.

La HIMA como herramienta capacita, genera aprendizajes y por sobre todas las cosas, aprendizajes
grupales que derivan en un impacto positivo en los procesos productivos y sociales de la propia
cooperativa. La HIMA se transforma asi en un sistema de aprendizaje permanente, integral, identitario
e incluyente, focalizandose en buenas practicas de gestion acordadas y validadas por todos los socios
y colaboradores de la organizacion.

Mientras que la HIMA allana el camino de las cooperativas hacia la incorpracion de nuevas practicas
y su documentacion, el Modelo Mas Valor Cooperativo permite que la cooperativa autodiagnostique su
desempefio conforme al desarrollo de sus practicas, pudiendo identificarse en un nivel Germinal, de
Compromiso, Implementacién, Mejora, Sustentabilidad y Excelencia.

Con ambas herramientas contribuyendo en la profesionalizacion y modernizacion de la gestién de las
cooperativas, se hace necesario entonces establecer un mecanismo que motive a las empresas a

1 Que fueron receptados en el articulo 7 de la Ley General de Cooperativas N° 18407
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continuar con los procesos de mejoras iniciados. El disefio del reconocumiento publico Mas Valor
Cooperativo, brindado por el INACAL e INACOOP, reconoce las practicas cooperativas de calidad con
orientacion a la innovacién y tiene como fin reconocer los avances y facilitarles a las cooperativas la
puesta en marcha de un compromiso con la mejora continua.

El reconocimiento Mas Valor Cooperativo favorece la visibilizacion de las cooperativas como parte del
sistema empresarial uruguayo, en un pie de igualdad con otras formas organizativas empresariales,
destacando su especial naturaleza y su identidad sustentada en los valores y principios cooperativos.

En conclusién, la triada HIMA, Modelo Mé&s Valor y Reconocimiento Mas Valor no soélo fortalecen los
procesos asociativos, incorporando y sistematizando buenas practicas de gestion sino que buscan
generar, estimular e impulsar una cultura de calidad y un comportamiento innovador en las empresas
cooperativas uruguayas, creando un futuro cooperativo sostenible, con mayor valor social y econémico
en el que la identidad cooperativa prevalezca.

Palabras clave: mas valor cooperativo, mejora de gestion, innovacion, calidad, mejora continta
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[Sesion de panel] Operacionalizacion de la identidad cooperativa

[Sillas]

e Sonja Novkovic (Profesora, Centro Internacional de Gestion Cooperativa, Universidad Saint
Mary's, Canadd) y Karen Miner (Centro Internacional de Gestion Cooperativa, Universidad
Saint Mary's, Canada)

[Panelistas]

Erbin Crowell (Neighboring Food Co-op Association / NCBA-CLUSA, EE.UU.)

Fred Freundlich (Universidad de Mondragdn, Espafia)

Balasubramanian lyer (Alianza Cooperativa Internacional Asia-Pacifico)

Sonja Novkovic (Profesora, Centro Internacional de Gestidon Cooperativa, Universidad Saint
Mary's, Canada)

e Karen Miner (Centro Internacional de Gestion Cooperativa, Universidad de Saint Mary, Canada)

Las cooperativas son empresas basadas en valores, de propiedad conjunta y controladas
democréaticamente por sus miembros. Centradas en las necesidades de las personas, mas que en el
capital, las cooperativas suelen abordar las injusticias sociales y econdmicas. El propésito de las
cooperativas como organizaciones de autoayuda puede ser mal interpretado, especialmente en
contextos de complejidad, crecimiento y presiones isomorficas.

El panel explora las ventajas del modelo cooperativo, abordando la cuestién: ¢ Como hacen funcionar
las cooperativas su "identidad cooperativa"?
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Identidad cooperativa y desafios

¢,Cbémo surge el cambio institucional? El estudio de caso de las practicas de
comercio justo de las cooperativas de consumo coreanas

KIM Sunhwa (Universidad de Sungkonghoe, Corea)

Este estudio analiza los procesos en los que la logica institucional existente de las cooperativas de
consumo coreanas Yy las préacticas recién introducidas estan siendo adoptadas y transformadas,
utilizando la teoria neoinstitucional, especialmente las perspectivas de las légicas institucionales
(Thornton, Ocasio, & Lounsbury, 2012) y el trabajo institucional (Lawrence, & Suddaby, 2006;
Lawrence, Leca, & Zilber, 2013; Lawrence, Suddaby, & Leca, 2009; Lawrence, Suddaby, & Leca, 2011).
Las cooperativas de consumo coreanas han formado la Idgica institucional de producir y consumir
alimentos "domésticos" seguros. Por lo tanto, es una nueva practica para las cooperativas de consumo
coreanas importar alimentos del extranjero a través del comercio justo. El tema clave de este estudio
es como la légica institucional existente y las nuevas practicas cambian las cooperativas de consumo.

Las cooperativas de consumo de Corea han construido y mantenido la I6gica institucional de "una
empresa de propiedad conjunta”, "una organizacion autbnoma", y "satisfacer las necesidades comunes
de sus miembros" que se conocen globalmente como la identidad cooperativa. Especialmente, la [6gica
institucional de satisfacer las necesidades comunes de los miembros ha formado practicas de
produccién y consumo de alimentos "domésticos" seguros, que reflejan las necesidades sociales y
culturales de Corea. La l6gicay las practicas institucionales han comenzado a colisionar con la practica
de la "importacion” de alimentos seguros y de comercio justo, que sus miembros han solicitado en su

mayoria.

Este estudio analiz6 qué tipo de trabajo institucional han realizado las cooperativas de consumo de
iICOOP para crear y cambiar las practicas de Comercio Justo. La investigacion basada en métodos de
investigacion cualitativa ha demostrado que las cooperativas de consumo de Corea realizan trabajos
institucionales, mientras que en iCOOP han surgido los cuatro trabajos institucionales, a saber, el
trabajo de identidad, el trabajo de rutinizacion, el trabajo en red y el trabajo de reflexion. También,
debido a la l6gica institucional de las cooperativas de consumo, ambas cooperativas de consumo han
estado formando préacticas de Comercio Justo como una practica suplementaria mas que la practica
esencial de las cooperativas de consumo.

Las organizaciones construyen practicas bajo la influencia de la légica institucional, que se ha formado
en los campos organizativos. Cuando se introduce en los &mbitos organizativos una nueva légica
institucional que entra en conflicto con la existente, las organizaciones evallan si aceptan o no la nueva
l6gica. Si la aceptan, las organizaciones la aplican. En ese momento, varios actores de las
organizaciones reciben la influencia de dentro y fuera de las mismas y realizan diversas labores
institucionales. Este estudio muestra que la légica institucional puede ser efectiva en las
organizaciones y en los campos organizativos junto con la realizacion del trabajo institucional por parte
de varios actores, cuando las organizaciones han intentado introducir una nueva logica institucional,
especialmente una légica institucional que entra en conflicto con la I6gica institucional existente.

Las implicaciones tedricas de este estudio son dobles. En primer lugar, al comprender el cambio
institucional de las cooperativas de consumo, es importante analizarlo vinculando la légica institucional
con la perspectiva del trabajo institucional. Contribuy6 a desarrollar las teorias del cambio institucional
en el sentido de que podemos analizar qué actores realizan trabajos institucionales para adoptar la
nueva logica institucional que entra en conflicto con la I6gica institucional existente. En segundo lugar,
el andlisis del proceso de aceptacion y cambio de las practicas de Comercio Justo de las cooperativas
de consumo coreanas, ha contribuido a mejorar la comprension del cambio institucional de las
cooperativas de consumo.

También hay tres puntos de implicaciones practicas. En primer lugar, nos ha proporcionado qué y como
podemos hacer para el cambio institucional de forma practica al introducir nuevas practicas en las
organizaciones. En segundo lugar, al mostrar que las practicas no son estaticas sino dinamicas,
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contribuye a ampliar la comprension de la dinamica del cambio organizativo. En tercer lugar, este
estudio sugiere implicaciones para la institucionalizacién del Comercio Justo. Arroja luz sobre los
esfuerzos para promover e institucionalizar el Comercio Justo.
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"Indexacion de la lucha compartida: Un lenguaje de patrones para un
desarrollo cooperativo realista"

Daniel Spitzberg (Investigador principal, Turning Basin Labs / Community Fellow, CU Boulder, US)

Definir la salud cooperativa puede abrumar incluso a los organizadores y colectivos mas
experimentados. Este taller practico presenta un sencillo marco analitico para identificar e indexar las
luchas comunes y las estrategias para superarlas. Se basa en los datos de una investigacion
participativa realizada con un conjunto diverso de 66 personas que representan 41 proyectos
cooperativos en diferentes fases de su ciclo de vida de desarrollo. Mientras que mas de la mitad de las
cooperativas que estan disefiando su organizacién se enfrentan a la presi6bn mimética de imitar o
adoptar las "mejores practicas" de empresas menos democraticas, la inmensa mayoria de las
cooperativas que estan haciendo crecer su empresa se enfrentan al doble reto de la presion de la
competencia del mercado: servir a nichos en los que las cooperativas tienden a prosperar, y en
encontrar un punto de apoyo en su industria mas amplia. EI documento discute un lenguaje patrén
sobre la "salud cooperativa" para servir y unir tanto a las empresas cooperativas como a las aspirantes
a cooperativas y concluye con la vision y la estrategia para una mayor investigacion participativa a
través de talleres.

Palabras clave: cartografia sectorial, competitividad empresarial, presiones isomarficas
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Las cooperativas de foment empresarial. Una nueva estructura de fomento del
modelo cooperativo.

Marta Enciso-Santocildes (profesora asociada, Universidad de Deusto, Espafia)

En diciembre de 2019 se produjo un cambio en la legislacién de cooperativas en la Comunidad
Auténoma de Euskadi (Espafia) con el objeto de actualizar ciertos aspectos legislativos y solventar la
obsolescencia de algunas de sus disposiciones.

En su titulo II, en el capitulo I, se recogen las diferentes clases de cooperativas (arts.102 a 135 de la
ley de cooperativas de Euskadi, en adelante LCE), manteniendo las ya existentes con algunos cambios,
y afiadiendo en su articulo 135 las cooperativas de fomento empresarial.

Esta comunicacién persigue presentar esta nueva figura, analizando su objeto social y prioridades.
Asimismo, se hace una referencia tanto a las regulaciones de otras Comunidades Autbnomas como a
nivel internacional. Por dltimo, se deslinda esta figura de otras. Por un lado, de las cooperativas de
facturacion, con las que no debe confundirse esta nueva figura cooperativa, ya que crean una mera
estructura juridica sin auténtica actividad cooperativizada. Por otro, de las cooperativas de
emprendedores, cuyo objeto en la creacion de empresas de economia social y la integracion de los
grupos emprendedores como socios.

La reflexion sobre estas figuras nos permite asimismo profundizar en la esencia en la esencia e
identidad del cooperativismo, pues es esta, la que marca la frontera entre las cooperativas que
promueven en emprendimiento empresarial y las mal denominadas “cooperativas” de facturacion,
realmente falsas cooperativas.

Resumen extendido (ES) disponible

Palabras clave: emprendimiento cooperativo, cooperativas de fomento empresarial, identidad
cooperativa, legislacién cooperativa
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El futuro de las cooperativas agricolas polivalentes y los problemas de
identidad en Corea

PARK Seong-jae (Economista Senior, Instituto GSnJ, Corea)

Es dudoso que las cooperativas agricolas coreanas mantengan la identidad de cooperativa
manteniendo el modelo de cooperativa polivalente. Las cooperativas agricolas tienen problemas
dificiles que estan debilitando la identidad como cooperativa debido a varios factores: las brechas entre
los miembros y los usuarios debido a las caracteristicas del modelo cooperativo polivalente, la
heterogeneizacion de los miembros causada por los cambios de la economia rural y la sociedad, el
problema de identidad originado por los antecedentes histéricos especificos de las cooperativas
agricolas coreanas. Esta investigacion intentara examinar y analizar cual es la cuestion de la identidad
de las cooperativas agricolas, cdmo evolucionara este problema y qué tipo de opciones podrian tener.
También intentara proponer algunas sugerencias.

Las cooperativas agricolas coreanas son cooperativas polivalentes que comercializan los productos
de sus socios, compran aperos de labranza y articulos de primera necesidad, y prestan servicios
financieros, poélizas de seguros y servicios de procesamiento de alimentos. La diversidad de negocios
significa que las caracteristicas de los usuarios pueden ser diferentes segun las distintas actividades.
Mientras que los miembros agricultores son los principales usuarios de la comercializacion de
productos agricolas y la compra de herramientas agricolas, los servicios financieros también son
deseados por los residentes locales no agricultores. Aunque la asociacién introducida para abrir los
servicios a los residentes locales contribuy6 al desarrollo del negocio de las cooperativas en el contexto
de la disminuciéon de la poblacion agricola, también dificultd el mantenimiento de la regla de
identificacién de los propietarios y usuarios de las cooperativas (propietario = usuario = controlador).

La creciente heterogeneidad entre los socios causada por el envejecimiento de la sociedad rural, la
polarizacién de los tamafios de las empresas y la diversificacion de los productos dificulta la
cooperacion entre los socios. La eleccién directa del presidente por parte de los socios agrava este
problema, ya que las cooperativas se gestionan especialmente a favor de los agricultores de edad
avanzada con cultivos de pequefio tamafio que representan la mayoria en el colegio electoral.

Las cooperativas agricolas coreanas se han conformado de forma diferente al modelo genuino de
cooperativa debido a la identidad distorsionada que les ha dado el hecho de haber sido creadas,
interferidas y controladas por el gobierno de forma descendente. De 1962 a 1988, bajo el sistema de
nombramiento de los presidentes de las cooperativas primarias y del presidente de la federacion
nacional, la autonomia de las cooperativas se ha visto gravemente afectada. Mientras que la
autonomia se retom6 en 1989 gracias a la democratizacion, las cooperativas han ido perdiendo la
identidad como cooperativa porque la eleccién directa de los presidentes, a menudo exagerada, generé
conflictos y oposiciones entre los miembros.

Las cooperativas agricolas han compensado el déficit del negocio principal relacionado con la
agricultura con el excedente del negocio financiero. Esto se debe a que la economia basada en el
minifundio no permite el equilibrio financiero en los principales negocios agricolas. Por lo tanto, es muy
probable que las cooperativas agricolas desarrollen su tamafio aumentando la dependencia del
negocio financiero. En este caso, la participacién de los socios en el conjunto de la empresa se reducira,
por lo que la identidad como cooperativa podria debilitarse. Para que las cooperativas agricolas se
mantengan como cooperativas, es necesario un punto de inflexion y para ello, se deben preparar
soluciones innovadoras para fortalecer su identidad cooperativa.

Resumen extendido (KR) disponible

Palabras clave: cooperativas polivalentes, identidad cooperativa, Corea, miembros asociados,
diversificacion de los miembros

38


https://cloud.ica.coop/index.php/s/QkLEMJk6btkDMYS

MUHDIAL

. fundicem
Cooperativa o sra dentidad

Internacional Cooperativa

Individualizacion de la sociedad y cambio del papel de las cooperativas de
consumo japonesas - Desafios de los principios e identidad cooperativos en
Japon

TANAKA Iruma (Seikatsu Club Kanagawa, Japén) y HANZAWA Akihiro (Seikatsu Club Kanagawa,
Japon)

A pesar de la grave recesion econémica, en el marco de la COVIC-19, un servicio de entrega de
cooperativas de consumo en Japén aumentd su oferta en aproximadamente un 15% en el primer
trimestre de 2020.

Como la sociedad esta cada vez mas individualizada, un servicio de reparto de las cooperativas de
consumo japonesas ha experimentado un cambio drastico de su modelo de negocio estandar, pasando
del sistema "Han" al sistema de pedidos individuales en la década de 1990. La compra colectiva de
alimentos por parte de los "Han" (es decir, un pequefio grupo) fue un modelo innovador como
alternativa al sistema tradicional de distribucién en tiendas, al tiempo que promovia nuevos valores
humanos no relacionados con el afan de lucro ni inspirados en él. "Han" se introdujo en la década de
1960, cuando Jap6én se industrializé cada vez mas y experimentd un rapido crecimiento de la poblacién
urbana. El sistema "Han" asumié un papel importante en las nuevas ciudades para unir a los individuos
y crear solidaridad econémica.

Sin embargo, cuando se introdujo el sistema de pedido individual en los afios 90, se produjo un rapido
desmantelamiento de "Han". De hecho, el crecimiento de la afiliacion y la oferta han sido
espectaculares desde entonces, pero casi el 90% de los socios prefieren el sistema de pedido
individual. Los socios estdn menos comprometidos con las actividades de la cooperativa y tienden a
cambiar su identidad de socio a cliente. La introduccion de las TIC y de la politica de segregacién en
el marco de COVIC-19 ha agravado la situacion.

Muchas empresas han entrado en el campo del servicio de entrega, como Amazon Fresh, y la
competencia es cada vez mas intensa. Las cooperativas de consumo japonesas siguen siendo lideres
en este campo, pero su crisis ideoldgica disminuye la competitividad de las cooperativas. Al reevaluar
alos "Han" y los efectos de su desmantelamiento, podemos encontrar las claves para capear la crisis
del virus de la corona y seguir desarrollando las cooperativas y la solidaridad econémica en Japon.
Este documento consta de 4 partes. La primera parte es una introduccion a las cooperativas de
consumo en Japén y su historia. También se presenta el nacimiento del sistema "Han". La segunda
parte examina como y por qué se produjo el desmantelamiento de Han. La individualizacién de la
sociedad japonesa y los cambios en el mercado del comercio minorista explicaran los desafios que las
cooperativas japonesas experimentaron en las Ultimas décadas. La tercera parte trata de mostrar
algunas esperanzas presentando las recientes actividades de los miembros de las cooperativas de
consumo para recuperar los principios y valores cooperativos para superar la situacion.

Los datos y las entrevistas se recogeran principalmente en el Club Seikatsu.

Resumen extendido (EN) disponible
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Valores cooperativos

La organizacion cooperativa: la solidaridad, la confianza y la fiabilidad como
medios éticos para el desarrollo de la vivienda

Billy Ndengeyingoma (London School of Economics and Political Science, Reino Unido)

Debido a los crecientes desafios en materia de vivienda en todo el mundo, ha aumentado el interés de
la investigacion sobre la entrega participativa de viviendas por parte de la comunidad. Estos
mecanismos participativos pueden adoptar diversas formas socioespaciales y juridicas, entre ellas las
cooperativas de viviendas. Basandose en el material empirico de un proyecto de doctorado en curso,
la ponencia propuesta discutird por qué los miembros de cuatro cooperativas de vivienda en Kigali,
Ruanda, perciben la cooperativa como la forma organizativa adecuada para cumplir sus objetivos de
vivienda. Argumento que la seleccion de la cooperativa como organizacion resulta de las
consideraciones de los miembros sobre los medios éticos apropiados para cumplir sus ambiciones. De
hecho, los miembros pretenden preservar el valor de la solidaridad en todos sus proyectos y consolidar
el valor de la confianza tanto dentro de la cooperativa como entre ésta y los actores del sector publico,
financiero y privado.

El analisis del documento utiliza un enfoque ético descriptivo y se centra primero en la solidaridad, un
valor reconocido por la ACI como esencial para la identidad cooperativa. Muestro que la solidaridad ya
ocupaba un papel central en los inicios de las cooperativas de vivienda como grupos de ahorro
informales de iure. A continuacion, explico las principales razones por las que los miembros buscaron
la personalidad juridica como cooperativas, a saber, navegar por el mundo de los negocios, definir las
directrices para hacer negocios juntos y facilitar las interacciones con actores externos. Como el
resultado de la busqueda de la personalidad juridica como organizaciéon no conduce necesariamente
a una cooperativa, muestra que los miembros de la cooperativa de vivienda fueron deliberados al elegir
esa forma organizativa entre otras opciones, como las empresas propiedad de inversores. Los
miembros reconocieron el arraigo de la solidaridad en la identidad de la cooperativa y descartaron la
empresa como opcién adecuada porque corria el riesgo de poner en peligro el propio sentido de la
solidaridad que habian fomentado durante afios y que se preocupaban por mantener en el futuro.

La segunda mitad del analisis arroja luz sobre el valor de la confianza, que no se ha centrado tan
explicitamente en el marco de identidad cooperativa de la ACI como la solidaridad. En el caso de los
miembros de las cooperativas de viviendas de Kigali, la confianza funciona como un bloque de
construccion esencial para apoyar la integridad de la estructura sélida, pero no totalmente infalible, de
la identidad cooperativa. Si bien los miembros tratan de preservar su solidaridad, también identifican
los limites de la misma para proteger sus objetivos de vivienda, de creacion de comunidad y de
creacion de activos, de posibles contratiempos. Esto les lleva a definir directrices y salvaguardias para
trabajar juntos en la cooperativa y junto con otras partes interesadas en la provisién de viviendas. A
través de la cooperativa y su reconocimiento legal, los miembros institucionalizan su confianza en los
demas y en la seguridad de sus activos actuales y futuros. Los beneficios del reconocimiento legal no
sélo se refieren a la parte "legal", sino también al aspecto del "reconocimiento”. Los miembros
entienden este reconocimiento como un primer paso para darse a conocer y construir una buena
reputacion. A través de esta mayor exposicién, estan sefialando su fiabilidad a los actores del sector
publico, financiero y privado que podrian ayudar a avanzar y también beneficiarse de los proyectos de
las cooperativas.

Con un enfoque empirico y analitico en las cooperativas de vivienda en Kigali, este documento
propuesto se sumara a nuestros conocimientos sobre la percepcion de los miembros de las
cooperativas acerca de la identidad de sus organizaciones y sobre las formas en que buscan solidificar
la cooperativa como una organizacion solidaria, confiable y digna de confianza.

Palabras clave: solidaridad, confianza, fiabilidad, ética descriptiva
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Teoria de Juegos y Principios y Valores cooperativos

Bogdan Radu Mahelka (estudiante de doctorado, Universidad de Zaragoza, Espafia) y Carmen
Marcuello Servés (profesora, Universidad de Zaragoza, Espafia)

El estudio tedrico de la sociedad cooperativa, especialmente el que utiliza los modelos tedricos de
juegos como metodologia, suele suponer que la cooperativa se comporta de forma similar, pero no
igual, a la empresa convencional. El objetivo de este trabajo es responder a la siguiente pregunta:
¢ Tiene en cuenta la literatura que estudia el cooperativismo utilizando modelos teéricos de juegos, los
principios y valores cooperativos? Revisaremos la literatura sobre cooperativas que utiliza la
modelizacion tedrica de juegos y examinaremos los supuestos subyacentes que tienen esos modelos
para responder a esa pregunta. A partir de la respuesta, sacaremos conclusiones sobre la posicién
gue adquiere la empresa cooperativa en un paradigma disefiado con valores diferentes a los de la
cooperativa y propondremos un camino diferente para su modelizacion.

La teoria de juegos es una metodologia utilizada para estudiar el comportamiento de los agentes en
un contexto en el que estan influenciados por otros agentes (Peters, 2015). Se ha consolidado con el
trabajo de Von Neumann y Morgenstern (1944/1947) aunque ya existian trabajos anteriores con el
mismo enfoque (Cournot, 1838; Edgeworth, 1881). Sin embargo, su uso en la literatura de estudios
sobre la sociedad cooperativa es limitado, a pesar del potencial que tiene para el razonamiento ldgico.
Esto hace que se pierda la oportunidad de inferir el comportamiento real a través de la teoria. Esto
podria deberse a la escasa evidencia empirica de los modelos més primitivos (Crawford, 2013), que
ha llevado al abandono parcial de esta metodologia.

Hemos detectado que una gran parte de la literatura utiliza supuestos de maximizacién de la utilidad o
reduccion de costes basados en Ward (1958), pero con modelos de maximizacién ligeramente
diferentes a los de la empresa capitalista. Esto significa que los valores subyacentes son de naturaleza
hedonista (Sandel, 2011): maximizar el placer (utilidad o beneficios) y reducir el dolor (desutilidad o
costes). Pero los principios cooperativos también consideran el caracter democratico de la empresa,
el compromiso con la comunidad o la educacion de sus miembros. Como dijo John Stuart Mill: la
busqueda de la utilidad puede llevar a la denigracion del individuo (Sandel, 2011).

Esto trae alguna implicaciones para el mundo académico y la literatura. En primer lugar, no podremos
predecir con éxito el comportamiento de la cooperativa debido a su complejidad. Un solo enfoque es
insuficiente. En segundo lugar, con este enfoque implicamos que sélo hay algunos valores que
merecen ser considerados en nuestros modelos (el libre albedrio y la maximizacién del placer en forma
de utilidad), mientras que excluimos otros (la importancia democratica o la reciprocidad). En tercer
lugar, este paradigma de maximizacion puede dar lugar a comportamientos incoherentes. Por ejemplo,
una degeneracion de la cultura democratica en los niveles inferiores a la asamblea general de la
cooperativa (Estrago, 2021).

También hay algunas implicaciones para al estudio del rendimiento. En primer lugar, tendemos a
aceptar, en la academia y en las cooperativas, la degeneracion democratica a cambio de la eficiencia
econOmica causada por un coste de coordinacion (Joshi y Smith, 2008). En segundo lugar, el papel y
el impacto de las cooperativas y las empresas sociales queda relegado a un segundo plano, como
solucionadores de los fallos del mercado cuando las sociedades cooperativas pueden existir por otras
razones, como las politicas (Borzaga y Tortia, 2008). Proponemos la creacion de modelos de agente
(Ostrom, 2012) y de racionalidad limitada (Crawford, 2013) por su potencial para capturar diferentes
estados de los agentes que cambian dindmicamente e incluyen limites de comportamiento definidos
por los principios cooperativos. Esto, a su vez, podria abrir la investigacién a la modelizacién teérica
de nuevas propuestas de comportamiento empresarial, como entender la empresa como un fin para
satisfacer necesidades de los stackeholders (Borzaga y Tortia, 2008).
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Etica discursiva de responsabilidad social cooperativa. Su identidad.

Ramon Santelices Tello (Director Ejecutivo, COVIP, Chile)

La ética cooperativa (E.C.) si es discursiva en su origen podra incluir en su constitucion de forma
genuina los principios tradicionales cuya praxis caracteriza y da fundamento a esta asociatividad.

Reconociendo la responsabilidad social y solidaria con cada uno de ellos bajo la misma argumentacién
discursiva con la participacion igualitaria y equitativa de todos los grupos de interés de los estamentos
del interior de su estructura, como del entorno y stakeholders afectados.

La que se expresa en los minimos exigibles universales que orientan todas sus decisiones y
actuaciones, haciéndola identificable y reconocible como cooperativa.

La E.C. discursiva propuesta permite avanzar en la puesta al dia de la practica de los principios
cooperativos especialmente en los ambitos de aplicacién democratica y de quienes ejercen su
participacion.

Su principio y su fin es la dignidad igualitaria del otro como si mismo, comprometiendo todos los demas
ambitos de su accidn en la condicién de medios para alcanzarlo.

Resumen extendido (ES) disponible
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Diversos fundamentos filoséficos

Reflexiones sobre el cooperativismo como forma transformadora de ser
humano: perspectivas desde el movimiento filoséfico coreano del Donghak
(Aprendizaje Oriental).

Jonathan Dolley (Investigador, SPRU, Universidad de Sussex, Reino Unido)

¢,Como transforma el movimiento cooperativo las sociedades? Supongo que muchos de nosotros
intentariamos responder a esta pregunta identificando las caracteristicas clave de las organizaciones
cooperativas capaces de transformar las estructuras institucionales de la sociedad en general,
sustituyendo progresivamente las economias competitivas por las cooperativas. De hecho, los siete
principios cooperativos de la ACI podrian considerarse un modelo para disefiar organizaciones
cooperativas. Describen el modelo ideal de comportamiento de una cooperativa; el patron de trabajo
de la organizacion. Este enfoque externo sobre la estructura de la cooperativa se basa en la metafora
de la maquina que esta detras de gran parte de la ciencia occidental moderna (Midgley 2006, 33). Esta
metéfora proporciona un poderoso lenguaje para hablar de la estructura de las organizaciones en
términos de funcién, reglas, responsabilidades, protocolos y procedimientos. Esto es muy valioso
cuando se trata de comunicar como reproducir modelos cooperativos en diversos contextos. Sin
embargo, esta metafora oculta tanto como revela; la transformacion social no consiste Gnicamente en
cambiar las estructuras. También tiene que haber una transformacion interna de los individuos. ¢Qué
aspecto tiene la identidad cooperativa como forma particular de ser humano? En esta charla exploraré
esta cuestion de la transformacién interna recurriendo a metéaforas e ideas alternativas de la filosofia y
la religién orientales y occidentales.

Me centraré especialmente en el movimiento filoséfico coreano del Donghak, o aprendizaje oriental
(32) que ha sido influyente en la democratizacion de Corea del Sur y ha tenido un impacto significativo
en la formacion del movimiento cooperativo en ese pais (Pak y Kim 2016; Ku 2009).

En Joseon (mas tarde conocida en Occidente como Corea), en 1864, en medio de la agitacion politica
y social precipitada por la influencia extranjera en la peninsula, las autoridades gobernantes ejecutaron
a Suun Choe Je-u. Su crimen fue desafiar la jerarquia tradicional ensefiando que todos los humanos
son iguales (Seong 2020, 1). Suun habia fundado una nueva religion a la que llamé Donghak (o
Aprendizaje Oriental) en respuesta a la crisis que veia desarrollarse en su pais. Ensefié una forma de
vida que se basa en la creencia de que todas las cosas, vivas y no vivas, son portadoras y sirven a
Dios (Hanullim) (Moon 2017, 1149). Esto sitda al individuo en una relacion de igualdad radical y de
conexion con otros seres humanos y también con toda la vida no humana. Su ensefianza ética central
era servir a los demas como si sirvieran a Dios.

En la década de 1980, las ideas de Suun fueron retomadas por un grupo de disidentes coreanos que
reaccionaron contra la opresion del Estado y la industrializacion perjudicial para el medio ambiente
formulando su propia ecofilosofia llamada Movimiento por la Vida. Inspirados por sus ensefianzas,
rechazaron explicitamente la "vision mecanicista moderna del universo" (Pak y Kim 2016, 17), que
consideraban que conducia a una mentalidad de separacion y oposicion en lugar de interconexién y
cooperacion (Pak y Kim 2016, 18). En 1986 crearon una asociacion nacional de cooperativas de
alimentos ecoldgicos en un intento de poner en practica su filosofia evolutiva de transformacion
ecolégicay social al unirlo rural y lo urbano, el productor y el consumidor, el ser humano y la naturaleza.
Esa cooperativa se llamé Hansalim y hoy se ha convertido en una de las mayores cooperativas
alimentarias del mundo con mudltiples actores. Segun su manifiesto, "Hansalim intenta que los
productores puedan responsabilizarse de la vida de los consumidores, y los consumidores, a su vez,
puedan responsabilizarse del sustento de los productores”. (Ku 2009, 44).

Reflexionando sobre los fundamentos de la ecofilosofia de Hansalim en el pensamiento donghak,
exploraré las conexiones entre las ideas de Suun y lo que podria significar identificar el cooperativismo
con una forma transformadora de ser humano. También estableceré conexiones con corrientes de
pensamiento filosoéfico y religioso occidentales con las que se pueden establecer comparaciones Utiles.
Por dltimo, hablaré de las tendencias recientes hacia temas similares en torno al significado del
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cooperativismo en la literatura académica sobre las cooperativas de comuneros y agroalimentarias
(véase Emery, Forney y Wynne-Jones 2017; Gibson-Graham, Cameron y Healy 2016; Gonzélez 2017:
Wynne-Jones 2017).
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La auténtica identidad cooperativa: La cooperacion como filosofia anarquista

Emily M Lippold Cheney (investigadora independiente, EEUU)

El anarquismo, como filosofia, lucha por un mundo libre de coercién y opresién. A continuacion, pide
la abolicion tanto del estado-nacién como de los sistemas capitalistas, dado que la coercion y la
opresion son las piedras angulares de su funcionamiento. Posteriormente, me propongo explorar y
delinear la expresion completa de la Identidad Cooperativa como expresién de la filosofia anarquista
gue rechaza y resiste el poder del Estado y del capital. Aunque existen estudios de tedricos radicales,
como Peter Gelderloos (2015), Noam Chomsky (2018) y Mark Fisher (2009), que exploran la expresion
del cooperativismo fuera o -mas bien- a pesar de los paisajes capitalistas y autoritarios, la mayor parte
de estas reflexiones son superficiales y a menudo no tienen en cuenta la filosofia central y el canon
escrito del cooperativismo.

Esta disminucién se debe en gran medida a la escasa difusion de la literatura cooperativa por parte de
sus filésofos, asi como a la confusién creada tanto por la mala aplicacion como por la infrautilizacién
del nombre "cooperativa” entre las iniciativas visibles. Abundan los proyectos totalmente cooperativos
gue optan por identificarse con un lenguaje poco preciso como "ayuda mutua" o socialista en lugar de
cooperativismo, creando una falsa distincién entre el cooperativismo y esos esfuerzos. "Practicamente
todos los pueblos del mundo [...] han practicado la ayuda mutua" (MacPherson, 1998, 225). Ademas,
muchos de los proyectos altamente visibles y denominados cooperativistas que han alcanzado escala
dentro del capitalismo globalizado tienen un comportamiento antitético a la identidad cooperativa -
invitando a formas de control de la inversién externa, creando una clase directiva especializada y otras
estrategias de maximizacién de beneficios. Las criticas existentes al cooperativismo por parte de
pensadores anarquistas y radicales, como los mencionados anteriormente, son a menudo andlisis de
esas expresiones visibles y corruptas del cooperativismo; mas que de la Identidad Cooperativa, el
trabajo escrito de los filésofos cooperativos, o un analisis de la aplicacion de la teoria real del
movimiento administrado en la practica. En dltima instancia, el grupo de los que practican el auténtico
cooperativismo, independientemente de cémo nombren o enmarquen su trabajo, y el de los que
nombran su trabajo como cooperativo puede representarse como un diagrama de Venn en el que este
ultimo circulo es mas pequefio que el otro, y en el que la mayoria de las investigaciones de la corriente
dominante sélo consideran a las cooperativas del segmento independiente del circulo mas pequefio
(Figura 1).

Most Research By
Non-Cooperators

Authentic Cooperativism
by Other Names

Authentic, Named
Cooperativism

Nominal
Cooperativism

Este documento, en primer lugar, analiza las formas y los grados en que la teoria y la practica
cooperativa se han alejado del radicalismo a partir del cual se ha desarrollado la Identidad Cooperativa,
explicando el predominio del cooperativismo inauténtico y nominal. En segundo lugar, el documento
aborda la contextualizacion del cooperativismo auténtico como praxis anarquista, exponiendo una
interpretacion concisa de la Identidad Cooperativa que es la expresion mas completa de una lucha
contra la coercion y la opresion. A través de esta teorizacién, propongo que la expresion mas auténtica
e histéricamente coherente de la Identidad Cooperativa es cuando esta en armonia con la filosofia
anarquista que llama a la abolicién del estado-nacién, el capitalismo de libre mercado y todas las
formas de coercién y opresién sistémica e individualizada. Esta deduccion da lugar a una mayor
investigacién sobre cémo se puede lograr la expresion de la auténtica identidad cooperativa cuando
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se desarrollan nuevas cooperativas, qué aspecto tiene la responsabilidad de la auténtica identidad
dentro de una comunidad del movimiento, y qué implicaciones tiene este marco para la forma en que
elegimos operar la infraestructura desarrollada para autogestionar el movimiento.

La investigacion de apoyo para este trabajo incluye la literatura de los tedricos mencionados y sus
contemporaneos, como Elinor Ostrom (1990) y Nick Estes (2019), asi como un analisis de la literatura
existente sobre la Identidad Cooperativa desde dentro del Movimiento Cooperativo incluyendo, pero
no limitado a, las Notas Orientativas sobre los Principios Cooperativos (ACI, 2017), notas de la
Conferencia y Congresos Globales de la ACI (1980, 1995), reflexiones de fildsofos cooperativos como
el Padre Arizmendiarrieta, A F Laidlaw e lan MacPherson, asi como documentacion de la Sociedad
Equitativa de Pioneros de Rochdale. Con estos materiales, es posible realizar un analisis y una critica
de cada pieza de la Identidad Cooperativa, empezando por las reinterpretaciones de sus Principios,
una explicacion de sus Valores y su aplicacién a los Principios, asi como una revision de la Declaracién
definitoria para establecer el cooperativismo dentro del panorama de la filosofia anarquista.

Resumen extendido (EN) disponible
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Sobre la comprension confuciana del pensamiento cooperativo

JEON Hyeong-Soo (Profesor Emérito y Dr. de Economia, Universidad de Daegu, Corea)

Las cooperativas modernas se introdujeron en Corea hace mas de 100 afios y han arraigado con fuerza.
Entretanto, sirven principalmente como instrumentos para alcanzar los objetivos de la politica de
desarrollo en el sector atrasado de la agricultura y, ademas, contribuyen eficazmente a la aplicacién
de los planes nacionales de desarrollo.

Esto plantea la pregunta: ¢Existen valores de cooperacion global? ¢Pueden distinguirse los valores
occidentales de los asiaticos? ¢ Pueden transferirse los valores de un pais a otro? ¢ Es el valor asiatico
un factor de éxito para el movimiento cooperativo de rapido crecimiento en Asia?

El intento de responder a esta pregunta se lleva a cabo en tres pasos: Presentamos el sistema de
valores confucianos y su impacto en las cooperativas. A continuacion, explicamos las lecciones de la
practica confuciana, sus elementos cooperativos, la mentalidad econdémica confuciana y la idoneidad
de la ética social confuciana para el desarrollo de la innovacion orientada al grupo. Esta es la parte
principal del documento. En un segundo paso, se compara el sistema de valores confuciano con el
sistema de valores cooperativo. Finalmente, se discute si, y eventualmente qué, los cooperativistas de
todo el mundo y en particular de Alemania podrian aprender del sistema de valores confuciano.

Resumen extendido (EN) disponible
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Cambios en el significado de la identidad cooperativa - La importancia del
enfoque antropoldgico en el discurso del desarrollo cooperativo.

Camilla Carabini (estudiante de doctorado, Universidad de Milan Bicocca, Italia)

Este trabajo pretende subrayar la necesidad de seguir investigando las cooperativas desde una
perspectiva antropoldgica. ¢ Esta el movimiento cooperativo reflexionando lo suficiente sobre la posible
implicacién neocolonialista de sus narrativas? Los cooperativistas de la ACI se preguntan si los valores
y principios que proponen son entendidos cominmente entre los diferentes miembros? Mi experiencia
personal en el desarrollo de cooperativas internacionales, junto con una revision de la literatura, sugiere
gue hay espacio para una mejor comprension de la identidad cooperativa desde una perspectiva
antropolégica y esto podria ayudar a desarrollar mas las estrategias globales del movimiento.

Resumen extendido (EN) disponible
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La descolonizaciéon de las cooperativas y la identidad cooperativa

Tlotlang Osiame Molefe (Centro Africano de Epistemologia y Filosofia de la Ciencia, Universidad de
Johannesburgo, Sudafrica)

Este documento presenta un relato multirregional del origen de las cooperativas que se aleja de los
relatos nacionalistas, que "enfatizan principalmente el papel de sus propios 'pioneros™ (MacPherson,
2012, p. 204). Con el relato del origen multirregional como base, el documento establece dos contextos
a través de los cuales podria desarrollarse la tarea urgente y necesaria de descolonizar las
cooperativas y la identidad cooperativa. Los contextos se basan en el reconocimiento de que las
cooperativas y las perspectivas de Africa y otros lugares del Sur Global (con la notable excepcion de
la India) no estaban representadas en el desarrollo inicial de la identidad y los principios cooperativos
(Hilson, 2018), derivados de los estatutos de Rochdale, que a su vez eran "un registro incompleto del
significado de la cooperacion” (Fairbairn, 1994, p. 14). Los dos contextos son mutuamente compatibles
y juntos sugieren un camino hacia un marco de identidad y practica cooperativa que representa
sustancialmente el movimiento cooperativo global.

El primer contexto considera a las cooperativas en Africa (y en otros lugares del Sur Global) como
instituciones introducidas en el periodo colonial e impuestas para extraer mano de obra y valor
ecolégico en beneficio de los colonizadores (Develtere, 1992; Wanyama, Develtere y Pollet, 2009). En
este contexto, descolonizar las cooperativas implica reformarlas para que adopten los valores y
principios de la Alianza Cooperativa Internacional, como ha intentado hacer Sudéfrica tras la caida del
apartheid, una extensién del proyecto colonial (Ndumo, 2019; Theron, 2019).

El segundo contexto considera los acuerdos econémicos y sociales comunales precoloniales en Africa
(y en otros lugares) como cooperativas de facto que el marco legal colonial convirtié en informales al
excluirlas del reconocimiento (Nyapadi, 1991; Okem y Stanton, 2016). En este contexto, la
descolonizacion de las cooperativas y la identidad cooperativa requiere el reconocimiento de estos
acuerdos comunales precoloniales, muchos de los cuales existen, como cooperativas y la evolucién
de la identidad y los principios cooperativos para incorporar las perspectivas Unicas que ofrecen sobre
la cooperacion.
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Principios cooperativos

El principio cooperativo de preocupacion por lacomunidad: qué es la
comunidad

Claudia Sanchez Bajo (investigadora de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Universidad de Buenos
Aires, Argentina)

Esta es una propuesta para debatir y vincular la comunidad y la paz dentro del principio cooperativo
de 7°, basandose en los debates tedricos actuales y pensando en el siglo XXI. Ambos términos son
fundamentales en nuestra vida cotidiana, en el lugar donde vivimos, en lo que podemos pertenecer,
en lo que compartimos. La hip6tesis es que las cooperativas contribuyen a la paz al tiempo que son
especiales porque ofrecen una via de aprendizaje en democracia, reconstruccién de la agencia y la
humanidad durante y después del conflicto, capacidades empresariales auténomas, liderazgo y
aprendizaje de la convivencia. La convivencia conlleva diferencias, que necesitan el didlogo y la
igualdad para entablar dicho dialogo, para gestionar los puntos de vista conflictivos de forma no violenta
y para construir la comunidad.

Por lo tanto, ¢como podemos hablar de las cooperativas como la construccién de la comunidad y / o
estar fuera de ella? ¢ Cémo concebir la comunidad como compuesta por singulares (pero diferente de
los individuos aislados), cuya atraccién y punto de encuentro seria la diferencia o la diversidad? La
pregunta clave es: ¢Qué es la comunidad y cuales son sus vinculos con la paz, concretamente con la
paz positiva segun la definicion de Galtung (Galtung & Fischer, 2013)?

El principio cooperativo 7° Preocupacion por la comunidad afirma que "las cooperativas trabajan por
el desarrollo sostenible de sus comunidades mediante politicas aprobadas por sus miembros". Las
actuales "Notas de Orientacion" sobre los Principios Cooperativos (Alianza Cooperativa Internacional,
2014) muestra varias interpretaciones de la comunidad, como: ser una responsabilidad heredada
(p-37); un compromiso con las comunidades en las que operan con actividades coherentes con otros
Principios (el 3°, el 6°y el 7°) (p.41); una contribucién econdémica y social a una economia local o
regional tanto a la comunidad como a la sociedad civil ... descrita como "gestion de la rigueza comdn"”
(p.42); un vinculo con los valores éticos que emanan de las "relaciones especiales que las cooperativas
tienen con sus comunidades y que van mas alla de la simple economia empresarial”; un vinculo con
las "tradiciones heredadas que se preocupan por la salud y el bienestar de los individuos dentro de sus
comunidades" (p.85); y cooperadores que viven en una "comunidad global" (p.89). Las "Notas
Orientativas" relacionan la paz con la sostenibilidad social y la justicia social, como condicién previa
para el desarrollo sostenible, por lo que las cooperativas deben incluir un "compromiso de trabajar por
la paz y promoverla", muestran ejemplos para "la paz y la estabilidad" (p.89). Por ultimo, en el apartado
de Asuntos a considerar en el futuro, se deja abierto el tema de la promocién de la paz global y la
cohesion social, justificado por el papel que desempefian las cooperativas, su capacidad Unica para
contribuir a la paz global, y que deberian considerar "la contribucion que pueden hacer en sus
comunidades locales y més alla a la paz, la solidaridad social, la justicia social y la prosperidad para
todos" (p.95). Esta afirmacion positiva merece una reflexion a futuro: ¢qué es la comunidad en el siglo
21, cdomo se construye, cudl es su conexion con la paz y de qué tipo de paz estamos hablando, ya que
esta Ultima es una palabra polisémica?

En 2013, el Foro Econdmico Mundial reconocié que la sociedad civil pertenece a la esfera privada e
incluye las organizaciones comunitarias, la comunidad local y las organizaciones basadas en los
miembros (como las cooperativas) (Foro Econémico Mundial, enero de 2013): 9-10). Putnam afirma
gue las cooperativas contribuyen en gran medida a la democracia y a la cultura civica (Putnam,
Leonardi y Nanetti, 1994)

La paz positiva esta alcanzando ahora una etapa mas madura en la teoria y las estadisticas (Instituto
para la Economiay la Paz (IEP), 2019), mientras que en los Ultimos 15 afios los fuertes debates sobre
la comunidad estan superando los escollos del siglo XX, superando el dualismo, el mecanicismo, la
base bioldgica y la inercia.

52



,,,,,,,,,

. fundicem
Cooperativa o sra dentidad

Internacional Cooperativa

Debates sobre la comunidad dialogica (Stoetzler & Yuval-Davis, 2002) y (ZASK, 2016); sobre la
comunidad como tension entre la singularidad del ser y la iteracién en la obra de Jean-Luc Nancy
(Devisch, 2014), el parentesco analdgico (Sahlins, 2013)EI capital social y la cultura civil de Putnam
(Putnam, Leonardi y Nanetti, 1994), y el trabajo de Ravven sobre el libre albedrio, la moral y la
cooperacion, a partir de Spinoza y las neurociencias (Ravven, 2013)En este articulo, se analizara la
relacion con la paz, en particular la paz positiva, es decir, lo que construye y promueve una vida
pacifica, segura y floreciente a través de la igualdad, la equidad y la empatia siguiendo a Galtung
(Galtung y Fischer 2013).
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[Sesion de panel] Estadisticas de la economia social y solidaria (ESS):

identidad cooperativay ESS

[Presidente]

e Yllicheong (UNRISD)
[Panelistas]

e Marie J. Bouchard (Profesora de la Universidad de Quebec en Montreal, Canadé / Presidenta
de la Comisidn Cientifica Internacional de Economia Social y Cooperativa del CIRIEC) y
Gabriel Salathé-Beaulieu (TIESS, Canada)

Rafael Chaves (Profesor, Universitat de Valenciay GECES, Espafia)

EUM Hyungsik (Director de Investigacion, Alianza Cooperativa Internacional)

CHOI Dongil (Unidad Coop de la OIT)

Barbara Sak (CIRIEC Internacional), Coline Compeére (CIRIEC Internacional) y Jéréme
Schoenmaeckers (CIRIEC Internacional, HEC-Liége, Bélgica)

A medida que los responsables politicos prestan cada vez mas atencion a las cooperativas y, de forma
mas general, a la economia social y solidaria (ESS) como medio de implementacion de los ODS,
también crece la demanda de estadisticas necesarias para el reconocimiento social y politico y el apoyo
gubernamental. A lo largo de las tres Ultimas décadas, las oficinas nacionales de estadistica y los
investigadores (académicos e institucionales) han realizado un importante trabajo para desarrollar
metodologias y recopilar datos a nivel nacional e internacional. A pesar de estos logros, muchos paises
y regiones carecen de informacién estadistica sobre las cooperativas y otras organizaciones de ESS
en sus territorios. Aunque en muchos casos la falta de medios adecuados para elaborar estadisticas
es una de las principales causas de esta situacion, también es necesario establecer métodos e
indicadores estadisticos acordados a nivel mundial que garanticen la recopilacién sistematica de datos
y la coordinacién. Las Directrices de la OIT sobre las estadisticas de las cooperativas (OIT 2018),
recientemente adoptadas, son un paso en la direccion de mejorar las estadisticas sobre las
cooperativas. Sin embargo, su integracion en las estadisticas de la ESS ha sido cuestionada
recientemente en una revision del manual de las Naciones Unidas sobre las estadisticas de las
instituciones sin fines de lucro (ONU 2003), que afirma cubrir la economia social, pero de hecho solo
incluye una pequefia parte de las cooperativas (ONU 2018).

La cooperativa es uno de los tipos ideales mas fuertes (en el sentido socioldgico) de la economia social
y solidaria (ESS), con su propia carta de principios y valores desde 1844, ampliamente compartida en
todo el mundo, actualizada en 1995 y desarrollada en notas de orientacién en 2015 (ACI 2015). Otra
figura fuerte de la ESS es la organizacion sin animo de lucro (ONL). Su identidad est4 ligada a la
restriccion de no distribuir los excedentes de ingresos y a la exencién fiscal que conlleva. A ellas se
suman otros tipos de organizaciones que forman parte de la ESS, algunas con fuerte identidad
compartida como las asociaciones y las mutualidades, otras con estatus mas variados como las
fundaciones, o0 mas ambiguos como las empresas sociales.

Ahora mismo se plantean dos enfoques para medir la ESS con estandares estadisticos internacionales,
uno basado en una concepcion de la ESS anclada en la identidad cooperativa (CIRIEC 2006), el otro
en una concepcion de la ESS basada en el no lucro (NP) y el voluntarismo (ONU 2003) pero que, en
una reciente revision, se extiende a "otras instituciones relacionadas", incluyendo algunas cooperativas
gue no distribuyen excedentes pero excluyendo a la mayoria de las cooperativas y mutualidades,
aunque sigue afirmando que cubre "el tercer sector o sector de la economia social" (ONU 2018).

Esta evolucién exacerba las tensiones entre dos enfoques tradicionales de la ESS, el de la economia
social, motivado sobre todo por el fomento de la democracia econémica, y el del sector no lucrativo,
preocupado sobre todo por el fomento de las donaciones benéficas. En el primer caso, todas las formas
de ESS identificadas se incluyen en el perimetro. En el segundo caso, se excluyen la mayoria de las
cooperativas y mutualidades, pero se incluyen nuevas esferas de accion voluntaria (por ejemplo, el
voluntariado fuera de las organizaciones). En ambos casos, las "empresas sociales" se definen, sin
embargo, en términos que las vinculan respectivamente al tipo de ideal y a la motivacion que orientan
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cada enfoque. Al mismo tiempo, la ESS estd compuesta por un espectro mucho mas amplio de
experiencias de solidaridad que surgen de la sociedad civil, dificilmente identificables a través de las
estadisticas oficiales nacionales (UNTFSSE 2019).

Este panel expondra algunas de las cuestiones relacionadas con la elaboracion de estadisticas sobre
la ESS en el contexto actual. Esta presentacion abordaré las siguientes cuestiones: ¢Qué sabemos
sobre como se elaboran las estadisticas sobre la ESS? ¢Qué nos dicen los mapas recientes sobre la
ESS? ¢Cuales son los retos metodologicos y como podemos abordarlos? ¢Qué recomendaciones
deberian hacerse a los responsables politicos? ¢ Cudles son los efectos de rebote entre la definicion y
la medicidn de las cooperativas y la ESS? ¢Cuales son los proximos pasos que deberian dar los
investigadores para mejorar las estadisticas? El panel presentara tres ponencias, seguidas de un
debate conjunto, y esta presidido por licheong Yi (UNRISD).

1. M.J. Bouchard (UQAM y CIRIEC Internacional) y G. Salathé-Beaulieu (TIESS), "Estado actual
de las practicas de elaboracion de estadisticas sobre la ESS. Puntos fuertes y débiles".

2. B. Sak, C. Compere, J. Shoenmaekers (CIRIEC Internacional), "Mapping of mappings.
Representaciones de la ESS en las estadisticas internacionales".

3. R. Chaves (U. de Valencia y GECES), "Recomendaciones a los responsables politicos sobre
la elaboracion de estadisticas sobre la ESS y sobre futuras investigaciones".

4. H, Eum (ACI), S. Esim (Cooperativas de la OIT), M.J. Bouchard, R. Chaves y B. Sak, I. Yi
(UNRISD), "Performatividad de las estadisticas sobre la identidad cooperativa y de la ESS",

Este panel se basa en una iniciativa de investigacion del Grupo de Trabajo Interinstitucional de la ONU
sobre Economia Social y Solidaria (TFSSE) del Centro de Conocimiento de la ESS para los ODS.
Puede encontrar méas informacion sobre este proyecto en el sitio web de UNRISD. El proyecto esta
coordinado por licheong Yi (UNRISD) y Marie J. Bouchard (UQAM y CIRIEC International). Esta
financiado por el Gobierno de la Republica de Corea (representado por Statistics Korea), y llevado a
cabo por UNRISD como organizacion ejecutora del Centro de Conocimiento UNTFSSE. El equipo del
proyecto agradece el apoyo de CIRIEC International al proyecto.
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1.1. ANALICEMOS NUESTRA IDENTIDAD COOPERATIVA

A TRAVES DE UNA MARCA
COOPERATIVA SOLIDA
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Marca cooperativa

Qué hay en una palabra: Las cooperativas, la informacion imperfecta, las
sefales, el engafio y la construccion de la ventaja cooperativa - El ejemplo de
laindustria de la salud y el fitness

Hannah Altman (candidata al doctorado, Universidad Tecnoldgica de Queensland, Australia) y Morris
Altman (decano y profesor, Economia del Comportamiento e Institucional y Cooperativas, Escuela de
Negocios, Universidad de Dundee, Reino Unido)

Los consumidores preferiran comprar a una cooperativa, si todo lo deméas permanece igual, si saben
gue estan comprando a una cooperativa y si tienen algun conocimiento de la misma. Ahi radica la
ventaja de las cooperativas. Sostenemos que en el mundo real de la informacion imperfecta y
asimétrica este conocimiento no esta garantizado. Para que la ventaja cooperativa se logre debe ser
construida por la informaciéon proporcionada a los consumidores. Dado que la informacién es
imperfecta y asimétrica, esto proporciona oportunidades para el engafio de los consumidores por parte
de los vendedores (sefiales falsas y etiquetas engafiosas) para que los consumidores crean que estan
comprando a una cooperativa cuando en realidad no es asi. Dado que la informacion es costosa, a
menos que exista un método facil, de bajo coste y de confianza para determinar (una heuristica eficaz)
si una organizacion es una cooperativa, las verdaderas cooperativas no podran realizar su ventaja
cooperativa. Este argumento se ejemplifica en la industria de la salud y el fithess, donde las empresas
se identifican como cooperativas cuando no lo son. Esto proporciona a dichas empresas una ventaja
competitiva cuando no deberia haberla. Aunque las empresas pueden no tener la intencion de engafiar
a los consumidores, este comportamiento es analogo al de las empresas que etiquetan sus productos
como "comercio justo" o "ecoldgicos" cuando no lo son, en un esfuerzo por ganar cuota de mercado o
cobrar precios més altos. En este caso, los consumidores no obtienen lo que han negociado vy el
término cooperativo puede ser explotado en el mercado para generar rentas econémicas donde no
deberia haberlas. De ahi la importancia de que exista una agencia de acreditacion y calificacién
conociday de confianza que permita a los consumidores determinar facilmente qué cooperativas son
verdaderas cooperativas. También es necesario que las cooperativas se identifiquen como tales. Esto
requiere que los dirigentes de las cooperativas entiendan que existe una ventaja cooperativa en el
mercado. Sélo asi los consumidores compraran lo que se proponen comprar y las cooperativas podran
hacer valer su condicién de organizacion cooperativa.

Resumen extendido (EN) disponible
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Mantener la identidad cooperativa en tiempos de COVID - Reinventar y
comunicar la marca cooperativa

Emmanuel Munyarukumbuzi (African Leadership University, Ruanda) y Sidsel Grimstad (University of
Newcastle, Australia)

Las cooperativas son empresas centradas en las personas y constituyen un modelo de negocio Unico,
ya que son propiedad de las personas que iniciaron el negocio, es decir, los socios, quienes las
controlan y dirigen. Las cooperativas se guian por los principios cooperativos y su nucleo es que la
cooperativa debe tener los beneficios que puede proporcionar a sus miembros. Estos no deben
limitarse a los beneficios econdmicos, sino también a los beneficios sociales, culturales y
medioambientales y a las aspiraciones de los miembros y de la comunidad (ACI 2018).

Segun la teoria de la gestién, una organizacién con una fuerte identidad corporativa que articule la
"ética, los objetivos y los valores corporativos de la organizacion y presente un sentido de individualidad
gue pueda ayudar a diferenciar a la organizacion dentro de su entorno competitivo" (Van Riel y Balmer,
1997, p.355) proporcionara tanto a las partes interesadas externas como a los miembros internos de
la organizacion una direccion y un propdsito con respecto al disefio, la cultura, la estructura, la
estrategia y la comunicacién. La comunicacién corporativa es el proceso a través del cual las partes
interesadas perciben la identidad de la empresa y se forma su imagen y reputacion (Melewar y
Karaosmanoglu, 2006).

Las cooperativas tienen una identidad cooperativa distintiva como "asociacién auténoma de personas
unidas voluntariamente para satisfacer sus necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y
culturales comunes a través de una empresa de propiedad conjunta y controlada democraticamente”
(ACI, 2018b). Cuando se requiere un cambio sustancial y la reinvencién del propdsito y la practica, la
comunicacion tanto con las partes interesadas externas como con los miembros internos exigira un
esfuerzo concertado para mantener la identidad de la cooperativa, su enfoque en los miembros y
mantener su reputacién en la comunidad.

A pesar de las dificultades relacionadas con las medidas destinadas a frenar el COVID19, las
cooperativas del mundo estan haciendo todo lo posible para reinventar su propésito, sus
productos/servicios y sus procesos sin comprometer su identidad cooperativa. La reinvencion puede
darse en areas como las nuevas formas de crear valor para los socios, la introduccion de practicas
seguras para el COVID en la produccion y la fabricacién, la inversion y el uso de la tecnologia (pago
sin dinero en efectivo a través de teléfonos mdviles, el uso de canales en linea para mantenerse en
contacto con las partes interesadas desde el extranjero), asi como el seguimiento de medidas como el
distanciamiento social para evitar la propagacion del COVID-19.

Estas rapidas innovaciones hacen que las cooperativas y sus directivos se enfrenten a multiples retos
de comunicacién. Tienen que comunicar su respuesta a la pandemiay redefinir la relacién con diversos
publicos, como socios comerciales, compradores y gobiernos. Esta comunicaciéon tendria que
garantizar a las partes interesadas externas y, en particular, a los compradores internacionales, que
sus procesos y productos son seguros frente al COVID. También es necesario reforzar la comunicacion
interna para crear una apropiacién de la nueva marca corporativa y asegurarse de que estos cambios
no comprometen la identidad cooperativa y el propésito fundamental de la empresa, es decir, los
beneficios para los socios. Esta comunicacion interna se basa en los valores emblematicos de las
cooperativas, como la cooperacién, la autorresponsabilidad, la autoayuda, la solidaridad y el cuidado
de los demas. La agilidad y la innovacion demostradas por las rapidas medidas contra la pandemia y
el mayor uso de la tecnologia no sélo han ayudado a muchas cooperativas a mantenerse a flote, sino
gue también han sido capaces de proteger a los consumidores, a los miembros y a las comunidades
a las que sirven.

Este documento basara su analisis en el caso de las Cooperativas de Café de Ruanda que forman
parte de la Compafiia Ruandesa de Pequefios Productores de Café Especializado (RWASHOSCCO).
El analisis incluira la evaluacién de los principales temas comunicados para comprender hasta qué
punto se ha mantenido la identidad cooperativa al tiempo que se han reinventado la finalidad y los
procesos de la empresa. También se evaluara cémo se ha utilizado el uso de las TIC no sélo para
COVID-proof los procesos internos de la cooperativa, sino también para comunicar su marca de
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cooperativa en situaciones de crisis, asi como para mantener la relacion con los socios y clientes, por
otro lado. Los datos se recogeran mediante un andlisis de contenido tematico y la teoria del control de
la identidad (Carter, 2014) guiara la interpretacién de los resultados.
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Investigacion-accion participativay cine documental para investigar y difundir
sobre laidentidad cooperativa: el caso del proyecto aroundtheworld.coop

Sara Vicari (Universidad Roma Tre / aroundtheworld.coop, Italia), Andrea Mancori
(aroundtheworld.coop, Italia), Cécile Berranger (Universidad Roma Tre / aroundtheworld.coop /
Manchester Metropolitan University, Italia) y Giorgia Amato (Universidad Roma Tre /
aroundtheworld.coop, ltalia)

Las cooperativas han sido reconocidas cada vez mas por los académicos y las organizaciones
internacionales como instituciones fundamentales para el desarrollo humano sostenible (Sen, 2000;
Birchall, 2004; Herbel et al., 2012; Vicari y De Muro, 2012; Johnson y Shaw, 2014; Vicari, 2014).

El principal interés radica en su identidad como empresas democraticas que se adhieren a los
principios y valores cooperativos (ACI, 1995). Su papel en la consecucién de la Agenda 2030 para el
desarrollo sostenible ha sido reconocido explicitamente (Naciones Unidas A/RES/70/1), que incluye su
contribucién al trabajo decente, la inclusion de los jévenes, el empoderamiento de las mujeres y la
igualdad de género, la proteccion del medio ambiente, la reduccién de la pobreza y la seguridad
alimentaria, entre otros. Lo mas notable es que las cooperativas también han sido afiadidas al
Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad (ACI, 2016). A pesar de todo esto, se ha argumentado
que las cooperativas han desaparecido de los libros de texto de economia (Kalmi, 2016) y su presencia
en los medios de comunicacion se ha producido predominantemente en el caso de temas
sensacionalistas y controvertidos, mientras que las historias de éxito de las cooperativas la mayoria de
las veces han sido ignoradas (Verna, 2019). Los estudiosos han documentado cada vez mas las
buenas practicas y las conclusiones relacionadas con ellas se han publicado en revistas cientificas,
pero este conocimiento solo esta disponible para la sociedad en general de forma muy limitada. Como
podrian los investigadores sobre cooperativas llenar este vacio y contribuir con su trabajo a compartir
el conocimiento sobre lo que es la identidad cooperativa y como puede conducir a una empresa
sostenible, inclusiva y democrética, capaz de ampliar la agencia y el bienestar de las personas?

Este documento pretende responder a esta pregunta mostrando el proyecto aroundtheworld.coop
(ATW), realizado en 2019 y 2020 en colaboracion con el programa Coops4Dev de la Alianza
Cooperativa Internacional (ACI) para contribuir a la concienciacion sobre el papel de las cooperativas
en la transformacion de la vida de las personas y sus comunidades.

15 cooperativas inclusivas y de buen rendimiento, activas en diferentes sectores y situadas en todos
los continentes, fueron documentadas mediante una metodologia que combina métodos de
investigacion participativa y la realizacion de documentales. En este proyecto, los miembros de las
cooperativas han sido los principales agentes de la narracion y los videos se utilizaron para difundir los
resultados de la investigacién al publico y promover el intercambio de buenas practicas entre pares.

Al ilustrar la experiencia del proyecto ATW El documento contribuye al debate metodol6gico sobre
cémo los investigadores pueden investigar la identidad cooperativa, y defiende que los videos son una
forma poderosa de difundir los resultados de la investigacion entre un publico amplio, permitiendo en
Ultima instancia que los ciudadanos estén expuestos a una narrativa alternativa a la corriente principal.

El documento esta estructurado de la siguiente manera. El capitulo 2 ofrece una visién general de la
literatura pertinente. El capitulo 3 ilustra el ATW proyecto y el capitulo 4 se centra en la metodologia
adoptada en el proyecto, discutiéndola en relacién con la literatura. Por Ultimo, en el capitulo 5 se
exponen las principales conclusiones y observaciones.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: identidad cooperativa, desarrollo humano sostenible, métodos participativos, cine
documental, narracién de historias
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RELACIONES CONSUMIDOR-MARCA (RC): Un estudio empirico a partir de un
modelo integrador sobre las practicas en una cooperativa financiera en Brasil.

Fabricio Henrique de Figueiredo (OCB y Pontificia Universidad Catolica de Minas Gerais, Brasil)

La comprensidn de los componentes actitudinales del comportamiento de los cooperativistas insertos
en las cooperativas financieras en relacién con su marca es esencial, ya que genera un importante
conocimiento sobre futuros estudios de meétricas, estrategias y modelos de fidelizaciéon de los
cooperativistas que permanecen en la membresia de las cooperativas financieras. Este estudio tuvo
como objetivo probar un modelo integrador de las etapas de relacién entre los socios y la marca de
una cooperativa financiera ubicada en el Estado de Minas Gerais, Brasil. Este estudio pretende
enfatizar la relacion entre el conocimiento, la confianza, el compromiso, el valor y la lealtad a la marca
de una cooperativa financiera. El marco tedrico abordé conceptos basicos del branding con énfasis en
detallar el conocimiento de la marca, la confianza con la marca, el compromiso con la marca, el valor
de la marca y la lealtad a la marca; factores relevantes en la relacion de los asociados con la marca
de una cooperativa financiera. Finalmente, se elabor6 una lista de atributos que integraron un modelo
de etapas de relacién entre los asociados y la marca de una cooperativa financiera, con base en los
estudios presentados por Sreejesh (2014). Se hace relevante contextualizar el cooperativismo
brasilefio. En Brasil, existen 827 cooperativas financieras registradas en la Organizacion de
Cooperativas Brasilefias (Sistema OCB, en portugués), con un total de 10,7 millones de socios, que
generan 71,7 mil empleos directos, seglin un estudio publicado en el Anuario Brasilefio de
Cooperativas (2020). En el Estado de Minas Gerais hay 184 cooperativas financieras asociadas a la
Unién y Organizacion de Cooperativas del Estado de Minas Gerais (Sistema OCEMG, en portugués),
con un total de 1,5 millones de socios y 12 mil empleados. La cooperativa financiera, objeto de este
estudio, tiene su sede en la ciudad de Divindpolis, en el estado de Minas Gerais, Brasil, y cuenta con
un total de 14 mil socios, que operan en 7 ciudades del estado segun los datos recogidos en abril de
2020. La metodologia de investigacion incluyé datos secundarios sobre el cooperativismo, presentando
una contextualizacion del modelo de negocio y las concepciones histéricas del cooperativismo en el
mundo y en Brasil, luego se realizé una encuesta con los asociados, para entender las bases de esta
relacion con la marca de la cooperativa de crédito de estudio. La metodologia de la investigacion
incluy6é una encuesta, aplicada a una muestra de asociados, para entender los fundamentos de esta
relacién con la marca de la cooperativa estudiada. Los resultados mostraron una buena aceptacion del
modelo propuesto para la marca de la cooperativa financiera, validando gran parte de la escala
sugerida de Relacién Consumidor-Marca (RBC), identificando los antecedentes que generan la
relacién con la marca y confirmando sus efectos sobre el valor de la marca para el socio de la
cooperativa. En el estudio, la "conciencia de marca" que, segun Keller (1993), se refiere a un recuerdo
en la memoria de los clientes, tiene un efecto positivo sobre la "confianza en la marca”, que es la
expectativa de que la empresa actle con ética, honestidad y de acuerdo con las expectativas. Para
Gefen y Straub (2004), la confianza es esencial siempre que exista un sentimiento de incertidumbre
con el consumidor y la necesidad de controlar el entorno. La "confianza en la marca", por otra parte,
tiene un efecto positivo en el "compromiso con la marca" que, segin Morgan y Hunt (1994), puede
entenderse como el intercambio entre entidades y que una relacién continua es un factor determinante
para mantener el compromiso de una parte con la otra. La confianza también tiene un efecto positivo
en el valor de la marca. Aaker y Joachimsthaler (2000) definen el valor de la marca como un conjunto
de activos y pasivos vinculados al nombre de la marca y al simbolo que pueden afiadir o restar valor a
un producto o servicio. El "compromiso con la marca" también tiene un efecto positivo sobre el "valor
de la marca" y la "fidelidad a la marca". Oliver (1999) sostiene que un consumidor sélo sera leal a una
marca si cree que las organizaciones ofrecen la mejor opcidn entre los competidores y los principales
signos de lealtad son la relacién continua con la empresa y las referencias positivas espontaneas. El
estudio es relevante porque el modelo integrador de practicas que ahora se presenta puede ser
replicado en estudios y cooperativas de otros paises que busquen mantener y mejorar sus estrategias
de acercamiento y fidelizacién con los socios.

Palabras clave: Marca, consumidores, cooperativistas, cooperativas.
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Identidad cooperativa y reconocimiento de marca en las cooperativas de
consumo

Rodrigo Gouveia (CEO, PromoCoop, EE.UU.), Manuel Marifio (PromoCoop, Costa Rica) y Jorge
Cabrera (PromoCoop, Costa Rica)

Las cooperativas de consumo de todo el mundo redinen a mas de 75 millones de socios, segun datos
de Consumer Cooperatives Worldwide (CCW). Teniendo en cuenta que los consumidores, por lo
general, no tienen que ser socios de la cooperativa para poder adquirir sus bienes y servicios, y que
las cooperativas de consumo gestionan miles de tiendas de alimentacién en las que las operaciones
diarias son habituales, es seguro asumir que interactlian con cientos de millones de consumidores de
todo el mundo cada dia. Por lo tanto, la forma en que promueven su identidad cooperativa, a través de
sSus marcas y comunicaciones comerciales, puede tener un gran impacto en la forma en que la
poblacién general percibe y entiende a las cooperativas.

Los mercados en los que operan las cooperativas de consumo tienen marcas multinacionales muy
grandes y poderosas (por ejemplo, Carrefour, Walmart, Tesco), por lo que la forma en que las
cooperativas de consumo gestionan sus marcas es esencial para su supervivencia econémica.

Las cooperativas de consumo, al igual que otras empresas que operan en el sector minorista de la
alimentacion, estdn en contacto constante con los consumidores a través de un sinfin de
comunicaciones comerciales como el correo digital y en papel, la publicidad en televisién, los folletos
y carteles en las tiendas, los boletines informativos y muchos otros. Una forma particularmente
poderosay comin de comunicarse con los consumidores es a través de los productos de marca propia
y la mayoria de las cooperativas de consumo los utilizan para ilustrar sus valores y principios
cooperativos.

Esta investigacion estudiara las caracteristicas de las marcas de las cooperativas de consumo y sus
comunicaciones comerciales con los socios y los consumidores en general, para analizar e identificar
cuales son los principales aspectos de la identidad cooperativa que se transmiten a través de esas
marcas y comunicaciones, si es que existen. También se analizard si existen diferencias significativas
entre las comunicaciones comerciales y las institucionales en relacion con la identidad cooperativa. La
identidad cooperativa integra muchos elementos, expresados por los valores y principios cooperativos.
Es razonable suponer que las cooperativas de consumo eligen qué elementos pueden ser mas
eficaces a la hora de comunicarse con los consumidores que pueden no ser socios o, incluso si lo son,
pueden no conocer bien todos los valores y principios cooperativos. En otras palabras, es mas probable
que algunos de los valores y principios cooperativos se utilicen mas que otros en las comunicaciones
directas con consumidores y/o socios que sélo tienen una idea general de lo que es una cooperativa.

Si bien esto puede ser mas claro en los productos de marca propia que utilizan una designacién "Coop",
las cooperativas de consumo utilizan otras marcas propias que no utilizan esa designacién. Esta
investigacién también examinara si esas marcas incluyen elementos de identidad cooperativa y como
lo hacen.

Se analizard si las comunicaciones comerciales de la identidad cooperativa, por parte de las
cooperativas de consumo, aportan algin elemento distintivo respecto a los que se pueden encontrar
en esos mercados en general y en otras marcas. Por ejemplo, si una determinada cooperativa de
consumo comunica su identidad vinculada a la sostenibilidad, ¢ en qué se diferencia de otras empresas
no cooperativas de ese mercado? ¢ Existen elementos, en esas comunicaciones, que sean especificos
de las cooperativas y no puedan ser "apropiados" por sus competidores?

Un aspecto importante que se analizara es como las cooperativas de consumo comunican las ventajas
de ser o hacerse socio y cuales son los beneficios concretos que tienen los socios en contraste con
los consumidores que no son socios.

Esta investigacion también examinara el uso de la marca global "coop", incluido el uso de direcciones
de correo electrénico .coop, por parte de las cooperativas de consumidores en contraste con sus
propias marcas -que en la mayoria de los casos también son marcas "coop" pero con diferentes
elementos de disefio y mensajeria- para ver la penetracion de la marca global en las comunicaciones
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comerciales y/o en los productos. En los casos en los que se utiliza tanto la marca global como una
marca propia, sera especialmente til ver de qué manera se combinan.

Una amplia seleccién de paises permitird un analisis comparativo y la identificacion de eventuales
patrones de comunicacion y diferencias derivadas de las diferencias culturales y de mercado. Para ello,
la investigacion distinguira entre nueve regiones y seleccionard al menos dos paises por region de la
siguiente manera Europa del Sur (ltalia, Bulgaria, Espafia); Europa del Norte (Finlandia, Reino Unido,
Suecia); Oriente Medio (Israel, Arabia Saudi); Subcontinente Indio (India, Sri Lanka); Asia Oriental
(Japdn, Vietnam), América del Norte (EE.UU., Canadd), América del Sur (Brasil, Argentina) y Africa
(Cabo Verde, Mozambique). La eleccion de estas regiones y paises se basa en el conocimiento de los
investigadores sobre las cooperativas de consumo y refleja las regiones y los paises en los que hay
cooperativas de consumo con una presencia significativa en el mercado y marcas propias fuertes. En
el caso de Africa, sin embargo, la presencia de las cooperativas de consumo no es significativa y la
eleccién de los dos paises mencionados se basa en el conocimiento de que existe un esfuerzo por
renovar y reiniciar la imagen y el reconocimiento de la marca de las cooperativas de consumo en esos
paises, o que serd un escenario interesante para observar cémo se esta promoviendo la identidad
cooperativa en los mercados con baja cuota de mercado de las cooperativas.

La metodologia empleada consistira en una investigacion documental de sitios de Internet, archivos
digitales de acceso publico, revisién de la literatura disponible y entrevistas con informantes relevantes.

Los objetivos de la investigacion seran:

o |dentificar los elementos de identidad cooperativa presentes en las comunicaciones
comerciales de las cooperativas de consumo;

e Proporcionar un andlisis comparativo de la forma en que las cooperativas de consumo
promueven su identidad cooperativa entre los socios y los consumidores en general

e Analizar como puede utilizarse la identidad cooperativa como ventaja competitiva en mercados
con presencia de marcas multinacionales no cooperativas;

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: consumidor, identidad, marca, cooperativa
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"Dia C": el movimiento que afirma el poder de las cooperativas

Alexandre Gatti Lages (Sistema OCB, Brasil)

El objetivo principal de la encuesta fue mostrar la importancia del Dia de la Cooperacién o Dia C, el
movimiento que expresa el poder de la cooperacion en favor de los cambios sociales, a través de
iniciativas de voluntariado de responsabilidad social, realizadas por las cooperativas brasilefias en los
intersticios de 2009 a 2020, identificando las tendencias en el numero de proyectos, ciudades y
cooperativas participantes, la evolucién de los voluntarios comprometidos, asi como los cambios en el
ndmero de personas beneficiadas. Basados en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las
Naciones Unidas (ONU), los proyectos del Dia C reafirman el compromiso de la cooperacién con las
personas, asi como con la transformacion de las sociedades, reflejando la contribucién de la
cooperacion a una perspectiva global, basada en la sostenibilidad. La investigacion reveld que el
proyecto del Dia C aumenté en aproximadamente 1.650% su nimero de cooperativas participantes, el
ndmero de voluntarios comprometidos pasé de 15.752 en 2009 a mas de 145.000 en 2020, lo que
representa un aumento de aproximadamente 825%, el nimero de los proyectos gané mas de 1.945%
de crecimiento, saltando de 100 en 2009 a mas de 2.000 a finales de 2020, estos proyectos se llevaron
a cabo en mas de 1.408 ciudades de todo Brasil. Desde 2009, el Dia C ya ha beneficiado a mas de 8
millones de personas en todo Brasil. En 2020, El Dia C se dirigi6 a las acciones para combatir los
problemas generados por la pandemia, pero también cont6 con la continuidad de los proyectos en las
comunidades donde operan las cooperativas. De norte a sur, de este a oeste del pais, los ejemplos de
solidaridad fueron muchos, donaciones de alimentos y equipos de proteccion, atencion meédica,
directrices financieras, entre otros se realizaron mostrando la fuerza y el compromiso social de las
cooperativas en la lucha contra el Covid-19. Los nameros presentados Yy los resultados obtenidos en
este estudio demuestran la magnitud del Dia C, el mayor proyecto de voluntariado cooperativo de
Brasil. Fue creado para propagar el papel social de las cooperativas y reforzar los valores de
solidaridad y responsabilidad social, guiados por los principios de intercooperacion e interés
comunitario. El Dia C estd transformando la vida y la mirada de miles de personas: empiezan a
vislumbrar un mundo mas justo, del que realmente forman parte. El Dia C potencia los principios de
cuidado del bienestar de las personas y certifica que es posible aliar lo econémico con lo social,
demostrando que simples actitudes mueven el mundo.

Palabras clave: voluntarios, solidaridad, responsabilidad social, cooperacién, interés comunitario
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Las cooperativas son geniales. Sin embargo, los jévenes no lo entienden!

Marcelina Kornelia Zjawinska (Fundacién Splot Spoteczny, Polonia)

Durante el siglo pasado en Polonia surgieron mitos socialmente construidos, ampliamente compartidos
y ambivalentes en torno al concepto de cooperativa. Las Spoétdzielnie, como se denominan,
constituyeron un modelo organizativo destacado del antiguo sistema de la Republica Popular Polacay
se convirtieron en parte integrante de su escenario politico y socioeconémico. Sin embargo, regidas y
controladas por el gobierno, acompafiadas de paradojas propias del socialismo, se alejaron de sus
origenes ideoldgicos de propiedad conjunta, gestion democratica o afiliacion voluntaria. Desde
entonces, los Spotdzielnie, al ser una encarnacion de la economia comunista con su baja eficiencia y
su gestion de fachada, traen a la mente interminables reuniones sin conclusion, al menos. Si hay que
construir un personaje de un miembro de Spdétdzielnia, seria un viejo barrigdon con chaqueta de tweed,
con cara de bigotes y un cigarrillo entre los dientes. Esa percepcion era, y sigue siendo, tan firme y
comun que llegé al cine y ha entrado de forma permanente en el canon de la cultura popular. Laimagen
de las salas nebulosas en las que se discutian sin cesar cuestiones menores e insignificantes /mientras
las decisiones sustanciales ya estaban tomadas/, esta ahora ahi para siempre para que la generacion
joven se apoye en ella y la reafirme. Asi, entre los jovenes cuyas narrativas dependen principalmente
de los recursos mediaticos, los Spétdzielnie estan principal y directamente vinculados al desprestigiado
sistema comunista y son percibidos como una reliquia lenta, ineficiente y atrasada de un régimen
pasado.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: Identidad en construccidn, percepcion social, narrativas compartidas, historia publica,
spotdzielnie
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Desarrollar el entendimiento cooperativo en las organizaciones cooperativas

Gurli Jakobsen (Escuela de Negocios de Copenhague, Dinamarca)

Palabras clave: valores cooperativos, aprendizaje y educacion, transformacion/innovacion social
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1.2. ANALICEMOS NUESTRA IDENTIDAD COOPERATIVA

A TRAVES DE UNA GOBERNANZA
INCLUSIVA
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Gobernanza cooperativa

La influencia de la diversidad de los consejos de administracién en los
resultados de las cooperativas: El efecto mediador del conflicto

KANG Hyun-Ju (Centro de Apoyo a la Economia Social de Osan, Corea), LEE Sun-Hee (Universidad
de Sungkonghoe, Corea) y LEE Sang-Youn (Profesor, Universidad de Sungkonghoe, Corea)

Este estudio examina la relacion entre la diversidad del consejo de administracién y el rendimiento a
través de los efectos mediadores del conflicto en las cooperativas de consumo. El consejo de
administracion de las cooperativas desempefia un doble papel, ya que estimula la actividad
empresarial y contribuye al control democratico de los socios. Naturalmente, podemos argumentar que
la toma de decisiones, la politica y el rendimiento dependen de la composicion del consejo. Analizando
423 cuestionarios de 66 cooperativas locales, este estudio muestra que la diversidad de valores en el
consejo de administracion tiene un efecto negativo sobre el rendimiento, mientras que la diversidad de
antecedentes funcionales es positiva. Ademas, el conflicto de tareas media entre la diversidad de
antecedentes funcionales y el rendimiento.

Palabras clave: cooperativas de consumo, consejo de administracion, diversidad, conflicto, rendimiento
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Identidad cooperativa y gobernanza humanista

Sonja Novkovic (Profesora, Centro Internacional de Gestion Cooperativa, Universidad Saint Mary's,
Canada) y Cian McMahon (Investigador postdoctoral, Centro Internacional de Gestién Cooperativa,
Escuela de Negocios Sobey, Universidad Saint Mary's, Canada)

La identidad cooperativa se traduce en un modelo de empresa Unico con caracteristicas especificas:
esta centrada en las personas, es de propiedad conjunta y esta controlada por sus miembros, y esta
gobernada democraticamente (Novkovic y Miner 2015). La participacion de los miembros como
usuarios (consumidores, productores, proveedores, trabajadores, etc.), que contribuyen a la
gobernanza y a la capitalizacion de la empresa es una parte integral del modelo empresarial, mientras
gue los valores y principios de la cooperacién informan los procesos de compromiso de los miembros
y las partes interesadas, y el proposito de la empresa. La gobernanza cooperativa debe reflejar la
identidad cooperativa.

La raiz de la mayoria de los sistemas de gobernanza organizativa, especialmente en las grandes
organizaciones (incluidas las cooperativas), es la supuesta separaciéon de la propiedad y el control y
los consiguientes problemas de agencia (Jensen y Meckling, 1976). Se supone que el comportamiento
humano se centra puramente en el interés propio (Ghoshal y Moran, 1996); por lo tanto, el papel del
consejo de administracion es frenar el comportamiento oportunista de los directivos mediante la
supervision, el control y la provisidn de contratos compatibles con los incentivos. El enfoque humanista
en economia y gestion esta desafiando estos supuestos (Pirson 2017; Pirson & Turnbull 2011; Lutz y
Lux 1988; Lutz 1999). La teoria de la mayordomiay la teoria de las partes interesadas de la gobernanza,
por ejemplo, suponen seres humanos intrinsecamente motivados, que sirven a todas las partes
interesadas (Davis et al., 1997). Los administradores se centran en la creacién de valor total y en la
distribucion equitativa, por lo que los sistemas de gobernanza humanista consisten en proporcionar
apoyo estratégico, en lugar de control jerarquico (Pirson &Turnbull, 2011). Las limitaciones cognitivas
de los seres humanos exigen una gobernanza en red y estructuras de consejo multiples (Turnbull 2002).

La gobernanza democrética en las cooperativas se presta a una comprensién humanista de la
economia y la gestién, y a unos supuestos sobre el comportamiento humano basados mas en la
administracién que en las teorias de la agencia. No se trata de negar la base contextual mas amplia
del comportamiento de administracion, incluso dentro de las cooperativas, ni la posible persistencia de
al menos alguna forma de comportamiento oportunista, sino de sefalar que la separacion de la
propiedad y el control suele ser mucho menos grave en un entorno organizativo cooperativo, en el que
la relacion de los socios con la organizacion implica que el control estd fundamentalmente arraigado
en el principio de un socio, un voto (Eckart, 2009). Los marcos humanistas también pueden criticarse
y reforzarse de forma constructiva mediante un compromiso voluntario con el pensamiento indigena,
gue pone mayor énfasis en la insercion socioecoldgica de las personas que se actualizan (Blackstock,
2011).

Partiendo de la premisa de que el paradigma humanista y la gobernanza democratica en las
organizaciones van de la mano, el documento explora las caracteristicas intrinsecas de las empresas
cooperativas, definidas por la Declaracion sobre la Identidad Cooperativa (ACI, 1995), para establecer
parametros de sistemas de gobernanza humanista aplicables a las cooperativas.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: gobernanza cooperativa, humanismo, gobernanza contingente
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Gobernanza, gestion e identidad de las cooperativas en Marruecos

Soufiane Rhazzane (estudiante de doctorado, Laboratorio de Investigacién en Gestién de Empresas,
Escuela Nacional de Comercio y Gestion de Agadir, Universidad Ibn Zohr, Marruecos) y Abdelhag
Lahfidi (Laboratorio de Investigacion en Gestiébn de Empresas, Escuela Nacional de Comercio y
Gestion de Agadir, Universidad lbn Zohr, Marruecos)

En Marruecos, las cooperativas son una de las piedras angulares de la economia social y solidaria y
desempefian un papel clave en el desarrollo socioeconémico por sus valores de democracia, reparto,
solidaridad y ayuda mutua.

Es cierto que el sector cooperativo marroqui estd experimentando un importante desarrollo. Sin
embargo, sigue adoleciendo de ciertas carencias, a saber, la gobernanza, la identidad y el sistema de
gestion de la cooperativa. En efecto, las cooperativas son entidades con un modo de organizacion
especifico. Por lo tanto, tienen que equilibrarse entre dos polos distintos y complementarios: su
identidad como empresa social y su eficacia econdmica al servicio de sus cooperativistas.

El estudio de esta cuestion reviste mas de un interés. Por ello, en un segundo apartado examinaremos
el sistema de gestion adaptado a las empresas cooperativas, pero antes conviene hacer un balance
de las particularidades de la gobernanza cooperativa en el contexto marroqui.

Resumen extendido (FR) disponible

Palabras clave: gobernanza, identidad cooperativa, gestibn cooperativa, organizacién del trabajo,
democracia.
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Evaluacion de los vinculos entre la gobernanza democratica y la participacion
de los socios en las cooperativas

Neha Christie (Instituto Tata de Ciencias Sociales, India)

La gobernanza democratica y la participacion de los socios son caracteristicas muy singulares de la
institucion cooperativa que la convierten en una verdadera accién colectiva. Los factores internos
responsables del entorno politico que promueven la gobernanza democratica y la participacion de los
socios son: la confianza en el consejo de administracién elegido, la seguridad de ser escuchado por
un conjunto de conocimientos, el intercambio de informaciéon saludable y las oportunidades de
representacion en la toma de decisiones. La participacion de los socios es uno de los factores clave
gue desempefian un enorme papel en el éxito de las cooperativas. Gobernar las cooperativas de forma
democrética implica la formulacién de politicas que garanticen las necesidades y demandas de los
socios y la utilizacion adecuada de sus recursos. Por otro lado, el sistema de gobierno democratico de
las cooperativas y la participacion de los socios también dependen de factores externos como el
mercado capitalista y el gobierno. El papel del Estado, las estrategias, el proceso de aplicaciéon para
hacer frente al mercado capitalista y la capacidad del Estado para distribuir equitativamente los
recursos también afectan al rendimiento de la cooperativa. En un pais como la India, en el que una
gran parte de la poblacién pertenece a la seccién "marginada”, la verdadera iluminacién sélo puede
lograrse mediante su inclusion en el proceso de desarrollo con la descentralizacién del poder. Un
entorno asi puede promover formas institucionalizadas de gobernanza y participacion.

Este trabajo de investigacion se basa en las cooperativas lacteas indias. En el afio 2018-19, el
crecimiento del sector lacteo en la India alcanz6 187,7 MT. En la actualidad, la India produce mas del
20% de la produccion total de leche en el mundo. La disponibilidad per capita de leche es de 394 gm
al dia, lo que convierte a la India en un pais donde la necesidad de leche es alta. Durante el afio 2016-
17, hubo un total de 177,31 mil sociedades cooperativas lecheras registradas con una membresia de
16,28 millones de agricultores. El trabajo de investigacion se centra en las cooperativas lacteas de
éxito en el estado de Gujarat en la India. El estado posee las raices de la revolucion blanca y la marca
de leche mundialmente conocida AMUL. En el afio 2018-2019, el estado de Gujarat produjo 14493
toneladas de leche al afio a través de sus 18.536 sociedades cooperativas lecheras a nivel de aldea
con 33.65.442 agricultores lecheros.

El objetivo de este trabajo de investigacion es evaluar el sistema de gobernanza de las cooperativas
lacteas desde el punto de vista de la democracia y la participacion de los socios. También examina los
beneficios de los cooperativistas, su compromiso con las cooperativas y el nivel de propiedad que
poseen. Se ha aplicado un método de investigacion de estudio de casos siguiendo el enfoque de la
metodologia de investigacién cualitativa. Incluye la recopilacion de datos primarios a través de
entrevistas cualitativas en profundidad y debates de grupos focales (FGD) y la recopilacion de datos
secundarios a través de la revision de la literatura. Las muestras para la recogida de datos incluyen el
consejo de administracion, los secretarios, los miembros activos y pasivos de la cooperativa y los
representantes del gobierno. Para la seleccién de las muestras se ha tenido en cuenta la casta, el tipo
de afiliacion, el estatus econdémico, el estatus social, la propiedad de la tierra y la afiliacion politica, etc.
Los datos secundarios se han recogido de los informes, las actas de las reuniones del consejo de
administracion, las revistas de las cooperativas, etc.

El estudio obtiene sus perspectivas tedricas de la teoria institucional y de la teoria de la estructura y la
accion social. La teoria institucional explica el papel de las instituciones, la estructura de gobierno, el
entorno politico favorable y la necesidad de abordar el cambio de forma eficaz. La teoria de la
estructura y la accién social habla de la estructura social, el mercado capitalista, el cambio en el papel
de los trabajadores con el tiempo, el capital social, la asignacion de recursos y la transformacion.
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Gobernanzainclusivay sostenibilidad empresarial: desarrollo de nuevas
herramientas para la participacion de los miembros

Riccardo Bodini (director de EURICSE, ltalia), Michele Pasinetti (director de la cooperativa social
CAUTO, Italia), Elena Rocca (directora de innovacion de la cooperativa social CAUTO, ltalia) y Silvia
Sacchetti (profesora asociada de la Universidad de Trento, Italia)

Este trabajo trata de identificar y sistematizar las formas en que la gobernanza inclusiva dentro de una
empresa puede contribuir a generar beneficios materiales, como el desarrollo de nuevos productos y
servicios o la creacién de nuevas redes y asociaciones, asi como beneficios inmateriales, como un
mayor sentido de pertenencia y empoderamiento. La cuestién central de la investigacion es, por tanto,
la forma en que una gobernanza inclusiva puede traducirse en una mayor sostenibilidad empresarial,
combinando el crecimiento econémico con la primacia de las necesidades de las personas y la
generacion de valor social. Se trata de una cuestién que se ha vuelto ain méas acuciante a raiz de la
pandemia de COVID.

Para abordar esta cuestion, el documento se divide en dos partes: en la primera se investiga -desde
un punto de vista tedrico- la importancia de la participacién en las empresas cooperativas. La segunda
parte, que adopta un enfoque empirico sobre el terreno, presenta un estudio de caso que analiza la
aplicacion de practicas de gobernanza inclusiva por parte de CAUTO, una cooperativa social que
funciona desde hace mas de 25 afios en la provincia de Brescia (Italia) y que presta servicios operativos
y de consultoria en el ambito de la sostenibilidad integrada. CAUTO, una cooperativa social con 421
trabajadores, el 41,9% de los cuales estan en proyectos de integracion laboral, y un volumen de
negocio de aproximadamente 19 millones de euros, ha desarrollado y experimentado varias iniciativas
de gobernanza inclusiva y mecanismos de participacién en los Ultimos afios, que proporcionan
informacion Util para la pregunta de investigacion.

El enfoque metodoldgico multidisciplinar utilizado para la parte empirica de la investigacién abarca
desde las teorias clasicas utilizadas en la investigacion social, como la teoria del cambio y el enfoque
antropolégico de observacion participante, hasta las teorias de gestién, como la gestién del ciclo del
proyecto y el disefio de servicios. Asi, el estudio de caso incluira tanto el analisis de cinco historias de
casos de proyectos participativos implementados por el CAUTO a lo largo de los afios como la
modelizacion con fines de réplica en otros contextos. A este respecto, se prestara especial atencion a
cuatro dimensiones esenciales de la viabilidad de la participacion efectiva en la gobernanza:

e Organizacional, a través de una estructura de gobierno clara y transparente en cuanto a los
procesos de toma de decisiones y roles, capaz de potenciar la inteligencia colectiva de la
organizacion;

e Juridica, con la adopcién de formas juridicas adecuadas que permitan que las competencias
profesionales y transversales sean de valor comun para toda la comunidad de intereses;

e Técnica, con la presencia de un liderazgo que tenga las habilidades y la sensibilidad
necesarias para facilitar procesos complejos y empoderar a los agentes de cambio dentro de
la organizacion;

¢ Econdmico, mediante la aplicacion de practicas participativas de forma incremental y a través
de familias de proyectos relacionados, en lugar de mediante programas estructurados y
dedicados que pueden ser muy costosos y poco eficaces.

Palabras clave: gobernanza inclusiva, herramientas de participacién, innovacion, disefio de servicios,
sostenibilidad
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Medicién de los mecanismos de control para la buena gobernanza en
determinadas sociedades cooperativas polivalentes afiliadas a la Unién de
Cooperativas de Robi Barga, Zona de Shoa Occidental, Estado Regional de
Oromia de Etiopia

M. Karthikeyan (Profesor, Departamento de Cooperativas, Colegio de Negocios y Economia,
Universidad de Wollo, Etiopia) y Mekonnen Tolessa Edossa (Agencia Cooperativa Regional de Oromia,

Etiopia)

Las sociedades cooperativas emplean una variedad de opciones de mecanismos de control de la
gobernanza (GCMC) que son los resultados de los mecanismos de control que conducen a la buena
gobernanza como identidad de la cooperativa para protegerse contra diversos riesgos de cambios y
reducir los conflictos entre las partes interesadas que persiguen la maximizacién de su bienestar. En
este estudio se ha intentado medir los mecanismos de control para la buena gobernanza en sociedades
cooperativas polivalentes seleccionadas afiliadas a la Unién de Cooperativas de Agricultores de Robi
Barga. Por lo tanto, este trabajo tiene como objetivo explorar las practicas de gobernanza, evaluar la
relacion entre los mecanismos de control internos y externos y analizar las variables que influyen en
las GCMC. Para abordar estos objetivos, se seleccionaron 150 encuestados de 15 sociedades
cooperativas de dos distritos y se recopilaron datos primarios mediante la aplicacién de un programa
de entrevistas semiestructurado. Los datos recogidos se analizaron con el programa SPSS (version
20) y se utilizaron estadisticas simples como la frecuencia y los porcentajes para describir los
resultados, y la correlacién para determinar el grado de interrelacion de las variables. Ademas, se
empled un modelo de regresion logistica multinomial para determinar los factores que influyen en los
GCMC. Los resultados muestran que la aplicacion deficiente de los mecanismos de buena gobernanza,
la insuficiente participacion de las partes interesadas en el gobierno de las cooperativas, la ineficiencia
de los miembros del comité y la falta de autonomia e independencia fueron las razones de la rotacion
de los comités, lo que condujo a la ausencia de buena gobernanza y al aumento de la tasa de
intervencion estatal. El resultado del andlisis de correlacion muestra que los mecanismos de control
interno y externo tienen una relacion significativa y que implica la medida en que el sistema de control
externo influye positivamente en las actividades de las cooperativas. Por Gltimo, los resultados del
modelo de regresién logistica multinomial muestran que las CGMC estéan influenciadas por factores
empresariales, factores constitucionales y factores de gestion. Todas las lagunas encontradas se
abordarian a través de la colaboracion de los miembros, las partes interesadas de las cooperativas, el
gobierno y las sociedades cooperativas para llevar la ética y la buena gobernanza como identidad
cooperativa para el desarrollo sostenible de las cooperativas.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: identidad cooperativa, sociedad cooperativa, eleccién de mecanismos de control de la
gobernanza, buena gobernanza.
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Codigos de gobernanza para organizaciones hibridas: el caso de las empresas
cooperativas.

Jozef Cossey (becario de doctorado, KU Leuven & UCLouvain, Bélgica), Adrien Billiet (becario FWO
SB, KU Leuven, Bélgica), Frédéric Dufays (profesor adjunto, ULiége & KU Leuven, Bélgica) y Johan
Bruneel (KU Leuven & IESEG School of Management, Bélgica)

Palabras clave : gobernanza, cédigo, principios, identidad, formalizacién
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Participacion de los miembros

La participacion de los socios en la gobernanza de las cooperativas agricolas:
Un analisis cualitativo en Punjab, Pakistan.

Munib ur Rehman (Departamento de Sociedades Cooperativas del Gobierno de Punjab, Pakistan)

Una cooperativa es un modelo empresarial Unico basado en la participacion de los socios, es decir,
organizado, gestionado y controlado (gobernado) por los socios. El valor de la democracia es el
elemento central del trabajo cooperativo desde el inicio de las cooperativas. La gobernanza por parte
de los socios en las cooperativas se manifiesta de diferentes maneras. Algunos miembros participan
hasta el punto de aportar capital, otros asisten a las reuniones e incluso forman parte de los comités y
consejos de administracion. Todos estos aspectos participativos por parte de los socios conducen a la
gobernanza de sus cooperativas. Esto nos permite inferir que la gobernanza, buena o mala, se ve
directamente afectada por la participacion de los socios. En Punjab, una provincia de Pakistan, las
cooperativas agricolas son la mayor forma de régimen cooperativo, con mas de 29.000 de las 33.000
cooperativas de la provincia. Y estan contribuyendo significativamente a la seguridad alimentaria, a la
mitigacion de la migraciéon de la poblacion del campo a la ciudad, a la lucha contra el desempleo en
las zonas rurales mediante la creacion de oportunidades de ingresos en el sector agricola a través del
suministro y la comercializacion de insumos y productos agricolas, y a la promocion de la preservacion
del medio ambiente y la lucha contra el cambio climatico a través de las cooperativas mediante el
patrocinio y la participacion en el cultivo, la plantacién y el desarrollo de la ganaderia y los productos
lacteos, fomentando asi la identidad cooperativa. Sin la participacién de los socios, las iniciativas
emprendidas no pueden llegar a su fin. El estudio que nos ocupa explorara los diferentes aspectos de
la participacion de los socios en el gobierno de las cooperativas que conducen al éxito de estas
organizaciones Unicas y su impacto en el fomento de la identidad cooperativa en el &mbito empresarial.
Esta investigacion empirica, de naturaleza cualitativa, emplea la técnica de grupos focales (FGT) y dos
grupos focales FG1 (compuesto por funcionarios del Departamento de Sociedades Cooperativas de
Punjab) y FG2 (compuesto por titulares y miembros de las sociedades cooperativas). Los participantes
de ambos grupos focales se seleccionaron mediante un muestreo aleatorio intencionado y los datos
asi recogidos se analizaran tematicamente utilizando Nvivo V10. Los resultados de esta investigacion
seran Utiles para determinar el papel de los miembros en la gobernanza de las cooperativas, lo que
conducira a la mejora y la sostenibilidad en el funcionamiento de las cooperativas agricolas a fin de
ser mas beneficioso para los miembros y ayudara a los responsables politicos para enmarcar las
politicas que se traducira en hacer las cooperativas que contribuyen a la economia nacional a la par
con sus objetivos, asi como fortalecer el movimiento cooperativo en la region.

Palabras clave: Cooperativas, participacion, gobernanza
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Un estudio sobre la participacion y el comportamiento de los miembros de una
cooperativa de consumo coreana - Centrado en el papel de la autoeficaciay la
propiedad psicologica de los miembros

LEE Yena (entrenadora de equipo e investigadora, Cooperativa Social HBM, Corea)

Este estudio trata de averiguar la relacion entre las variables psicologicas de los socios de las
cooperativas de consumo coreanas y su comportamiento participativo para sugerir una estrategia de
comunicacion de marketing que fomente la participacién de los socios y construya una relacion solida
con ellos. Para ello, se recogen datos cuantitativos mediante un cuestionario online y se analizan. Los
resultados muestran el papel de la eficacia percibida que explica el comportamiento de participacién
voluntaria del socio y el efecto positivo de la propiedad psicoldgica en la relacion entre la experiencia
psicolégica y el comportamiento durante el uso de la cooperativa por parte de los socios. En base a
estos resultados, este estudio sugiere varias implicaciones para la comunicacion de marketing
aplicables a una cooperativa de consumo en Corea y en general.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: eficacia de consumo percibida por el socio, propiedad psicoldgica, participacion de los
socios, comunicacion de marketing de las cooperativas
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"Impulsar la recuperacion mediante empresas cooperativas

Fred Sitati (consultor de cooperativas, Kenia)

Aungue el movimiento cooperativo sigue desempefando un papel fundamental en la transformacion
de las vidas de muchas personas en todo el mundo, también se enfrenta a retos que se interponen en
su camino mientras se esfuerza por sobrevivir y prosperar en estos tiempos turbulentos.

La pandemia de CORONA ha supuesto el mayor reto para un sector por lo demas estable, de ahi la
necesidad de hacer negocios de forma diferente en el futuro.

El eslabon perdido en Africa, de donde vengo (Kenia), es el de las débiles estructuras de gobierno que
hacen que las cooperativas sean menos atractivas y competitivas.

En concreto, quiero sefialar que las personas elegidas para dirigir estas empresas carecen de las
competencias necesarias y, en cierta medida, poseen una integridad cuestionable.

Aungue la Ley de Sociedades Cooperativas de 1997 (modificada en 2004) creé comités de supervision
para vigilar a los comités de gestidn, se siguen denunciando casos de malversacion de recursos de las
cooperativas, lo que empafia la imagen de las cooperativas en general.

La creacién de comités de supervision pretendia reducir sustancialmente los hasta ahora amplios
controles gubernamentales de las cooperativas.

Mi opinién es que, en la medida en que las cooperativas son entidades del sector privado basadas en
los socios, de su propiedad y controladas por ellos, es necesario adoptar las mejores practicas de
gobernanza mediante la introduccion de Consejeros Independientes que deben ser profesionales y
personas de integridad intachable. Es necesario para inspirar la confianza del publico o de los socios.

Existen casos en los que los miembros de Sacco, en particular, han perdido sus ahorros de toda la
vida en los (Saccos) que han sido invertidos en proyectos no aprobados por los miembros.

En consecuencia, los socios decepcionados optan por buscar servicios financieros de otros
proveedores, lo que supone un duro golpe para la imagen del movimiento cooperativo.

Estoy seguro de que la inclusion de consejeros independientes, que son profesionales y gozan de
respeto en las comunidades, cambiara la forma en que las cooperativas avanzan hacia la
profesionalizacion, al igual que sus homdélogas, las empresas.

Otras consideraciones a tener en cuenta son la realizacion de las modificaciones oportunas en la
legislacion para incorporar la tecnologia a sus operaciones.

Dicho esto, el nombramiento de consejeros independientes en los consejos/comités de las empresas
cooperativas garantizard que se acabe de una vez por todas con la mala gestién que caracteriza a
muchas cooperativas en Africa, en particular.
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[Sesion de panel] Aportes de La Investigacion para El Abordaje de Una

Perspectiva de Género en Las Organizaciones Cooperativas y de La
Economia Social y Solidaria

[Presidente]

e Violeta Boronat Pont (Secretaria de Desarrollo Institucional y responsable del Programa de
Género, Instituto Universitario de la Cooperacion, Argentina)

[Panelistas]

e Violeta Boronat Pont (Secretaria de Desarrollo Institucional y responsable del Programa de
Género, Instituto Universitario de la Cooperacion, Argentina)

e Valeria Mutuberria Lazarini (Instituto Universitario de la Cooperacion IUCOOP, Argentina)

e Anabel Rieiro Castafieira (Profesora Asociada, Departamento de Sociologia, Facultad de
Ciencias Sociales, Universidad de la Republica, Uruguay)

e Beatriz Schwenck (estudiante de doctorado, Universidad Nacional de Campinas, Brasil)

e Nadia Eslinda Castillo Romero (Universidad Iberoamericana Puebla, México)

e Claudia de Lisio (Instituto Universitario de la Cooperacién, Argentina / Instituto Nacional del
Cooperativismo, Uruguay)

Entendemos que el abordaje de la equidad e igualdad de géneros y diversidad en las Organizaciones
de la Economia Social y Solidaria (OESS), especificamente desde las cooperativas, aparece como un
espacio propicio y con una importante potencialidad en la construccion de nuevos horizontes de
transformacion social.

Estos conceptos son inherentes al movimiento cooperativo, y emergen como especie de acuerdo
implicito entre sus integrantes, en beneficio de relaciones de paridad, solidaridad y respeto. Sin
embargo, en la practica, estos principios se ven continuamente asediados por un orden de género [?]
estructurado por relaciones jerarquicas, de competencia y dominacion, que condicionan el espacio
cooperativo.

Las formas de hacer de las cooperativas siguen siendo androcéntricas: la desigualdad de géneros y
diversidad en el ejercicio del poder en estas organizaciones es una de las mayores contradicciones
entre la teoria cooperativa y la practica, debilitando su identidad.

En ese sentido, se propone un espacio de reflexion en torno a la co-construccion de una visiGn mas
compleja, a la vez mas rica, de los procesos de investigacion sobre los colectivos que llevan adelante
estas actividades , asi como también, de las condiciones de dominacién y de las herramientas que
habiliten la transformacion de las situaciones de inequidad, abordando las bases de las brechas y
desigualdades que generan sexismos, machismos, discriminacion, violencia y explotacion .

Corresponde sefialar que existe una relacion conceptual entre cooperativismo y feminismo, aceptando
de antemano la diversidad interna en cada uno de los movimientos. En ambas corrientes de
pensamiento subyacen los conceptos de igualdad y justicia y ambas tienen como objetivo limitar las
relaciones de poder. En el caso del cooperativismo, se busca transformar la relacion de poder entre
capital y trabajo; en el caso del feminismo, la relacién de poder entre varones y mujeres, la relacion de
género como categoria discriminativa y jerarquizante. Ambas corrientes de pensamiento comparten,
ademas, la vinculacion directa con los movimientos y practicas socioproductivas, de los que surgen 'y
forman parte.

La relevancia de los estudios de género y luchas de mujeres y diversidades en los Ultimos afios -
potenciadas por la pandemia del covid 19- permite ampliar y profundizar la vinculacion con los estudios
gue abordan la identidad cooperativa y de las OESS;

Existen diferentes -aunque incipientes- entretejidos de investigadores/as que abordan las diversas
teméticas y generan tramas con otras organizaciones de caracter asociativo, tales como el area de

2 Connell (2018). op.cit
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géneros de la Red de Universidades de Economia Social y Solidaria RUESS GENEROS, Argentina; la
Red Intercontinental de Promocion de la Economia Social Solidaria RIPESS, la Confluencia Feminista
del Foro Social Mundial de Economias Transformadoras FSMET, entre otras. Se entiende que una red
generada desde el espacio de Investigadoras/es en Cooperativismo puede nutrirse de la experiencia
acumulada por este espacio vy, a la vez, poner en valor producciones existentes, cubrir vacancias en
lineas tematicas aun no exploradas, producir informaciéon cuanti-cualitativa con mayor nivel de
agregacion al existente y promover la tematica entre sus miembros.

El objetivo principal del panel es conocer y reflexionar sobre las lineas de investigacion que
desarrollan universidades y centros de investigacion y construir una propuesta de trabajo en red de
diversas entidades que abone a la inclusion de la perspectiva de género en las dinamicas de
construccion identitaria de las OESS.

Asimismo, se propiciara

e |dentificar vacancias en las lineas tematicas, entre ellas el abordaje especifico de los
regimenes de género [°] en las organizaciones cooperativas.

e Profundizar acerca de los abordajes metodoldgicos adecuados para la tematica.

e Propiciar que las lineas de investigacién aporten insumos para el disefio de herramientas, para
la incorporacién de la perspectiva de género en todos los ambitos de la vida organizacional,
como practica transformadora.

e Promover una red de estudios de género enfocados a organizaciones cooperativas y de la
ESyS.

Cuatro universidades promueven este panel: Instituto Universitario de la Cooperacion, Argentina;
Universidad de la Republica, Uruguay, UNICAMP, Brasil y Universidad Iberoamericana Puebla, México.

Se prevé la participacion de investigadoras/es de universidades, centros de investigacion y entidades
cooperativas y OESS con proyectos de investigacién en desarrollo; asi como personas interesadas
en abordar este campo de investigacion.

Resumen extendido (ES) disponible

Palabras clave: géneros, equidad, igualdad, diversidad, red investigadoras/es

Acciones en Argentina desde una perspectiva de género en el campo
cooperativo

Violeta Boronat Pont (Secretaria de Desarrollo Institucional y responsable del Programa de Género,
Instituto Universitario de la Cooperacion, Argentina)

El objetivo es compartir un mapa analitico de las acciones de formacion, investigacion y representacion
gue se llevan a cabo en Argentina en el sector cooperativo y de la economia social y solidaria (ESS),
desde el campo académico, el productivo y el estatal, aunadas en el propésito de aportar una
perspectiva de género en las cooperativas y otras formas organizativas de la ESS.

Se pondra foco en los métodos de abordaje, las intersecciones entre acciones y campos de
intervencion, asi como las mdltiples redes conformadas. Un analisis matricial nos permitira poner en
valor los avances producidos, particularmente en la ultima década.

Especificamente respecto a la tarea investigativa, se identificaran vacancias tematicas y reflexiones
sobre las metodologias propicias, advirtiendo la complejidad que supone la interseccién entre los
estudios de género y los estudios cooperativos y de las organizaciones de la ESS; campos atravesados

3 Connell (2018). op.cit
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por discursos de verdad que pueden obturar el analisis critico, indispensable para abonar en los
procesos de transformacién hacia una democracia de género.

Organizacién de las mujeres en la economia solidaria en Brasil

Beatriz Schwenck (estudiante de doctorado, Universidade de Campinas, Brasil / Universidad de Paris,
Francia)

En esta presentacion se expondra brevemente el contexto de la organizacion de las mujeres en la
economia solidaria en Brasil, sus practicas economicas y participacion en el movimiento social,
teniendo en cuenta las estrechas relaciones entre las esferas politica, econémica y doméstica. Se basa
en una investigacidn-accion realizada con AMESOL- Asociacion de Mujeres de la Economia Solidaria
(Séao Paulo, Brasil), una préactica de investigacion que permite aprehender las tensiones dentro y fuera
de las organizaciones y la posibilidad de percibir formas, a veces discretas e indirectas, de
transformacién de la realidad social. Se argumenta que las redes solidarias de mujeres en el contexto
de la economia solidaria posibilitan la participacién y disputa de las mujeres por el espacio publico y
privado, a partir de la (re)negociacion de las relaciones econdmicas y de género. También se pretende
reflexionar sobre los limites de estas organizaciones, especialmente en relacion con el Estado
brasilefio y la posibilidad de que la economia solidaria asegure las condiciones materiales minimas
para trabajadores y trabajadoras asociados(as).

Perspectivas de género y feminismo desde las distintas formas que componen
la ESS hoy en Uruguay

Anabel Rieiro Castafieira (Profesora Asociada, Departamento de Sociologia, Facultad de Ciencias
Sociales, Universidad de la Republica, Uruguay)

El objetivo serd analizar los encuentros y desencuentros entre las heterogéneas formas organizativas
gue componen la economia social y solidaria (ESS) respecto a los feminismos en Uruguay, contextos
retomados desde la perspectiva de sostenibilidad de la vida como espacios alternativos a la economia
politica hegemonica, centrada en el capital. Para ello, se presentan las claves del debate y se
sistematizan las fuentes bibliograficas y datos secundarios disponibles, para presentar -desde una
perspectiva histérica- el mapa global contemporaneo del campo de la ESS y los feminismos. Se explora
la configuracién del campo de la ESS y las mujeres, no solo identificando la composicion femenina en
las organizaciones, sino también vinculada con el campo del feminismo en Uruguay (los debates
recorridos y las conquistas alcanzadas), para reconocer las propuestas comunes que puedan
elaborarse como proyecto socioeconémico alternativo, centrado en la vida. Algunas de las tensiones
que se retoman desde las particularidades del caso nacional refieren a las posibilidades de
democratizacién de las esferas de reconocimiento y redistribucion como un entramado articulado o,
por el contrario, con una autonomia relativa.

Economia social y solidaria, y la critica a la division social del trabajo

Nadia Castillo Romero (Universidad Iberoamericana Puebla, México)

Una pregunta cada vez mas frecuente y, por supuesto, emergente y relevante en la literatura sobre la
Economia Social y Solidaria (ESS) es si las experiencias de ESS promueven y evidencian la igualdad
y la equidad entre los géneros, o si dejan de lado esta discusion para centrarse en la autogestion, la
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cooperacion y el bienestar econémico colectivo sin promover la transversalidad del enfoque de género
en la gestidn de las experiencias de ESS.

Por lo tanto, nos preguntamos si la ESS realmente tiene una propuesta contrahegeménica que lucha
en oposicion a las formas de dominacién patriarcal, como lo evidencian diferentes autores y, por otro
lado, cémo las economias feministas abordan la ESS con un énfasis en la critica de la divisién social
del trabajo por género.

Aportes para el abordaje de una perspectiva de género y diversidad en la
normativa cooperativa y de la economia social

Claudia de Lisio (Instituto Universitario de la Cooperacion, Argentina / Instituto Nacional del
Cooperativismo, Uruguay)

En esta presentacién se pretende reflexionar sobre el papel del Derecho Cooperativo y de la Economia
Social para la incorporacion de la perspectiva de género y diversidad.

Esta rama del derecho puede concebirse como una construccion abstracta dirigida a las personas
cooperantes sin distinciébn, como un producto social que refleja, afirma, naturaliza y reproduce las
desigualdades de género. Siendo la igualdad de derechos, un norte que guia la accién, las normas
juridicas deben jugar explicitamente a favor de equilibrar las oportunidades de desarrollo humano alli
donde se presentan asimetrias. Es la forma de ser coherentes con los valores de la cooperacion, con
sus principios, con la razén de ser de la creacion de un proyecto solidario y humanizante.

Esta perspectiva en el Derecho Cooperativo y de la Economia Social es un reto, porque aln no se
entiende con claridad la importancia de la aplicacion del enfoque de género y diversidad para su
desarrollo y andlisis. Y es una oportunidad. porque permite dar una dimension mas completa a las
normas que regulan a estas formas de organizacion, como una herramienta de cambio que contribuye
al reconocimiento de los Derechos Humanos reforzando el sentido de los principios de equidad,
igualdad y participacion.

Sistemas de informacion para la economia social, solidaria y popular (ESSyP)
desde la perspectiva de géneros

Valeria Mutuberria Lazarini (Instituto Universitario de la Cooperacion, Argentina)

El objetivo de la intervencion es abordar y reflexionar sobre la necesidad y desafios que tenemos en
la co-construccion de sistemas de informacién para la economia social, solidaria y popular (ESSyP)
desde la perspectiva de géneros. En la exposicion se presentara en un primer momento, algunos
estudios, articulos, informes y documentos que intentan dimensionar cuantitativa y cualitativamente el
sector en Argentina y Nuestra América, para poder situar el debate en cuanto al relevamiento de datos
y mediciones. En un segundo momento, problematizar las vacancias sobre este tema poniendo
especial énfasis en la perspectiva de géneros. Finalizaremos mencionando algunos trabajos, estudios,
informes producidos en organizaciones de la ESSyP como asi también de Universidades que
vislumbran diagnésticos y mediciones en el sector desde la perspectiva de géneros.
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Igualdad de género

Participacion de género para profundizar en la identidad cooperativa -
Perspectivas cooperativas en la India

Sudha Kornginnaya (Profesora Asociada, Departamento de Comercio, Besant Women's College, India)

En la India, las cooperativas han avanzado mucho en la trayectoria de empoderamiento de las mujeres
en diferentes sectores durante diferentes tipos de crisis, como la crisis financiera, la accioén climética y
la pandemia de COVID-19. Han logrado un progreso considerable en la mejora del estatus de las
mujeres y en la movilizacion de las mujeres para la inclusion socioeconémica y el emprendimiento
colectivo a través de iniciativas de grupos de autoayuda en el panorama cooperativo. Sin embargo, la
participacion de género todavia no se percibe como una "esencia de la identidad cooperativa" y un
valor basico de la cooperacién entre los dirigentes de las cooperativas y el personal de los
departamentos cooperativos (Taimni,1993). Aunque los esfuerzos comprometidos para la participacion
de género tanto en el nivel Apex como en el nivel de base son convincentes, el progreso en la paridad
de género en el liderazgo y la toma de decisiones sigue siendo lento (Azad, 2017; ILOCOOP, 2015;
Kornginnaya, 2020).

La definicién de cooperativa, los valores y los principios que subyacen a la identidad cooperativa
conceden laigualdad de derechos al control, el poder y la participacion en los asuntos de la cooperativa,
otorgan la igualdad de oportunidades para aprovechar los servicios y obtener beneficios de forma
equitativa (Azad, 2017; OIT, 2005). Pero en realidad, la participacién de género se ve socavada debido
a la prevalencia de las desigualdades de género cargadas de barreras socioeconémicas, culturales y
legales, por un lado (FAO, 2017; ACI, 2016) y la preponderancia de los objetivos econémicos sobre
los objetivos de la asociacion, por otro. Se considera como un requisito nominal para cumplir con la
obligacion de la democracia y como un requisito de la ley que se refleja en la creacion de la fachada
de la gestidon democratica. El hecho es que la participacion de las mujeres socias desfavorecidas y
carentes, que serian las mas beneficiadas por las cooperativas para su empoderamiento, no estan
ilustradas, no estan informadas sobre el potencial cooperativo y estan excluidas de participar en los
asuntos cooperativos (ACI, 2016; Green, 2014; Kornginnaya, 2015). Teniendo en cuenta este telén de
fondo, este estudio analiza los motivos de la participacion de género. Basandose en la encuesta
empirica, ofrece una vision general de las intervenciones cooperativas iniciadas para fomentarla en las
cooperativas encuestadas. El estudio también explica los diversos retos a los que se enfrentan los
miembros que se reflejan en su exclusién y ofrece algunas implicaciones politicas para este fin.

Disefio/metodologia/enfoque: El estudio es de caracter exploratorio y descriptivo y se basa en la
encuesta empirica realizada para el proyecto de investigacion menor durante 2015-2019 (septiembre).
En el estudio se utilizan tanto fuentes primarias de datos con observaciones de campo como fuentes
secundarias de datos. Para el andlisis de los datos se utiliza la estadistica descriptiva y el analisis
factorial. El estudio empirico se limita a las cooperativas primarias que trabajan en diferentes sectores
en el distrito de Dakshina Kannada en el estado de Karnataka en la India. Para el proposito de este
estudio, se utiliza un muestreo aleatorio estratificado de varias etapas para la seleccion del area, los
sectores y las unidades. Se entrevisto a un total de 100 personas, incluidos los titulares de los cargos
y los miembros ordinarios. Sin embargo, se tuvo cuidado de seleccionar la muestra representativa para
incluir el género, la alfabetizacion, la edad, la ocupacién y la ubicacion.

Resultados: ElI documento proporciona una visién general de las iniciativas cooperativas para la
participacién de género a nivel de base en las cooperativas encuestadas. El andlisis factorial ha
derivado cuatro factores que explican los desafios percibidos por los miembros encuestados que
conducen a su exclusién, que explican el 42,828 de la varianza total del factor.

Implicaciones précticas: Este trabajo proporciona a los profesionales un analisis de los desafios de
la participacion de género y una vision para disefiar las intervenciones cooperativas para abordar los
mismos. Los resultados de este trabajo de investigacion pretenden contribuir al avance del
conocimiento sobre la identidad cooperativa que requiere la internalizacién de las preocupaciones de
género en las practicas y funciones cooperativas.
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Implicaciones sociales: La promocion de la inclusién de género en las cooperativas fortalece la
identidad cooperativa y el desarrollo sostenible de las mujeres, proporcionando potencialmente una
justificacion politica cooperativa para el apoyo de la participacién de género.

Originalidad/valor: El documento puede mostrar cdmo la participacién de género es clave para la
identidad cooperativa y las ideas ofrecidas pueden ser beneficiosas para los miembros de las
cooperativas y los lideres para fomentar la participacion significativa de género.
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La participacion femenina en el cooperativismo brasilefio y mundial

Suzane Grimm (Universidade do extremo Sul Catarinense (UNESC), Brasil) y Dimas de Oliveira
Estevam (Universidade do extremo Sul Catarinense (UNESC), Brasil)

La historia del cooperativismo es, de manera general, retratada como una historia de inclusién, de
lucha por los derechos y de basqueda por igualdad. Sin embargo, respecto a las cuestiones de género,
no existen registros precisos acerca de la participacion de las mujeres en la construccion del
cooperativismo mundial. Este hecho no es ninguna novedad considerando que la participacion
femenina ha sido constantemente ocultada de la historia de la humanidad (Saffioti, 2004). No obstante,
aungue la participacion de las mujeres no sea reconocida, seria muy improbable que, en el momento
historico en el que el movimiento cooperativista emergio (durante la primera revolucién industrial, que
requiri6 masivamente de mano de obra femenina), las mujeres no estuvieran involucradas en las
primeras experiencias cooperativas (Wirth, 2010).

De acuerdo con lo anterior, este trabajo tiene como objetivo analizar la participacion femenina en la
historia del cooperativismo mundial. El proceso metodolégico utilizado para la realizacion del presente
estudio fue la investigacion bibliografica a través de articulos, libros y paginas especializadas de
Internet. A partir de la informacion recolectada fueron realizados los andlisis a la luz de las referencias
tedricas usadas, en las que puede comprenderse la trayectoria de la participacion de las mujeres en
la historia del cooperativismo y las principales acciones internacionales y en territorio brasilefio que
buscan contribuir en la disminucion de las asimetrias en la participacion entre hombres y mujeres.
Como resultado del andlisis, se constatd que en el movimiento cooperativista internacional algunas
instituciones se han destacado en los aspectos vinculados a la participacion de las mujeres: Co-
operative women'’s guild (CWG), institucion creada para ampliar la unién cooperativa, en 1883, a partir
de las ideas de Alice Acland, publicadas en el periédico Cooperative News en la seccion “Woman’s
Corner”; y la Alianza Cooperativa Internacional (ACIl) que, a pesar de no tener esa funcién principal, se
destaca por compartir las luchas vinculadas a los derechos de las mujeres y promover acciones y
programas en procura por la igualdad de género.

Actualmente, aunque existan acciones en pro de la equidad de género en el &mbito de las
organizaciones cooperativas, lo que se percibio en la investigacion realizada fue que, en la trayectoria
del cooperativismo, las desigualdades de género se mantuvieron casi invisibles en los debates de los
grupos vinculados al movimiento cooperativista.

En el contexto brasilefio, las asimetrias internacionales sobre la participacién de las mujeres en el
movimiento cooperativista se reproducen. Sin embargo, algunas organizaciones vinculadas al
cooperativismo buscan a través de sus acciones y programas cambiar la realidad en lo que a
desigualdades de género concierne. Se destaca la contribucion de la OCB (Organizacion de
Cooperativas Brasilefias) que, por medio de acciones, ha promovido iniciativas dirigidas hacia el
combate de las desigualdades en la participacién de las mujeres en las cooperativas. También se
destaca la actuacion del Estado brasilefio que, por medio de politicas publicas, desarrolla acciones
desde la Secretaria de Desarrollo Agropecuario y Cooperativismo (SDC), implantadas en 2004. El
Programa Coopergénero, a pesar de sus limitaciones estructurales, busca contribuir en la disminucién
de las desigualdades de género en la esfera del cooperativismo brasilefio y ampliar la participacion
femenina.

En el &mbito del cooperativismo brasilefio, asi como sucede con el movimiento cooperativista mundial,
es posible percibir la poca visibilidad atribuida a la participacion femenina a lo largo de la trayectoria
del cooperativismo. En Brasil es necesario considerar que, en determinados momentos, como en el
periodo de la dictadura militar, el movimiento cooperativista sufrié privaciones y la libertad de la
poblacién fue diezmada. En esas circunstancias, las mujeres fueron las mas afectadas por el régimen
militar.

Més alla de las timidas iniciativas de promocion de igualdad de género por parte de las organizaciones
internacionales y de los érganos representativos del cooperativismo brasilefio, el campo académico
también carece de estudios que busquen dar visibilidad a la participacion de las mujeres en la
construccion de la trayectoria del cooperativismo brasilefio y mundial. Los escasos relatos sobre la
participacién femenina en el cooperativismo pueden revelar de qué forma las desigualdades de género
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afectan a las mujeres, no solamente por la poca presencia femenina en el ambito publico, sino también
por la manera como se oculta el registro de su participacion.

Referencias
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La percepcion de los actores sobre el papel de las cooperativas de mujeres en
el empoderamiento de las mujeres, caso de laregién de Souss Mssa,
Marruecos

Aicha Ahnach (estudiante de doctorado, Laboratorio de Estudios Aplicados e Investigacion en Ciencias
Econdmicas / FSJES AGADIR / Universidad Ibn Zohr Agadir, Marruecos) y Lahoussine Rachidi
(profesor tutor, Laboratorio de Estudios Aplicados e Investigacion en Ciencias Econémicas / FSJES
AGADIR / Universidad Ibn Zohr Agadir, Marruecos)

El contexto del trabajo de las mujeres se caracteriza por una cierta vulnerabilidad a nivel mundial. En
efecto, "las mujeres constituyen la mayoria de los trabajadores peor pagados del mundo y ocupan los
empleos mas precarios" (OXFAM, 2017). El trabajo de las mujeres es insignificante en la mayoria de
los casos y, en consecuencia, subestimado por las politicas publicas. Ante este contexto, las activistas,
investigadoras y responsables politicos han defendido la integracion de las mujeres en las cuestiones
de desarrollo. Criticando el anterior enfoque descendente, esta red de mujeres defiende el enfoque de
empoderamiento basado en iniciativas ascendentes para promover un desarrollo libre de todo tipo de
dominacién basada en el género, la etnia, la clase social y la nacionalidad.

En contraste con el enfoque filantrépico de la caridad y la benevolencia, el enfoque del
empoderamiento se basa en el supuesto de que los individuos y las comunidades pueden adquirir las
capacidades para actuar e impulsar los cambios necesarios para garantizar su bienestar a través del
acceso y el control de los recursos. El empoderamiento es, por tanto, un proceso de adquisicion de
"poder" tanto a nivel micro (empoderamiento individual) como a nivel macro (empoderamiento
colectivo). El concepto se refiere a la capacidad de actuar de forma auténoma, a los medios para
hacerlo y al proceso de conseguir esta capacidad de actuar, ya sea en un individuo o en una comunidad.

Considerada como el principal componente de la economia social y solidaria, y con una doble funcién
econdmica y social, la cooperativa, llamada "hija de la necesidad" por Charles Gide, es una asociacion
voluntaria de personas cuyo objetivo es satisfacer sus necesidades econémicas, culturales o sociales
(Alianza Cooperativa Internacional).

Las entidades de la economia social y solidaria, en particular las cooperativas de mujeres, constituyen
espacios privilegiados de intimidad y solidaridad, e incluso soportes de empoderamiento individual y
colectivo, pero también verdaderos modos de acumulacion econdémica y de acceso al poder (Charlier,
2006; Guérin, 2003).

En Marruecos, la nueva estrategia de la ESS (2018-2028) ha establecido objetivos econémicos y
sociales destinados a mejorar las condiciones socioecondémicas de las mujeres que sufren la
precariedad. De ahi nuestra pregunta de investigacion: ¢ en qué medida la economia social y solidaria
(a través de las cooperativas de mujeres) contribuye al empoderamiento de las mujeres?

Para responder a esta pregunta, vamos a realizar un estudio exploratorio cualitativo con diferentes
actores implicados en el sector cooperativo de la regidon de Souss Massa, en Marruecos.
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El papel de la identidad cooperativa como motor del ODS 5

Vera Lucia de Oliveira (Sicoob Executivo, Cooperada, Brasil) y Cristina Arzabe (Investigadora,
EMBRAPA, Brasil)
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1.3. ANALICEMOS NUESTRA IDENTIDAD COOPERATIVA

A TRAVES DE OPORTUNIDADES
EDUCATIVAS
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Educacion

La indispensable contribucion de los directivos a laidentidad cooperativa

Yvan Rouillé (Director General Adjunto, Caisse Desjardins des Policiers et Polices / Saint Mary's
University, Canada)

La identidad cooperativa, que reline los valores y principios del movimiento cooperativo, se manifiesta
a través de varios ambitos como la participacion de los socios, los compromisos de la cooperativa en
la comunidad, su ejercicio democratico y su gobernanza, pero esta identidad también debe vivirse a
través de los recursos humanos que la componen: Los empleados de una cooperativa, sean cuales
sean sus funciones, representan a su empresa, a su cooperativa, son la imagen de la cooperativa.

La crisis de identidad en las cooperativas es principalmente la consecuencia de las transformaciones
gue las cooperativas han tenido que llevar a cabo para hacer frente a las presiones econdémicas,
reglamentarias y tecnoldgicas, con el fin de seguir siendo competitivas en unos mercados que se han
vuelto hostiles (Daniel C6té), pero esta identidad también se modela y se moldea en la vida cotidiana
y sobre todo por los dirigentes y los gestores de la cooperativa.

Asimismo, la educacion cooperativa es un pilar esencial en las cooperativas, la educacion, la formacién
y la informacién se agrupan en el principio n°® 5 de la Alianza Cooperativa Internacional, y las
cooperativas establecen programas de educacion para promover el modelo cooperativo. En concreto,
estos programas se dirigen principalmente a una clientela externa y a los futuros socios potenciales,
para darles a conocer las ventajas del modelo cooperativo.

e /Y si se educa a los empleados y directivos de la cooperativa en estos mismos valores y
principios?

o (Las cooperativas se aseguran de que estos mismos programas de formacién sean
entendidos, integrados y razonados con sus propios empleados, principalmente los directivos,
para fomentar la identidad cooperativa?

e Cbmo da vida la cooperativa a su distincion e identidad cooperativa dentro de su propia
organizacién?

Metodologia

Como directivo en instituciones financieras de Europa y Canada durante mas de 15 afios, tanto en
bancos como en cooperativas, he tenido la oportunidad de pasar por muchos procesos de contratacién
y promocién para puestos de direccion en bancos y de direccién general en cooperativas financieras.
Tanto en el caso de estas Ultimas como en el de los bancos, los procesos se basaron exclusivamente
en mi rendimiento y logros anteriores, mis ambiciones futuras y mi potencial para desarrollar mi
organizacion, Gnicamente a través de mis resultados.

Por ello, propongo utilizar el concepto de cuadro de competencias (el enfoque DACUM) para
diagnosticar la actividad principal de un gerente, y asi analizar qué deberia ser diferente en un gerente
de banco frente a un gerente de cooperativa financiera: Destacar los conocimientos y habilidades
distintivos que debe poseer un candidato al puesto de gerente en una cooperativa.

Objetivos

Aunque en los ultimos tiempos hemos asistido a un ligero cambio de orientacién, las evaluaciones de
los directivos siempre se han basado y se siguen basando principalmente en los resultados financieros
de la organizacién y en la consecucion de objetivos cuantitativos no relacionados con la identidad
cooperativa.
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Desgranar lo que significa gestionar la dimension cooperativa en las tareas de un directivo puede servir
de referencia para determinar qué indicadores deben tenerse en cuenta a la hora de contratar o evaluar
a un directivo en una cooperativa.

Contribuciones ala investigacion

Los dirigentes de una cooperativa, los influenciadores, son los portavoces de la identidad cooperativa
dentro de su organizacion. Los directivos no se limitan a controlar los resultados y a entrenar a los
empleados, sino que los inspiran. Tienen un impacto real en la imagen que tendran de su empleador,
en linea con los valores de una cooperativa, transmiten una imagen moral de su cooperativa.

Comparando las dos realidades de funciones similares pero en entornos muy diferentes, es decir, un
directivo en una sociedad de capital frente a una cooperativa, y pudiendo comparar todas mis
experiencias como directivo en estos dos entornos, podremos dotar a las cooperativas de herramientas
para sus procesos futuros asi como para su gestion de recursos humanos.

Por dltimo, un puesto de gerente o director general conlleva expectativas por parte de los dirigentes.
Por un lado, hay expectativas econdmicas y financieras, y por otro, expectativas de visibilidad y
participacién comunitaria. Dado que los directivos se enfrentan a una presion cada vez mayor por la
ambigliedad de su papel y las expectativas de su lealtad, es necesario definir mejor estas expectativas.

Bibliografia

Coté, D. (2018). La Gestion coopérative : un modéle performant face aux défis de I'avenir, chapitre 1
la crise identitaire.

King, S, (1999). The DACUM process and its usefulness in task analysis
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Medio siglo de educacion cooperativa. Aportes a una pedagogia solidaria.

Gabriela Buffa (Idelcoop Fundacién de educacién cooperativa, Argentina) y Daniel Plotinsky (Idelcoop
Fundacién de Educacion Cooperativa, Archivo Histérico del Cooperativismo de Crédito, Argentina)

Idelcoop fundacion de educacién cooperativa fue creada en 1973 por el Instituto Movilizador de Fondos
Cooperativos (IMFC), entidad de segundo grado, cuyo objetivo fundacional era coordinar, promover y
dar servicios a las cajas de crédito cooperativas argentinas. El IMFC es miembro activo de la Alianza
Cooperativa Internacional desde 1973, pero reconocié su liderazgo y difundié sus declaraciones y
documentos desde su fundacion en 1958.

La Fundacién se organiz6 para centralizar gran parte de las actividades educativas del movimiento
cooperativo representado por el IMFC, pero sin reemplazar la responsabilidad que sobre el tema
debian asumir los dirigentes de cada una de las entidades asociadas.

Desde su origen, Idelcoop se propuso desarrollar acciones de capacitacion, difusion, investigacion y
asistencia técnica, y editar una Revista concebida como un instrumento para repensar las practicas,
profundizar los debates y contribuir, en definitiva, al pensamiento critico y la transformacion social.

Préxima a cumplir medio siglo de vida, el articulo se propone analizar algunas experiencias educativas
particularmente significativas, desarrolladas por la Fundacién con el objetivo de “Profundizar nuestra
identidad cooperativa". Estas experiencias, como no puede ser de otro modo, estuvieron siempre
situadas en el contexto socioeconémico y politico de Argentina, las transformaciones producidas en el
movimiento cooperativo de créditos y los grandes lineamientos emanados desde la ACI. Por otro lado
nos proponemos analizar los fundamentos didacticos de esas experiencias educativas entendiendo
que pueden ser un aporte a la construccién de una pedagogia basada en las practicas cooperativas,
gue contribuya con un sentido emancipador a la construccién de una cultura de la participacion y la
solidaridad.

Idelcoop inicia su actividad en un contexto politico, social y econémico promisorio para el pais y el
movimiento cooperativo. Por eso, el proyecto se enmarcaba en una concepcién que convocaba a una
“educacion cooperativa para la liberacién”, como planteaba el lema que presidié el primer Seminario
Latinoamericano de Educacion Cooperativa desarrollado en Buenos Aires en 1976 por iniciativa de
Idelcoop, la Organizacion de Cooperativas de América, el Instituto Nacional de Accién Cooperativa y
la Confederacidn Cooperativa de la Republica Argentina. En ese contexto, marcado por una profunda
intencionalidad politico pedagdgica, Idelcoop planificaba su actividad educativa a través de practicas
basadas en la concepcion de la “educacion popular” inspirada en los aportes de Paulo Freire,
estimulando una practica social para la transformacién de la realidad y del propio proceso de
enseflanza-aprendizaje. La educacion permanente también aparece entre los fundamentos de las
acciones planificadas.

Se observa, ademds, un interés fundacional -que se mantiene en el tiempo- en desarrollar nuevas
formas de acercamiento a los sujetos de la educacion cooperativa. En esos primeros afios se destaca
la realizacion de las llamadas “Escuelas moviles”, actividades educativas basadas en las técnicas
pedagégicas de dinamicas de grupo, destinadas a difundir los principios y métodos de la cooperacion.

El golpe de Estado civico militar de 1976, que obligd a transformar las cajas de crédito en bancos
cooperativos a través de un proceso de fusion, genero nuevas condiciones y requerimientos
educativos. En ese contexto, Idelcoop viene realizando una extensa labor educativa para abordar la
especificidad de la gestion y del gobierno del Banco Credicoop Coop. Ltdo., a traves de mdltiples
actividades dirigidas al conjunto de los aproximadamente 8.000 empleados/as y dirigentes/as del
mismo.

En el afio 2007 la Fundacion cre6 «Edunet», un entorno virtual de ensefianza a distancia, que le
permite -desde 2010, desarrolllar el « Programa Latinoamericano de Educacién a Distancia » que
brinda cursos con acreditaciéon universitaria dirigidos a trabajadores y dirigentes de las entidades
cooperativas.

Por otra parte, teniendo como antedentes legislativos especificos la Ley de Educacién Comun (1884)
y la Ley de Educacién Nacional (2006) y entendiendo que la escuela es un campo donde se disputan
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los sentidos y las préacticas legitimadas socialmente, Idelcoop ha puesto a disposicién de docentes de
todos los niveles y ramas del sistema educativo argentino, contenidos, publicaciones y herramientas
pedagdgicas especificas para la ensefianza del cooperavismo en la escuela.

Finalmente, cabe destacar que Idelcoop ha ido poniendo - a través de su Revista ypublicaciones - a
disposicion de los cooperativistas argentinos la documentacion y los debates que se fueron
desarrollando a lo largo del tiempo en torno a los valores, principios y la identidad cooperativa. En este
sentido, y a modo de ejemplo, publico la primera edicidn en castellano del informe sobre Principios
Cooperativos presentado en el Congreso de la ACI en Viena (1966), expresO en sus paginas los
debates previos al Congreso del Centenario (Manchester, 1995) y participé activamente del debate en
torno a los lineamientos para la década cooperativa.

Resumen extendido (ES) disponible

Palabras clave: educacion cooperativa, educacion popular, educacién permanente
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La ensefianza del cooperativismo y la economia social y solidaria en las
universidades mexicanas

Juan José Rojas Herrera (Profesor e investigador, Departamento de Sociologia Rural, Universidad
Auténoma Chapingo, México)

Tal como se demuestra en los trabajos de Melian, Campos y Sanchis (2017); Hernandez, Pérez y Rua
(2018) y De la O, Fedorov, Urra 'y Arzadun (2019), la ensefianza del cooperativismo y de la economia
social solidaria en las universidades del mundo es reciente, ha sido poco explorada y escasamente
desarrollada, por lo que cuenta aun con una oferta educativa incipiente. En el caso de México, a lo
largo de las ultimas cuatro décadas, por iniciativa de docentes e investigadores, adscritos a diversas
universidades publicas y privadas, se han puesto en marcha distintas iniciativas de creacion de
diversos programas de estudio en esta importante materia, tanto a nivel de licenciatura como de
posgrado. Actualmente operan, en distintos estados del pais, un total de tres programas a nivel
licenciatura y cinco a nivel posgrado (tres maestrias y dos doctorados), los cuales gozan de validez
oficial y reconocimiento institucional de la Secretaria de Educacion Publica.

No obstante, su establecimiento y sostenimiento ha implicado vencer diversos obstaculos, entre los
cuales se pueden destacar dos. El primero de ellos, es de orden epistemolégico y tiene que ver con el
hecho de que en la mayoria de las universidades, la ensefianza de la economia se basa en una
episteme enfocada en hacer mas eficiente el ciclo econdémico del sistema capitalista, de ahi que su
paradigma sea la economia clasica ortodoxa y neoclasica. Por esta razon, los planes de estudio
priorizan los cursos técnicos y cuantitativos, pues su propésito formativo se centra en responder o
ajustarse a las necesidades que imponen los procesos de valorizaciéon del capital. En este contexto,
las universidades enfrentan la tendencia del capitalismo cognitivo que, desde el pensamiento
hegemaénico del norte, impone y valida el conocimiento sustentado en las directrices del mercado,
influyendo y condicionando la produccién del saber en el sur. Lo anterior se logra sujetando los modelos
educativos emergentes a las politicas publicas imperantes de educacién superior que buscan cumplir
con los pardmetros implantados por los indicadores y rankings internacionales (Hoinle, Flores y Rueda,
2020).

El segundo obstaculo, es de orden pedagdgico y parte del reconocimiento de que para lograr la
expansion de la ensefianza del cooperativismo y la economia social solidaria, no es suficiente con
crear nuevos disefios curriculares, pues se requiere que paralelamente se inicie la practica de otra
educacion basada en la cooperacion y la solidaridad. Por consiguiente, se hace imperativo innovar en
el uso de metodologias pedagogicas que permitan generar ambientes horizontales que posibiliten: el
dialogo de saberes, la reflexion critica, la interdisciplina, el aprendizaje colectivo, la practica de valores
cooperativos, la co-responsabilidad y el establecimiento de relaciones interpersonales positivas entre
los participantes de los procesos educativos, mediante la formacion de auténticas comunidades de
ensefianza-aprendizaje.

Asi pues, la experiencia de aquellas universidades que han disefiado e institucionalizado programas
de formacion profesional en este campo, demuestra que ello ha sido resultado de largos procesos de
trabajo y de constancia. Esto ha sido asi, debido a que la episteme del cooperativismo y la economia
social solidaria se basa en un paradigma contra hegemonico al socialmente legitimado y aprobado
internacionalmente, de ahi que, para su instrumentalizacion, como acertadamente advierten Apple
(1994) y Giroux (2008), se requieren acciones colectivas de lucha y resistencia, a fin de conquistar un
sitio en la vida académica de las universidades.

Algunos de los pormenores de esta lucha y trayectoria académica, asi como las especificidades de los
porgramas educativos actualmente vigentes, en términos de sus instituciones de adscripcion, fecha de
inicio de actividades, modalidad, nimero de docentes y alumnos adscritos, nimero de generaciones
formadas, mecanismos de acreditacion, asi como la metodologia pedagdgica preferente que
desarrollan, se detallan en el contenido de la presente comunicacién, junto con algunas
recomendaciones puntuales para continuar reforzando su influencia en la formacién de una identidad
cooperativa y solidaria, sélida y resciliente, entre los jévenes alumnos inscritos en las programas objeto
de esta reflexion.
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EDUCACION Y FORMACION DE LOS MIEMBROS PARA MEJORAR LA BUENA
GOBERNANZA EN LAS COOPERATIVAS - Experiencia del Programa de
Capacitacion de los Miembros en las Cooperativas en las regiones de
Kilimanjaro y Arusha, Tanzania

Paulo Anania (profesor adjunto, investigador y consultor, Universidad Cooperativa de Moshi, Tanzania)

Al ser los propietarios de sus organizaciones, la participacion de los miembros en la gobernanza de las
cooperativas puede mejorarse mediante la educacién y la formacién continuas. Este trabajo intenta
contribuir al cuerpo empirico relativo a la contribucion de la educacién y la formacion de los miembros
en la mejora de la buena gobernanza en las cooperativas. El trabajo se centra en la experiencia practica
del programa de Empoderamiento de los Miembros en las Cooperativas (MEMCOOP) implementado
en las regiones de Kilimanjaro y Arusha desde 1996 hasta 2004. En concreto, el documento describe
la organizacion e implementacion de MEMCOOP, su papel en la promocion de la gobernanza interna
y externa y los retos de implementaciéon a los que se enfrenta. Por su disefio, el trabajo utiliza el
MEMCOOP como estudio de caso donde se realizd una revision documental exploratoria de 14
trabajos de literatura utilizando el protocolo de revisiébn documental como herramienta. También se
recopilaron datos primarios de los miembros del consejo de administracion de la cooperativa y de los
expertos implicados en el MEMCOOP, mediante entrevistas con informantes clave y con grupos de
discusién. El documento reveld que la educacién y la formacion ayudan a empoderar a los miembros
al convertirse en activos en el proceso de gobernanza, interna y externamente. Los miembros
empoderados fueron capaces de liderar la transformacién de sus cooperativas y dar forma a la
conducta de los lideres y el personal y la adhesion general a las buenas practicas de gobierno en las
cooperativas. Sin embargo, la aplicacion del MEMCOOP se enfrenté a varios retos, como el limitado
apoyo institucional, la escasa comprensidn del papel de los agentes de cambio y el escaso interés de
los agentes de cambio en el empoderamiento de las mujeres y los jovenes en las organizaciones no
cooperativas. El documento concluye que la educacién y la formacion son una herramienta de
empoderamiento vital para permitir que los miembros participen en el gobierno de su negocio y protejan
sus intereses.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: cooperativas, educacion y formacion, buena gobernanza, miembros, empoderamiento,
MEMCOOP
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Imaginando un futuro cooperativo en colaboracion: La ficcion especulativa
como forma de formacién de la identidad cooperativa

Emi Do (profesora adjunta de la Universidad de Agricultura de Tokio, Japon)

La ventaja cooperativa es un factor nebuloso que a menudo se atribuye a la longevidad y la resistencia
de las cooperativas cuando el examen de las métricas financieras podria predecir el fracaso. Gran
parte de la ventaja cooperativa se encuentra en el ambito, a menudo no cuantificable, de las relaciones
interpersonales. La naturaleza incuantificable de la ventaja cooperativa también sirve como una de las
mayores barreras para la adopcién por parte de aquellos que no estan familiarizados con el modelo
cooperativo. A menudo, los defensores de las cooperativas utilizan proyecciones financieras y
justificaciones econdmicas para captar nuevos miembros, lo que socava los valores subyacentes al
modelo cooperativo. Recientemente, juegos como el Co-opoly han introducido esta mentalidad
alternativa de éxito cooperativo al incentivar el trabajo en equipo por encima del dominio individual. De
este modo, los jugadores pueden experimentar los procesos de toma de decisiones en un entorno
seguro y sin consecuencias. Los juegos de rol, o Live Action Role Play (LARP) son otros medios a
través de los cuales los jugadores pueden experimentar y obtener una comprension emocional de la
dinamica potencial de las relaciones interpersonales y las practicas de gobierno de las cooperativas.
Este documento examina las ventajas de introducir formas de educacion emocionales y basadas en la
experiencia para que la ventaja cooperativa se haga realmente realidad.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: educacion cooperativa, economia solidaria, identidad, relaciones
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Robert Owen: "Senderos para una identidad cooperativa”.

Gustavo Jaramillo Franco (Profesor, FENSECOOP-COLOMBIA / Universidad de Antioquia, Colombia)

Las preocupaciones y desafios que enfrentaron los pensadores del “socialismo temprano”1 a finales
del siglo XVIII e inicios del siglo XIX siguen vigentes en nuestro tiempo. Podemos afirmar que con méas
fuerza , solo con variaciones en sus manifestaciones de explotacion y desigualdad. Por su parte, las
cooperativas de distintos sectores, herederas de sus ideales, no cuentan con referentes tedricos
sélidos que les permitan pensar en un giro en el accionar de sus asociados y la comunidad, que les
conduzcan a mejoras en las condiciones de vida y hacia el fomento de una formacion critica y una real
transformaciéon de nuestra sociedad. Tampoco lo tienen los procesos formativos en las escuelas
cooperativas, las cuales procuran seguir la filosofia y principios del sistema cooperativo; pero soélo
tienen como alternativa replicar una educacién bancaria, memoristica, alejada de una formacion con
un enfoque solidaridario que permita la permanente cooperacidon entre sus protagonistas y el
fortalecimiento de la identidad cooperativa.

Las brechas sociales van en aumento; el abandono de los sectores rurales con el consecuente
sobrepoblamiento de las ciudades, la permanente circulacion de refugiados entre paises, y los variados
modelos de esclavitud moderna, no son muy distintos a los escenarios que preocupaban a aquellos
reformadores sociales. ¢Cuales fueron las alternativas propuestas por aquellos pensadores del
socialismo temprano? ¢podrian tener vigencia en nuestro tiempo? ¢, Son estas propuestas divulgadas
en las comunidades cooperativas a nivel internacional? o, por el contrario, ¢la débil fundamentacion
conceptual y la consecuente superacién por parte del socialismo cientifico les quitd vigencia a estas
alternativas? Estas, sumadas a otras preguntas, nos permiten iniciar un proceso de investigacion en
torno a las alternativas de solucion de las problematicas que oprimieron a la poblacion a partir de la
era industrial y que hoy contindan a mayor escala.

La investigacion se adelanta en torno a uno de estos socialistas tempranos, Robert Owen (1771-1858,
Reino Unido). Se pretende identificar aquellos pensamientos que le permitieron proponer como
alternativa la busqueda permanente de la felicidad del hombre a través del encuentro con los otros, la
educacion como principal alternativa para la transformacion social y la incidencia de las circunstancias
sociales para la configuracion y estructuracion de la individualidad.

Resumen extendido (ES) disponible

Palabras clave: formacion, solidaridad, cooperacién, identidad, Robert Owen
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Un estudio sobre las formas alternativas de desarrollar la educacion de la
identidad cooperativa en la crisis de la pandemia de Covid-19 - Se centra en
los casos de la educacion sin contacto implementada por el Centro de Apoyo
Cooperativo de Seul

YUN Morin (Centro de Apoyo Cooperativo de Sedll, Corea)

Objetivo de la investigacion

Esta investigacion pretende mostrar la influencia positiva de la educacién en identidad cooperativa
para los cooperativistas sobre el rendimiento empresarial y social de sus cooperativas. Pretende
destacar la importancia de la educacion en la identidad cooperativa.

Objetivo de la investigacion

300 socios de cooperativas creadas segun la Ley Marco de Cooperativas de 2012. Las cooperativas
deben tener al menos 3 afios de actividad para poder medir su rendimiento empresarial y social.

Método de investigacion

Esta investigacion se basa en el método de investigacion cuantitativa utilizando el SPSS. Para mejorar
la calidad del analisis, realizamos encuestas antes y después de la educacion de la identidad
cooperativa y tratamos de comprobar la diferencia entre los miembros que tienen la educacion de la
identidad cooperativa y los que no mediante el analisis de tabulacion cruzada.

Basandonos en la revisién de la literatura, definimos el nivel de comprensién de la identidad
cooperativa como algo que tiene tres subconceptos, como la definicibn cooperativa, los valores
cooperativos y los principios cooperativos.

Aungue el rendimiento organizativo de las cooperativas se considera una construccion
multidimensional, para entender como influye la comprension de la identidad cooperativa en el
rendimiento empresarial y social, utilizamos el aumento de socios, la prescindibilidad en el mercado y
el impacto social como diferentes indicadores para medir el rendimiento.

Resumen extendido (KR) disponible

Palabras clave: identidad, educacién, rendimiento organizativo, miembro
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Propdsito cooperativo: La educacion cooperativa del gerente como desarrollo
de la identidad cooperativa.

Deivid Forgiarini (Coordinador del curso de grado, Faculdade de Tecnologia do Cooperativismo -
Escoop, Brasil) y Cinara Alves (Faculdade de Tecnologia do Cooperativismo - Escoop, Brasil)

Palabras clave: identidad cooperativa, AlO, gestiéon del conocimiento
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Cooperativa escolar

¢Las cooperativas escolares como viveros de cooperativas? La identidad
cooperativa en las cooperativas escolares de Croacia

Davorka Vidovi¢ (Profesora Adjunta, Facultad de Ciencias Politicas, Universidad de Zagreb, Croacia)

El sector cooperativo tiene una larga tradiciébn en Croacia, que se remonta al siglo XIX, cuando el
namero de cooperativas alcanzé su maximo nivel y las cooperativas desempefiaron un importante
papel en la proteccion socioeconomica y el desarrollo de las comunidades locales. Sin embargo, al
igual que en otros paises postsocialistas, hubo experiencias similares durante el periodo socialista,
cuando se abus6 de la idea de las cooperativas, lo que llevd a su abandono en los afios posteriores a
la transicion. Asi, la sociedad croata sigue caracterizandose por un entorno legal e institucional poco
favorable y por la hostilidad publica hacia las cooperativas. Esto influyé en el lento desarrollo de las
cooperativas en el periodo posterior a la transicion.

Este no es el caso de las cooperativas escolares, que se institucionalizaron dentro del sistema
educativo formal en los afos 50, durante el socialismo, como modelo de actividades extraescolares
establecidas por los centros educativos. El objetivo de las cooperativas escolares es dar a los
estudiantes una experiencia practica, implicandolos, como las cooperativas "reales”, en los procesos
de produccion, gestion, comercializacidn, participacion, etc. Las cooperativas escolares han
sobrevivido a la transicion del socialismo a la economia de mercado. Ademas, su nimero aumenta
constantemente. Hoy en dia hay mas de 600 cooperativas escolares, lo que significa que casi la mitad
de las escuelas (tanto de primaria como de secundaria) de Croacia han fundado cooperativas
escolares.

La bibliografia sobre las cooperativas escolares en Croacia es bastante modesta y consiste sobre todo
en manuales o resefias pedagdgicas. Algunos trabajos se basan en investigaciones empiricas sobre
como influye la pertenencia a las cooperativas escolares en el desarrollo de competencias especificas.
Los resultados mostraron que los miembros de las cooperativas escolares desarrollan habilidades en
el ambito de la sostenibilidad social que incluyen tanto el conocimiento empresarial como la
sensibilidad social hacia las cuestiones sociales y medioambientales (Tkalec et al., 2013).

Dado que no existen estudios sobre las cooperativas de estudiantes en Croacia, el objetivo de este
trabajo era profundizar en las cooperativas escolares, especialmente en la forma en que reflejan los
valores y principios de la identidad cooperativa. Ademas, hay que determinar si pueden ser llamadas
incubadoras de cooperativas y si tienen un impacto en la recuperacién general del sector cooperativo
en Croacia.

El documento presenta los resultados del estudio de investigacion sobre las cooperativas escolares,
que se llevo a cabo en 2018 y 2019. El enfoque metodoldgico se basa en un enfoque exploratorio y
combina métodos cuantitativos, como el analisis de datos secundarios recopilados por instituciones
relevantes (por ejemplo, el Centro Croata de Emprendimiento Cooperativo) con métodos cualitativos
gue consisten en entrevistas en profundidad y grupos de discusién con cooperativas escolares
seleccionadas. La muestra conveniente consistié en 10 cooperativas escolares y abarcé 5 regiones y
el mismo nimero de escuelas primarias y secundarias. El estudio aplicé el concepto de identidad
cooperativa de la ACl como marco conceptual principal, que comprende siete principios basicos y diez
valores. El objetivo principal del estudio era averiguar como se habian integrado los principios y valores
cooperativos bésicos en el trabajo de las cooperativas escolares. Los resultados mostraron que
algunos principios cooperativos, como la educacion cooperativa y la gobernanza democrética, estan
poco desarrollados en las cooperativas escolares. En general, algunos puntos débiles de las
cooperativas escolares pueden afectar al desarrollo de una identidad cooperativa menos desarrollada
y conducir a un menor interés en crear una cooperativa o participar en una cooperativa en la edad
adulta.

Palabras clave: identidad cooperativa, educacion, cooperativas escolares, cooperativas, principios
cooperativos
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Los adolescentes se dan cuenta del valor cooperativo por la resolucion de
problemas

HONG Taesook (Profesor, Instituto de Kyong-in, Corea)

Esta investigacion trata de los adolescentes que crecen a través de las experiencias de resolucidn de
problemas mediante la identificacién de problemas o situaciones problematicas a su alrededor y la
formacion de un equipo con sus amigos para hacerles frente. Se ha comprobado que los adolescentes
se interesan por los demas, por los mas débiles y por los problemas del entorno, y también desarrollan
el espiritu de comunidad y la capacidad de empatia a través del proceso de resolucion de problemas
junto con los miembros del equipo. Creemos que la educacién que practica los valores de cooperaciéon
a través de la resolucién de problemas es muy necesaria para la educacion coreana, que actualmente
estad demasiado centrada en el examen de acceso a la universidad.

Aunque la educacion teérica mediante los libros de texto también es importante, la educacion practica
con experiencias fuera del aula desempefia un papel mas importante en el desarrollo de la confianza
en si mismo, la capacidad de empatia, la reflexion, la capacidad de colaboracion y la capacidad de
resolucién de problemas. Estos elementos educativos que los adolescentes aprenden mediante
practicas a través de la resolucién de problemas corresponden a los valores de cooperacién. Sobre la
base de la capacidad de resolucién de problemas, los adolescentes pueden crear y gestionar sus
cooperativas escolares en la busqueda de asuntos relacionados con ellos en las escuelas.

Palabras clave: cooperacion, reflexién, capacidad de empatia, espiritu de comunidad, capacidad de
resolucién de problemas
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Un estudio de caso sobre la educacion para el desarrollo sostenible basada en
la colaboracion entre la escuelay la comunidad local a través de una
cooperativa escolar de transicion energética

JEONG Misuk (profesor, instituto femenino de Changduk, Corea)

Desde la creacion en 2013 de la primera cooperativa escolar (tienda de alimentos ecolégicos) basada
en los padres, cuyo objetivo es proporcionar alimentos saludables, han aumentado las diversas
formas de cooperativas escolares en las que participan conjuntamente los estudiantes, los padres,
los profesores y/o los habitantes locales. Entre ellas, en 2016 se cred una cooperativa escolar en la
escuela secundaria K cuyo objetivo es realizar la transicion energética en colaboracion con la
comunidad local, basandose en la necesidad y el plan de educacién escolar.

Esta investigacién es un estudio de caso cualitativo para comprender el significado y la leccion de la
cooperativa escolar de transicion energética desde el punto de vista de la educacion para el
desarrollo sostenible. Utilizando el marco analitico del modelo de sistema de actividad colectiva de
la Teoria Cultural-Histérica de la Actividad (CHAT), se analiza el contexto y el objetivo de la
cooperativa escolar de nivel medio, los cambios y resultados de las actividades educativas escolares
formadas a través de las actividades de la cooperativa escolar, las barreras y los elementos
conflictivos en la gestion de la cooperativa, asi como las experiencias de aprendizaje y los cambios
de los participantes a través de sus actividades.

El proceso de formacion y expansion de la colaboracion entre la comunidad y la escuela se compone
de diferentes etapas: el comienzo, con un movimiento educativo independiente de la comunidad local
y el profesor; la etapa de iniciacion de la colaboracion educativa entre la comunidad local y la escuela;
el desarrollo, con la educacion sobre el clima y la energia; estructuralmente, la etapa de
consolidacién de la colaboracién entre la comunidad local y la escuela a través de la creacion de la
cooperativa escolar; la extensidn, con el establecimiento de la planta de generacion de energia solar
y el programa de educacion sobre la transicion energética para todos los niveles de las clases; y la
etapa de primavera con la accién climatica colectiva para pedir los cambios de politica en relacién
con el cambio climéatico y la educacion ecoldgica. Esta division periddica se realizé a partir del analisis
de los cambios y los resultados de la interaccion entre seis factores durante la formacion y el
desarrollo de las estructuras de las cooperativas escolares: participantes, objetivo, herramienta de
intermediacion, divisién de funciones, regla y comunidad.

Las actividades educativas de la escuela media K basadas en la cooperativa escolar fueron
gestionadas abiertamente no sélo por los miembros (habitantes y padres) sino también por todos los
estudiantes y profesores que no son miembros, con el objetivo de ampliar las actividades autbnomas
y colaborativas como la extension de la transicion energética, la economia social y la educacion
ciudadana democrética.

Palabras clave: transicién energética, cooperativa escolar, educacion para el desarrollo sostenible,
comportamiento de los alumnos, educacion escolar basada en la colaboracion entre la escuela y la
comunidad local

104



C@ Cooper 03 N
. fundicem
Cooperativa o sra dentidad

Internacional Cooperativa

Necesidad de crear una gobernanza colaborativa mediante la promulgacion de
unaley y una ordenanza sobre la cooperativa escolar s

JU Suwon (SE Edulab, Corea)

Una cooperativa escolar es una cooperativa en una escuela. Basandose en la definicion de las
cooperativas de la ACI, pero con una orientacidon mas educativa, puede definirse como una comunidad
educativa-econdmica para satisfacer las necesidades e inspiraciones educativas, econdmicas,
sociales y culturales de los miembros de la escuela: estudiantes, profesores, empleados, padres y
habitantes locales). Al proporcionar educacion cooperativa y experiencias de afiliacion y liderazgo, las
cooperativas escolares desempefian un papel importante en el crecimiento de la futura generacién en
las cooperativas.

Mientras que algunos historiadores mencionan que la historia de las cooperativas escolares en Corea
podria remontarse al experimento realizado por el Sr. AHN Chang-ho y una cooperativa de consumo
escolar en el colegio comercial de Kyungsung en 1946, en términos generales, el caso de la escuela
Pul-moo en el condado de Hongsung, provincia de Chungnam, se considera como la primera
cooperativa escolar. La escuela Pul-moo inicié su cooperativa de consumo escolar a partir de 1969.
En las universidades, las cooperativas de consumo universitarias se han establecido desde 1988 para
gestionar restaurantes, librerias y tiendas.

En cuanto a la normativa gubernamental, en 1962, el Ministerio de Educacion distribuyd un reglamento
modelo de cooperativa para ayudar a las tiendas y librerias a gestionarse en forma de cooperativa. En
1979, las escuelas secundarias también podian crear cooperativas. Sin embargo, las cooperativas
impulsadas por el gobierno desaparecieron en la década de 1980. Desde la promulgacién de la Ley
Marco de Cooperativas en 2012, las cooperativas escolares reaparecieron con el esfuerzo de los
padres que querian resolver los problemas de mala alimentacion en las tiendas de todos los niveles
de las escuelas. Estas cooperativas escolares basadas principalmente en las tiendas escolares se han
multiplicado y después de 8 afios, su namero llegé a méas de 130. Sus modelos de negocio también se
han diversificado con un programa extraescolar y un programa de creacion de empresas en escuelas
secundarias profesionales.

Mientras que las cooperativas escolares impulsadas por el gobierno en la década de 1960 tenian poca
autonomia e independencia, por lo que desaparecieron drasticamente debido a los cambios en las
politicas del gobierno, la nueva generacién de cooperativas escolares fue impulsada por actores
privados, como los padres, y logré crear una gobernanza colaborativa con el Ministerio y las oficinas
de educacién para ser implementada no solo en algunas escuelas alternativas, sino también en el
sistema escolar publico. Las ordenanzas sobre la promocion de las cooperativas escolares por parte
de las oficinas de educacion fueron promulgadas por 10 oficinas regionales de educacién, es decir,
mas de la mitad de las 17 oficinas regionales de educacién desde 2015. Ademas, el Ministerio de
Educacioén elaboré un plan de apoyo a las cooperativas escolares en 2018, segun el cual el Instituto
Nacional de Educacion Permanente establecié el Centro de Apoyo a las Cooperativas Escolares en
20109.

En este contexto, esta investigacion pretende examinar una direccion adecuada para desarrollar una
mejor estructura de gobernanza en el &mbito de la educacion, analizando las leyes y ordenanzas sobre
cooperativas escolares. Se examinaran no sélo los casos coreanos, sino también las normativas de
Malasia, Francia y el Reino Unido. Por ejemplo, en Malasia, el gobierno adopté una resolucién que
permitia la creacion de cooperativas escolares en 1953 e inicié proyectos piloto en 9 escuelas en 1968.
A partir de 1971, ANGKASA, la organizacion cumbre de las cooperativas, empez6 a apoyar a las
cooperativas escolares para que la division del trabajo se hiciera entre el sector privado y el gobierno.
ANGKASA ha elaborado y proporcionado varios manuales y programas de formaciéon para las
cooperativas escolares. En el caso britdnico, con la modificacion de la ley de educacion que permitia
establecer una escuela en forma de cooperativa, el nimero de cooperativas escolares alcanzé mas de
800 en este momento. Sin embargo, como la ley no estaba especificada para las cooperativas
escolares, el nimero se redujo a 500 tras los cambios en la ley.

Esta investigacion tratara de proponer una mejor estrategia para crear una gobernanza colaborativa
con el Ministerio y las oficinas de educacion para promover las cooperativas escolares.
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[Sesion de panel] Aprendizajes para la cooperacion: acerca de

experiencias educativas e identidad cooperativa.

[Presidente]

e Mirta Vuotto (Profesora, Facultad de Ciencias Econdmicas, Directora, Centro de Estudios de
Sociologia del Trabajo, Universidad de Buenos Aires, Argentina)

[Panelistas]

e Adridn Ascolani (Director, Instituto Rosario de Investigaciones en Ciencias de la Educacion
(CONICET/UNR), Argentina) y Laura Riberi (Secretaria Académica y de Investigacion, Instituto
Cooperativo de Ensefianza Superior (ICES), Argentina)

e Oscar Alpa (Universidad Nacional de la Pampa, Argentina), Marcelo Gallo (Universidad
Nacional de la Pampa, Argentina) y Mariano Glas (Profesor, Director GIDECOOP, Universidad
Nacional del Sur, Argentina)

Griselda Verbeke (Profesora, Universidad de Buenos Aires, Argentina)
Mirta Vuotto (Profesora, Facultad de Ciencias Econémicas, Directora, Centro de Estudios de
Sociologia del Trabajo, Universidad de Buenos Aires, Argentina)

En la decisién de adherir a una cooperativa convergen motivaciones personales diversas que, segun
algunos autores, sirven de referencia para identificar a sus miembros (Mamouni et. al. 2018) y a la
experiencia cooperativa en su conjunto.

Entre ellas se menciona la motivacién como inversor, que posibilita el ingreso a una cooperativa y
asegura la pertenencia a su membresia. En este ambito interviene el excedente resultante de la
inversién y sus implicaciones estratégicas (Kenkel 2019).

En segundo término, se identifica la motivacion como patrocinante de la empresa cooperativa, la que
reviste una importancia clave cuando se trata de asegurar la perdurabilidad y solidez de la iniciativa
(Kyriakopoulos, 2009). La fidelidad de los asociados y la presencia cooperativa en el mercado son
aspectos relevantes que se toman en cuenta en este ambito.

Desde la perspectiva organizacional, la tercera motivacion valoriza la condicién de propietario que, con
voz y voto en la asociacion, participa en su gobernanza democratica (Fairbairn 2006). En este plano el
control democratico real y efectivo por parte de los miembros, conduce a una caracteristica genérica
esencial de la identidad cooperativa (ACI, 2019) y reline como proyecto democratico condiciones
diversas que aseguran su perennidad (Juban 2019).

Por Gltimo, la motivacién centrada en el compromiso social 0 motivacion ciudadana, coincide con la
contribucién que la organizacién de pertenencia —la cooperativa— realiza en su comunidad para generar
lazos de distinta naturaleza (Granovetter, 1983), confianza (Spear 2012) y la reciprocidad necesaria
para el intercambio de beneficios mutuos.

Las motivaciones precedentes se vinculan con la naturaleza constitutiva de la organizacién cooperativa:
una asociacion de personas reunidas voluntariamente para satisfacer sus aspiraciones y necesidades
economicas, sociales y culturales comunes, y una empresa de propiedad colectiva en la que el poder
se ejerce de manera democratica. La eficacia en su desempefio sera evidente cuando la organizacion
pueda responder a dichas motivaciones y valorice, entre otros, su antiguo y valioso compromiso con
la educacién, reconocido como uno de sus principios fundadores.

En estos términos, pertenecer a una cooperativa y comprometerse seriamente con una identidad
cooperativa puede significar la voluntad de explorar el modelo cooperativo y considerar como podria
ser mejor y mas ampliamente aplicado (Mac Pherson, 2013). Para ello es conveniente destacar el
papel de la educacién y formacion como actividad esencial para el éxito y la sostenibilidad de cualquier
empresa cooperativa” (5° principio, ACI 1996).

A partir de las referencias precedentes el objetivo del panel consiste en analizar el sentido de las
practicas educativas interesadas en fortalecer la identidad cooperativa y responder a las motivaciones
de la membrecia cooperativa: ya sea en su papel de inversor, patrocinante, propietario o ciudadano.
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En los cuatro casos se trata de profundizar en la importancia que presentan esas practicas para
estimular la identificacion adquirida con ciertos valores, ideas, y modelos en los que las personas se
reconocen y, de ese modo, los hacen constitutivos de la propia identidad personal (Butler, 2010).

La eficacia de las respuestas sera considerada a partir de cuatro casos desarrollados en Argentina en
el campo de la educacion superior, la extension universitaria, la formacion docente, el cooperativismo
escolar y la produccion de materiales editoriales.

Las contribuciones agrupadas en este panel permitiran analizar el sentido de las practicas para poner
de relieve la importancia del proceso de construccion de la identidad cooperativa y reflexionar sobre la
naturaleza de la identidad individual y la social (Dubet, 2018) en términos de las dimensiones que
favorecen la credibilidad, estabilidad y consenso en la organizacion.

En sintesis, el panel estara estructurado a partir de una exposicién sobre el resultado de las
experiencias desarrolladas en el campo de la educacién en los niveles superior y secundaria, la
extension universitaria y la actividad editorial. Se trata de mostrar en cada caso la forma en que las
diferentes propuestas y practicas pedagoégicas permiten reforzar el proceso de construccion de
identidad cooperativa para dar respuesta a las motivaciones de la membrecia.

Desde esta Optica se planteara la reflexion y cuestionamientos acerca del sentido de los procesos, el
alcance y la eficacia de las practicas, la potencialidad de los instrumentos desarrollados y sus
principales limitaciones.

Referencias

ACl (2013). Notas de orientacién para los principios cooperativos. Recuperado de
https://www.ica.coop/es/medios/biblioteca/research-and-reviews/notas-orientacion-principios-
cooperativos

ACI (1996). Declaracion de Identidad Cooperativa. Recuperado en
https://www.ica.coop/es/cooperativas/identidad-alianza-cooperativa-internacional

Butler, J. (2009). Dar cuenta de si mismo. Buenos Aires: Amorrortu.
Dubet, F., & Zapata, F. (1989). De la sociologia de la identidad a la sociologia del sujeto. Estudios
Sociolégicos,7(21), 519-545. Recuperado de http://www.jstor.org/stable/40420036

Fairbairn B. (2006). Cohesion, Adhesion, and Identities in Co-operatives. Centre for the Study of Co-
operatives. University of Saskatchewan

Granovetter, M. (1983). The Strength of Weak Ties: A Network Theory Revisited. Sociological Theory,
1, 201-233. doi:10.2307/202051

Heinich N. (2018). Ce que n’est pas l'identité. Paris: Gallimard, Collection Le Débat.

Juban J-Y. (2019). Pérenniser la gouvernance démocratique dans une organisation fondée sur un
projet socio-politique. Revue Interdisciplinaire Management, Homme & Entreprise 2019/2

Kenkel Ph. (2019). Managing Capital Structure. Cooperative Chair: Oklahoma State University
Recuperado de https://cooperatives.extension.org/managing-capital-structure/

Kyriakopoulos K., Meulenberg M., Nilsson J. (2004). The impact of cooperative structure and firm
culture on market orientation and performance. Agribusiness 20(4).

MacPherson 1. (2012). “Cooperative’s concern for the community: from members towards local
communities’ interest”, Euricse Working Paper n. 46-13

Mamouni Limnios E., Mazzarol T., Soutar G., Siddique, K. (2018). The member wears Four Hats: a
member identification framework for co-operative enterprises. Journal of Co-operative Organization and
Management Vol 6.

Spear, R. (2012) “Hybridité des coopératives”, in Blanc, J. & Colongo, D. (eds.) Les contributions des
coopératives a une économie plurielle. Les cahiers de I'économie sociale. Entreprendre autrement,
Paris: L’Harmattan.

Resumen extendido (ES) disponible

Palabras clave: educacion cooperativa, identidad, extensién, cooperativas escolares

108


https://www.ica.coop/es/medios/biblioteca/research-and-reviews/notas-orientacion-principios-cooperativos
https://www.ica.coop/es/medios/biblioteca/research-and-reviews/notas-orientacion-principios-cooperativos
https://cloud.ica.coop/index.php/s/iZecBtZ4JftwmqN

CCOD copr
. fundicem L
Cooperativa o sra dentidad ;

Internacional Cooperativa

[Sesion de panel] La institucionalizacion de la educacién cooperativa

mas alla de las cooperativas: el caso de la creacion de Cresol Instituto
en Brasil

[Presidente]

e Almiro Alves Junior (estudiante de doctorado, Universidade Federal de Vigosa, Brasil)

[Panelistas]

o Alair Ferreira Freitas (Profesor, Universidade Federal de Vigosa, Brasil)
e Alan Freitas (Universidade Federal de Vicosa, Brasil)
e José Carlos Vandresen (Cresol Instituto, Brasil)

La constitucién de una organizacién de desarrollo de la educacidon cooperativa destinada a ayudar a
las cooperativas de crédito vinculadas a la agricultura familiar en Brasil, es un hito no sélo para la
constitucién de una organizacion destinada a satisfacer las necesidades de creacion, organizacion de
contenidos, cursos y herramientas educativas para estas organizaciones, sino también desarrollar el
papel de preservar la memoria de estas cooperativas.

La trayectoria del Instituto Cresol se confunde con el recorrido de sus organizaciones incubadoras, que
a pesar de haber sido creado por un nicho social especifico (la agricultura familiar), se expande y se
convierte en un constructor de puentes entre los diversos sectores de la sociedad y estas
organizaciones. La creacion del Instituto surge de la necesidad de apropiarse de los instrumentos de
formacion, gestién y gobernanza de las cooperativas de crédito, pero con el cuidado de adaptarlos o
traducirlos mejor a sus realidades a través del lente de su cultura, identidad y valores.

Ademas, reforzamos la nocién de que la educacion cooperativa tiene un impacto potencial en las
organizaciones, que puede influir desde su desempefio econdmico y social, la transparencia
organizacional y de procesos, a través de la planificacion de la sucesion y los mecanismos de
innovacion, entre otros. En este sentido, se vuelve relevante entender la inversion de estas
organizaciones en la creacion de una nueva organizacion que les ayude en este proceso de inversion
en educacion, y al hacerlo crean un actor capaz de desarrollar mecanismos de traduccion que les
permita reducir un potencial efecto negativo de adoptar practicas y herramientas desarrolladas por
otros modelos organizacionales. Este proceso de traduccion permite la apropiacion de instrumentos y
estrategias resignificadas por la cultura e identidad organizacional de las cooperativas de crédito
vinculadas a la agricultura familiar.

Asi, este articulo tiene como objetivo describir y analizar el proceso de institucionalizacion de la
educacién cooperativa de las cooperativas de crédito vinculadas a la agricultura familiar en Brasil, a
través de la creacién de Cresol Instituto. En términos metodoldgicos, este estudio utiliza un enfoque
cualitativo y cuantitativo y un caracter descriptivo y exploratorio, parece ser apropiado. Segin Minayo
(2001), la diferencia entre los métodos cualitativos y cuantitativos esta relacionada con su naturaleza.
Mientras que una estructura cuantitativa busca aprehender fendmenos 'visibles, ecolégicos,
morfolégicos y concretos”, el enfoque cualitativo se centra en significar las acciones, los procesos y
las relaciones humanas.

El caracter descriptivo de la investigacion se define por el interés en describir y producir una lectura
sobre las acciones, programas y proyectos desarrollados por Cresol Instituto. El caracter exploratorio
tiene como objetivo identificar los factores que producen o que colaboran para la ocurrencia de los
fenébmenos, lo que ayuda a explicar la razon y demostrar el porqué de las cosas.

En cuanto a la recogida de datos, esta investigacion se basara en la técnica de la triangulacion. Esta
permite el uso de categorias complementarias y relacionales, centrandose en el uso de varias fuentes
diferentes (Yin, 2010). Esta eleccidon permite buscar una mayor comprension de los procesos y
productos. Las categorias elegidas para componer la triangulacién son: (i) Investigacion documental,
(ii) Aplicacion de cuestionarios estructurados de aplicacion en un entorno virtual; (iii) Observacién
participante en eventos y cursos impartidos por Cresol Instituto.

Palabras clave: educacion cooperativa, institucionalizacién, crédito, agricultura familiar
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La juventud y la asociacién ACI-UE: Juventud, equidad e inclusién en el
movimiento cooperativo con la investigacion tematica global sobre la juventud

Jeffrey Moxom (Coordinador de Investigacion, Alianza Cooperativa Internacional), John Emerson
(Cooperativas Europa), Simren Singh (Oficial de Programa, ACI Asia-Pacifico), Melvin Khabenje (ACI
Africa) y Carlos Gonzalez Blanco (Cooperativas de las Américas)

Este resumen ampliado recoge una reciente publicacion de investigacion tematica publicada en marzo
de 2021. Organizado en cinco capitulos y presentando una serie de ejemplos practicos de cooperacion
juvenil, el informe identifica cémo se puede mejorar el apoyo entre los jévenes y las cooperativas. El
informe demuestra que las cooperativas pueden desempefiar un papel crucial en la resolucién de los
retos de los jovenes, al tiempo que contribuyen a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
ONU. Sus cinco areas de enfoque clave son el empleo, la educacion, las desigualdades, el compromiso
y la participacion civica, y el espiritu empresarial. Al mejorar el conocimiento de las cooperativas,
comunicar sus beneficios de manera efectiva y desarrollar culturas de cooperacién democraticas e
inclusivas, el modelo empresarial cooperativo puede ser una alternativa verdaderamente viable para
resolver los desafios que enfrentan los jovenes de hoy. La investigacidn y este resumen se producen
en el marco de la Asociacion ACI-UE (#coops4dev). El Co-operative College (Reino Unido) proporcion6
apoyo externo para la investigacién, con conclusiones y recomendaciones desarrolladas en
colaboracién con la Red de Jévenes de la ACI.

Palabras clave: educacion, empleo, compromiso, espiritu empresarial, desigualdades, juventud,
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[Sesion de panel] Colaborar, inspirar y comprometerse: Identidad y

principios cooperativos para liberar el espiritu empresarial de los
jovenes

[Presidente]
e llana Gotz (Directora de Proyectos, Euricse, Italia)
[Panelistas]

o Jeffrey Moxom (Coordinador de Investigacion, Alianza Cooperativa Internacional)

e Sarah Alldred (Directora de Asociaciones Internacionales, Co-operative College, Reino Unido)

e José Carlos Ceballos (Director de Proyectos Internacionales, Centro Internacional Santander
Emprendimiento (CISE), Espafa)

e Alexandra Yaghil (Bantani Education, Bélgica)

¢,Como podemos mejorar el compromiso de los jovenes en el movimiento cooperativo y qué tipo de
habilidades y formacién se necesitan para apoyar a los estudiantes para un futuro exitoso? ¢Cémo
apoyamos el desarrollo y la innovacién de las cooperativas actuales y futuras?

Estas son algunas de las cuestiones clave que se debaten desde hace tiempo entre los educadores
del movimiento cooperativo. Pero, ¢por qué las cooperativas estan tan ausentes en los planes de
estudio tradicionales, en los libros de texto y en las iniciativas destinadas a promover el espiritu
empresarial?

El equipo de la Asociacion Coops4dev ACI-UE ha publicado recientemente un informe de investigacion
tematica global, con el Colegio Cooperativo y la Red de Jévenes de la ACI, titulado "Los jovenes y las
cooperativas: ¢ Una combinacion perfecta?". El panel comenzara discutiendo algunas de las preguntas
de investigacion planteadas en el informe con respecto a la participacion de los jovenes y el apoyo a
la educacién y la creacion de conocimientos. A continuacion, debatiremos las recomendaciones y
buenas practicas para abordar las cuestiones planteadas en el estudio, incluida la percepcién de la
identidad cooperativa por parte de los jovenes. En particular, hablaremos de los proyectos financiados
con fondos europeos ECOOPE y Youcoope, disefiados para abordar el desempleo juvenil mediante la
aplicacién de metodologias empresariales cooperativas innovadoras y cursos de formacién. Youcoope,
actualmente en curso, se centra en la formacion de educadores de centros de ensefianza secundaria
y superior y combina los principios y valores de las cooperativas con las competencias en educacion
empresarial descritas en el marco de EntreComp.

Como estamos viendo en los ya prometedores resultados del proyecto, esta metodologia tiene una
importancia clave para ayudar a integrar el modelo cooperativo en los planes de estudio y en las
iniciativas educativas, abordando la falta de conocimiento sobre las empresas cooperativas y
proporcionando las herramientas y habilidades para ensefar a dirigir y gestionar empresas
cooperativas con éxito. Como complemento, el proyecto ha puesto de manifiesto cémo los principios
cooperativos, cuando se integran en las metodologias y contenidos de la ensefianza empresarial,
mejoran la experiencia y los resultados del aprendizaje. La ampliacién de la definicion de "espiritu
empresarial" en los programas educativos y centrados en los jovenes para incluir la dimension
cooperativa tiene claras ventajas pragmaticas, asi como el potencial de inspirar a los alumnos
proporcionandoles ejemplos practicos y relevantes del mundo real y oportunidades de compromiso.

Dado que las empresas gestionadas de forma cooperativa son los principales impulsores de un sistema
economico basado en modelos de funcionamiento mas sostenibles e inclusivos, proporcionan un
modelo empresarial que abre el abanico de posibilidades de nuevas formas de interaccion social y
oportunidades de empleo, contribuyendo a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de la ONU.

Palabras clave: emprendimiento juvenil, educacion, valores y principios cooperativos, resiliencia
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Historia de los movimientos cooperativos

Lecciones aprendidas del movimiento cooperativo afroamericano

Jessica Gordon-Nembhard (Profesora, Departamento de Estudios Africanos, John Jay College, City
University of New York, US)

Los afrodescendientes de Estados Unidos tienen una larga y soélida experiencia, aunque en gran
medida oculta, en la propiedad de cooperativas desde al menos el siglo XVIIl y han tenido una
presencia silenciosa en ocasiones en el movimiento cooperativo general de Estados Unidos.

Examinando de cerca la historia afroamericana, descubrimos que incluso cuando los negros eran
discriminados y oprimidos en el trabajo, o no podian encontrar un empleo, participaban en la
cooperacion econdmica y la solidaridad. A lo largo de la historia, el movimiento cooperativo
afroamericano cre6 oportunidades para que los negros pusieran en comun sus recursos con el fin de
proporcionar y pagar los servicios que necesitaban pero a los que no tenian acceso de otro modo, ya
fuera por el control de sus amos o por los sistemas econdmicos de explotacion. Durante la esclavitud,
los negros cultivaban juntos en pequefias parcelas comunitarias para mantener el acceso a sus propios
alimentos frescos. Algunos reunian recursos para ayudar a comprar la libertad de los demas, compartir
tierras y equipos, o para cubrir los costes de un entierro adecuado para un ser querido. Los
afroamericanos utilizaron la solidaridad para escapar (por ejemplo, el Ferrocarril Subterraneo); crearon
escuelas independientes, comunidades intencionales y sociedades de ayuda mutua. Después de la
emancipacion, siguieron practicando la ayuda mutua, creando comunidades intencionales; y utilizaron
las cooperativas para cultivar con éxito, para dirigir sus propias fabricas de algodén, para comprar
colectivamente equipos y suministros, para proporcionar seguros y servicios de salud, y obtener
acceso a créditos y servicios financieros. Los negros estadounidenses han conservado el sentido de
la humanidad y la practica cooperativa de sus antepasados africanos, y crearon actividades
econdmicas alternativas de propiedad conjunta y gobernadas democraticamente para fortalecer sus
comunidades y mantenerse a si mismos y a sus familias. En mi libro Collective Courage: A History of
African American Cooperative Economic Thought and Practice (2014) hablo de cientos de sociedades
de ayuda mutua, y de ejemplos de cooperacién econémica formal e informal, y de pueblos comunales
negros, desde 1780 hasta 2013. Encontré mas de 300 empresas cooperativas legalmente constituidas,
propiedad de afroamericanos en zonas rurales y urbanas del Norte y del Sur, desde mediados del siglo
XIX hasta el presente.

¢, Qué podemos aprender de esta historia cooperativa y de estas experiencias? Descubrimos que los
afroamericanos han utilizado las cooperativas tanto para sobrevivir como para obtener bienestar
econémico e independencia; y que la economia cooperativa ha sido un aspecto oculto pero integral
del largo movimiento por los derechos civiles. Aprendemos la importancia de la solidaridad y la
confianza en la sostenibilidad de las cooperativas; la importancia de los apoyos organizativos y las
conexiones entre las cooperativas, las organizaciones religiosas y fraternales, el trabajo organizado, el
populismo y el activismo por los derechos civiles; lo esenciales que son la educacion y la formacién
para formar y mantener las cooperativas; el papel crucial del liderazgo de las mujeres negras en el
movimiento cooperativo; y la importancia de incorporar a los jovenes negros a las cooperativas.

Esta historia nos ayuda a comprender como las poblaciones subalternas utilizan la economia
cooperativa para hacer frente a la marginacion, la discriminacién y la pobreza.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: diversidad, solidaridad, raza, educacién cooperativa, mujeres negras
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La historia desconocida sobre el marco legal del movimiento cooperativo en
Cubay lecciones atener en cuenta para su desarrollo en la actualidad.

Erik Mufioz Maribona (Universidad de La Habana, Cuba)

El presente articulo develara una parte desconocida del movimiento cooperativo en Cuba, la cual no
es mas que la existencia de un movimiento cooperativo en diferentes sectores de la economia antes
del triunfo de La Revolucién. EI mismo tiene como objetivo valorar las experiencias histéricas sobre
cooperativas en el pais desde un analisis del marco legal existente en la etapa Republicana (1902-
1958). También se hizo un analisis comparativo entre la Ley de Cooperativa de la etapa republicana y
los actuales Decretos-Leyes con la finalidad de hacer recomendaciones al vigente marco legislativo
para mejorarlo e impulsar el desarrollo de este sector. Los resultados de este articulo fueron obtenidos
a través de una busqueda exhaustiva en la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba y de la revision de
archivos ubicados en la Biblioteca Nacional de Cuba y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Resumen extendido (ES) disponible

Palabras clave: cooperativas, normativas cooperativas, movimiento cooperativo, historia cooperativa
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[Sesion de panel] Larecepcion de la identidad cooperativa en Cuba.

Antecedentes, realidad y perspectivas

[Presidente]

e Orestes Rodriguez Musa (Universidad de Pinar del Rio, Cuba)

[Panelistas]

e Orisel Hernandez Aquilar (Profesor, Universidad de Pinar del Rio, Cuba)

e Lien Soto Aleman (Universidad de la Habana, Cuba) y José Manuel Figueroa Gonzalez
(Presidente del Centro Internacional de Emprendedores de Barcelona, Espafa)
Yaumara Acosta Morales (profesora adjunta, Universidad de Cienfuegos, Cuba)
Deibby de la C. Valle Rios (Profesora, Universidad de Pinar del Rio, Cuba) y José Manuel
Figueroa Gonzalez (Presidente, Centro Internacional de Emprendedores de Barcelona,
Espafia)

El presente Panel presenta algunos de los resultados de investigacion publicados en los nimeros 14
(2019) y 15 (2020) de la Revista de Estudios Cooperativos de la Universidad de Deusto, monograficos
dedicados a las “Potencialidades y limitaciones de las cooperativas en Cuba”, y que ofrece algunas
valoraciones y propuestas que miran a la identidad cooperativa y a la actualizacion del modelo
socioecondémico cubano.

Se comenzara con una presentacion introductoria sobra el “Marco juridico de las cooperativas en
Cuba. Tracto histérico y realidad actual”, donde se valorara el tracto histérico por el que ha
transitado el marco juridico-institucional de las cooperativas en Cuba, identificando las limitaciones y
potencialidades ofrecidas a estas formas asociativas en cada periodo. Se hara especial énfasis en la
realidad actual, iniciada con el perfeccionamiento del modelo econémico cubano, donde se constata
un proceso de expansion de las cooperativas hacia otros sectores de la economia nacional ademas
del agropecuario. Las perspectivas juridicas de este proceso experimental en curso también seran
objeto de una valoracion general, teniendo en cuenta las Ultimas novedades legislativas en la materia
cooperativa, en especial la letra de la nueva Constitucion de la Republica de Cuba de 2019 (Rodriguez
Musa, 2019).

Por su trascendencia para el cooperativismo cubano, asi como por su importancia practica en el
contexto actual, se realizard un abordaje especifico sobre las “Cooperativas agropecuarias como
un factor indispensable para la soberania alimentaria en Cuba”, en tanto constituyen estas formas
asociativas una herramienta comunmente utilizada a nivel mundial para promover procesos de
integracion. Las decisiones arrogadas por las sociedades cooperativas han ido orientadas a la
ejecucion de procesos de integracion o concentracién, siendo la constitucién de cooperativas de
segundo grado una de las vias mas comunes. Las cooperativas agropecuarias son empresas
vinculadas de forma estable al territorio rural y al productor agroalimentario, en Cuba ejercen el
liderazgo en la economia de estas areas, contribuyendo al equilibrio, la ordenacion y el desarrollo rural.
Sin embargo, no estan exentas de dificultades institucionales y practicas que conspiran contra su
identidad (Acosta Morales, 2020).

Mirando en lo fundamental a las noveles cooperativas no agropecuarias cubanas, se impone a
continuacion un abordaje critico sobre las “Buenas préacticas cooperativas en Cuba”, teniendo en
cuenta que la sociedad actual se muestra cada vez méas exigente con el tejido empresarial, en términos
de que asuman una responsabilidad social que supere la dimension estrictamente econémica. En el
ambito cooperativo, la responsabilidad social se percibe como una alternativa que enaltece la ética y
la filosofia cooperativa, en la practica y cumplimiento de los principios y valores de estas; se ha elevado
arango de principio en algunas legislaciones como la cubana. Por tanto, se muestran algunos ejemplos
de buenas practicas cooperativas en Cuba, y se analiza la necesidad de medir y evaluar el impacto
social de estas organizaciones y se concluye con propuestas en torno a la regulacién del Balance
Social Cooperativo (Soto Aleman y Figueroa Gonzalez, 2019).

Todo lo anterior ofrece las bases suficientes diagnosticar la “Percepcién social de los socios sobre
las Cooperativas No Agropecuarias en Cuba”, con especial énfasis en una cooperativa de las 12
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cooperativas de este tipo en la provincia de Pinar del Rio. Para ello, antes se explican los elementos
tedricos relacionados con los procesos de percepcion y percepcion social, asi como los modos en que
se ha estudiado el tema desde las cooperativas; y se realiza un recorrido por la evoluciéon de las
cooperativas no agropecuarias en Cubay los avances de la provincia de Pinar del Rio en el tema (Valle
Rios y Figueroa Gonzélez, 2020).

Por ultimo, “Perspectivas institucionales y practicas de las cooperativas en Cuba”, el presente
trabajo se propone analizar algunas de las perspectivas institucionales y practicas que se abren para
las cooperativas en Cuba en el actual escenario constitucional y legal. A tal fin se toman como
referencia los més recientes documentos juridicos y politicos que se han promulgado en el pais. Las
ideas que se enuncian tienen su base en politicas que estan directa o indirectamente enfocadas al
sector en cuestion. Ellas son el punto de partida, dado que indican los derroteros a seguir para su
continuidad a futuro dentro de los marcos de la dinamica de desarrollo que se proyecta en el pais. Asi
pues, se valora el impacto que estas transformaciones puedan suscitar en un corto plazo para el
cooperativismo cubano (Hernandez Aguilar, 2019).

Referencias
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actual. Revista de Estudios Cooperativos, No. 14. Universidad de Deusto, Espafia.

ACOSTA MORALES, Y. (2020): Cooperativas agropecuarias como un factor indispensable para la
soberania alimentaria en Cuba. Revista de Estudios Cooperativos, No. 15. Universidad de Deusto,
Espafia.

SoT0 ALEMAN, L. y FIGUEROA GONZALEZ, J.M. (2019): Buenas practicas cooperativas en Cuba. Revista
de Estudios Cooperativos, No. 14. Universidad de Deusto, Espafia.
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Resumen extendido (ES) disponible
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[Sesion de panel] Trayectoria e identidad del movimiento cooperativo

en Corea: su desafio y su tarea

[Presidente]
¢ KIM Seong Bo (Departamento de Historia, Universidad de Yonsei, Corea)
[Panelistas]

e KIM Changjin (Escuela Superior de Economia Social y Solidaria, Universidad de Sungkonghoe,
Corea)

KIM Sonam (Instituto Nacional de Historia de Corea, Corea)

PARK Bonghee (Director de la Federacion de Cooperativas Médicas de Corea)

LEE Kyung-ran (Instituto de Estudios Coreanos, Universidad de Yonsei, Corea)

KIM Yikyung (Estudios de Asia Oriental, Universidad de Sungkyunkwan, Corea)

El movimiento cooperativo se produjo en el marco de la gran transformacién social europea del siglo
XIX'y se extendid por todo el mundo hasta principios del siglo XX con la globalizacién de la revolucién
industrial.

En su camino de propagacion, hubo difusion de las revoluciones europeas, el movimiento socialista,
las inmigraciones, las misiones religiosas y las normas coloniales. EI movimiento cooperativo en la
peninsula coreana aparecio en la época colonial del imperialismo japonés y recibié una profunda
influencia del fuerte compromiso gubernamental tras la independencia.

La historia de 100 afios del movimiento cooperativo coreano desde 1919 ha mostrado la trayectoria de
lucha entre la autonomia del pueblo y el poder gobernante del gobierno, y ha sido el proceso de
blasqueda e internalizacién de la identidad cooperativa constantemente en el curso de un cambio social
dréstico debido al crecimiento econémico comprimido y la agitacion politica.

Las cooperativas en Corea han hecho pequefias revoluciones para mejorar la vida cotidiana con la
busqueda de la identidad cooperativa y la educacidén cooperativa continua para activar a sus miembros
durante sus 100 afios de historia, lo que ha mostrado las caracteristicas del desarrollo cooperativo
coreano como la repeticion de las actividades de "vision y desafio" y "contraaccion y alternativas” por
la estrecha interaccion con el cambio social.

Varios panelistas de esta sesion tuvieron la experiencia de participar en la publicacion "100 afios de
historia del movimiento cooperativo coreano” en 2019, que incluyo los siguientes cuatro subtemas
como caracteristica del movimiento cooperativo coreano. Nosotros, los panelistas, queremos encontrar
puntos en comun entre el caso de Corea y el de otros paises, y averiguar algunas implicaciones de
esos subtemas.

1. Interaccion entre el cambio social y la identidad cooperativa

2. Filosofia de las cooperativas sobre la vida, la ecologia y la vida
3. Lacomunidad y la educacién cooperativa
4

Trayectoria y caracteristicas del intercambio global y la solidaridad en el movimiento
cooperativo de Corea

KIM Yikyung Resumen extendido (KR) disponible

KIM Changjin_Resumen extendido (KR) disponible

Palabras clave: cambio social, identidad cooperativa, comunidad local, educacion cooperativa,
cooperacion global
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[Sesion de panel] El rol de los archivos histéricos en la evolucion, la

conservacion y la promocion de la identidad cooperativa

[Presidente]

e Daniel Plotinsky (ldelcoop fundacion de Educacion Cooperativa, Archivo Histérico del
Cooperativismo de Crédito, Argentina)

[Panelistas]

e Liz Mclvor (Directora del Trust, Co-operative Heritage Trust, Reino Unido)
e Natalia Casola (Archivo Histérico del Cooperativismo Argentino, Argentina)
e Carlos Daniel Castellar (Centro del Pensamiento Coomeva, Colombia)

La preservacion de la memoria colectiva en las cooperativas tiene especial significacién si
consideramos que la conservacién, estudio y relectura de las experiencias producidas durante su vida
es un capitulo imprescindible para su crecimiento y aporta a la participacibn democréatica de sus
miembros. Asimismo, la recuperacion de la memoria institucional hace posible reflexionar colectiva e
individualmente sobre el pasado, reconocerse con historia y valorar el presente, ayudando a encontrar
valores, proyectos inconclusos y sentidos de pertenencia. Asi se refuerza la identidad colectiva, al
tiempo que se ayuda a contextualizar y desidealizar los recuerdos y tradiciones, facilitando que las
generaciones actuales y futuras de cooperativistas puedan proyectar el futuro de sus propias
organizaciones.

Las cooperativas, por su doble caracter de empresas y movimientos sociales, tienen dos memorias.
Una, la oficial, corresponde al conjunto de datos administrativos que las leyes y reglamentaciones
obligan a registrar y guardar. La otra, mas rica y significativa, corresponde a la vida de ese movimiento
social, a los como, porqué y para qué de esas empresas.

Estas memorias, como la de la mayoria de las organizaciones sociales, solo han sido parcial y
asistematicamente preservadas. Las causas se encuentran en las vicisitudes econémicas y politicas
atravesadas por las instituciones, la urgencia de lo cotidiano y la ausencia de tradiciéon que valorice el
registro de la labor desarrollada.

Compartimos que «en la actualidad y en el futuro, el patrimonio documental que una sociedad o una
época legara no serd el resultado de una sedimentacion inconsciente o de accidentes en su recorrido,
sino que sera, de alguna manera, “construido” (porque) en el proceso de seleccion, la referencia
principal no es el documento, sino la actividad humana» (Wallot, 1995).

Por lo tanto, los archivos sobre cooperativismo se proponen recuperar, crear, organizar, digitalizar,
preservar y facilitar el acceso a la documentacion historica de y sobre el cooperativismo.

Entendemos que los procesos desarrollados por distintas cooperativas, federaciones vy
confederaciones para poner en valor sus archivos histdricos puede servir como modelo de trabajo para
el desarrollo de instancias similares alrededor del mundo, que recuperen la memoria y la identidad de
las experiencias institucionales de la economia social y solidaria.

En ese camino, ir construyendo una red internacional de archivos cooperativos con el apoyo de la ACI,
permitiria generar sinergia promoviendo el intercambio de experiencias y el rescate de varios procesos
olvidados o desconocidos.

Ademas, preservar, organizar y poner a disposicién la gran cantidad de material histdrico patrimonial
existente, permitiria visibilizar la vasta y variada experiencia generada por las cooperativas entre los
investigadores de todo el mundo.

En sintesis, el panel se propone:

o Difundir e intercambiar experiencias de trabajo de diferentes entidades que preservan
documentacion histérica del movimiento cooperativo en todo el mundo.

e Conocer los desafios, logros y dificultades que supone el trabajo con la variada documentacion
generada por el movimiento cooperativo en sus diferentes ramas y modalidades.
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e Aspirar a la generacién de redes internacionales de trabajo, colaboracién y puesta en comuin
de acervos archivisticos cooperativos.

Referencia
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, en Historia y Fuente Oral N° 14, Barcelona,

Daniel Plotinsky Resumen extendido (ES) disponible
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[Sesion de panel] Identidad cooperativa e implicacion del Estado: Visto

desde el potencial cooperativo de Asia-Pacifico

[Presidente]

e JANG Seungkwon (Profesor, Universidad de Sungkonghoe, Corea)

[Panelistas]

¢ Anthony Jensen (Universidad de Newcastle, Australia)

¢ KURIMOTO Akira (Universidad Hosei / Alianza Cooperativa de Japén, Japon)

e Robby Tulus (Fundador y Asesor Jefe, INKUR (Federacibn de Empresas Cooperativas
Populares) y NASSEC (Asociacion Nacional de Cuadros Socioeconémicos), Indonesia)

e Yashavantha Dongre (Profesor, Universidad de Mysore, India / Universidad de Ritsumeikan,
Japon)

e Morris Altman (Decano y Profesor de Economia del Comportamiento e Institucional y
Cooperativas, Escuela de Negocios, Universidad de Dundee, Reino Unido)

Esta sesion de panel estd compuesta por los editores del libro recientemente publicado, "Waking the
Asian Pacific Co-operative Potential" publicado por Elsevier Science/Academic Press. Presentamos
una sintesis de las cooperativas de Asia-Pacifico desde varias perspectivas; economia politica,
economia, historiografia y politica publica, mientras se abordan los debates sobre género, juventud y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. También se analizan casos de cooperativas exitosas en cuatro
sectores: agricola, de consumo, de crédito y de trabajadores.

Este libro es producto del trabajo de 34 académicos de la regién de Asia-Pacifico. El propdsito de este
libro es proporcionar una revision de cémo las cooperativas de la regién han superado las dificultades,
han tenido éxito, pero también han fracasado, y sefialar el camino hacia el renacimiento de la
investigacion y el analisis cooperativo. Este libro ofrece un relato reflexivo y bien documentado sobre
cémo funciona el modelo cooperativo y qué puede aportar al desarrollo sostenible de la economia, la
sociedad y el medio ambiente. Da a conocer a la comunidad internacional las extraordinarias
cooperativas de éxito en Asia y el Pacifico, muchas de las cuales no son conocidas en "Occidente" y,
de hecho, entre muchos en "Oriente".

Las cooperativas de Asia-Pacifico comenzaron bajo la fuerte influencia occidental a través de la
colonizacion, la inmigracion y la transferencia de conocimientos. Evolucionaron seguin patrones
especificos, a menudo denominados "patrén indio britAnico de cooperacion”, con una fuerte
intervencion estatal. Hoy en dia, muestran una gran diversidad en cuanto a tamafio, sector y etapa de
desarrollo que refleja la diversidad politica y socioecondmica de la regién. La membresia de las
cooperativas de Asia-Pacifico ha crecido hasta tal punto que su membresia es la mas grande de la
ACI; pero su participacion en el negocio sigue siendo mucho mas pequefia que en otras regiones,
como se documenta en el World Co-operative Monitor. Aunque existe un gran nimero de cooperativas,
miembros y empleados, a menudo se las considera como un gigante dormido, ya que no se cree que
sean innovadoras y dinamicas y que respondan a los cambios dramaticos del entorno econémico y
politico. Pero sigue habiendo un potencial para que las cooperativas de Asia-Pacifico sean un motor
dinamico de desarrollo y crecimiento sostenible y equitativo. Pero tenemos que despertar este
potencial y hacer que mas personas conozcan esta alternativa cooperativa viable.

En lo que respecta a la identidad cooperativa, ha habido un problema de fuerte implicacién estatal, que
a menudo compromete el principio de autonomia e independencia. Hay algunos casos en los que el
apoyo del gobierno condujo al éxito de las cooperativas, mientras que muchos casos resultaron en
fracasos a pesar del patrocinio estatal. También existen algunos casos en los que las cooperativas
tuvieron éxito gracias a la participacion de los socios desde la base. Necesitamos conocer las razones
del éxito y del fracaso a partir del analisis tedrico y de los estudios de caso.

Esta sesidn explora como se aplican los valores y principios cooperativos a las cooperativas de Asia-
Pacifico a partir de un andlisis te6rico y de estudios de caso basados en los hallazgos de este libro
para contribuir a profundizar en la identidad cooperativa.

Palabras clave: Valores y principios cooperativos, Asia Pacifico, participacion del Estado.
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[Sesion de panel] Experiencias en Coproduccion de politicas publicas

e identidad cooperativa en el siglo 21

[Presidente]

¢ Claudia Sanchez Bajo (investigadora de la Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad de
Buenos Aires, Argentina)

[Panelistas]

e Sergio Reyes Lavega (Economia Solidaria y Cooperativismo de la UDELAR, Uruguay) y Danilo
Gutiérrez Fiori (Director Ejecutivo, Instituto Nacional del Cooperativismo (INACOOP), Uruguay)

e Sergio Salazar Arguedas (INFOCOOP / Escuela de Relaciones Internacionales UNA, Costa
Rica)

e Elisa Lanas Medina (Profesora investigadora, Universidad Andina Simon Bolivar, Sede
Ecuador, Ecuador)

e Claudia Sanchez Bajo (investigadora de la Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad de
Buenos Aires, Argentina)

Idea central del Panel

Este panel propone analizar, comparar, y extraer hipétesis y conclusiones sobre procesos y espacios
de co-produccién de politicas publicas relativas a cooperativas y la identidad cooperativa en el siglo
21. Las cuatro ponencias son de académicos y tres de ellas son de profesionales que son o han sido
participes del proceso de co-produccion de politica publica, dos en particular con responsabilidad en
los mismos. Los casos son: Costa Rica, Uruguay, Ecuador y Mercosur.

¢Por qué el Panel contribuye al avance del conocimiento sobre la identidad de la Cooperativa?

1. Este panel propone analizar, comparar casos de estudio, y extraer hipdtesis y conclusiones que
contribuyan a un marco de politicas publicas en el siglo 21 relativo y apropiado a la identidad
cooperativa.

2. En funcion de la comparacion de practicas en paises de la region, como Uruguay, Costa Rica y
Ecuador, este panel se propone tratar en profundidad las experiencias, con los objetivos 2.1) de
hacer avanzar la teoria y 2.2) ver como dichas experiencias de politicas publicas trabajan con
relacién a la identidad cooperativa, y 2.3) como estos procesos pueden servir al desarrollo
econdémico, social y cultural de manera sostenible e inclusiva.

3. Cada caso puede ser de interés para autoridad publicas y representantes de movimientos
cooperativos que se encuentren en procesos similares en otros paises y / o regiones del mundo,
para aprender sobre su potencial y desafios.

Fundamentos tedéricos, analiticos, conceptuales y empiricos

El marco en general de politicas publicas en el siglo 21 difiere del modelo clasico weberiano propio del
periodo industrial. Por un lado, el interés publico seria hoy como “una empresa colectiva que involucra
el gobierno y muchos otros actores y ciudadanos como creadores de valor y coproductores de
resultados publicos, una idea que esta poniendo de cabeza la administracion publica” (Bourgon, 2011).
En la actualidad, y sin olvidar los ODS, los términos de coproduccién, co-construccién, co-creacion,
son utilizados cominmente. De acuerdo con Bourgon, la practica ha avanzado mas alla de la teoria
aun predominante o casi inexistente (Bourgon 2011).

Efectivamente las cooperativas, con su modelo empresarial basado en la identidad cooperativa, ya
estan experimentando esta realidad con el potencial y la responsabilidad que ello implica, como por
ejemplo en Costa Rica desde 1973 y Uruguay desde 2008. Ecuador ha demostrado voluntad politica
con su nueva Constitucion, pero sus avances han sido mas limitados. El caso de la RECM en el
Mercosur es un caso intergubernamental de co-produccion en el marco de un regionalismo abierto.
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Preguntas que guian al panel sobre politicas publicas relativas a las cooperativas:

¢En base a la experiencia, tienden el proceso a la coproduccién y/ o al codisefio 0 co-construccion,
segln Bourgon (2011), Vaillancourt (2019), Tremblay et al. (2019)? Bourgon se centra en la
coproduccién, mientras Vaillancourt (2019) distingue la co-construccién de la anterior en cuanto la
primera implica actores de la sociedad civil y la economia de forma activa desde el inicio del proceso,
tanto en la deliberacién como la decisién, por una parte, contribuyendo a la co-construcciéon del
conocimiento, y por la otra a la co-construccion de politicas puablicas propiamente dichas, lo que
presupone un marco metodoldgico claro y transparente. Aunque Vaillancourt sugiere que ello animaria
un resultado mas justo y equitativo, su tipologia de marcos (neoliberalismo, corporatismo y de
solidaridad socioecondmica) e impacto en politicas publicas requiere de mayor elaboracién. Tremblay
et al., en su estudio de la literatura sobre co-construccion, plantean que ello puede ser analizado como
‘dispositivo’ y llaman a hacer una distinciéon entre co-construccién técnica y co-construccion dinamica
(Tremblay et al 2019).

¢ Como se organizan y crean las condiciones para hacer politica publica en partenariado con actores
cooperativos? ¢ Cudles son las variables y los factores que mejoran la sostenibilidad y la robustez de
las instituciones en el tiempo (espacios institucionales de co-construccion)? Si se entiende esta co-
construccién como un espacio-tiempo dinamico de sentido y de definicion de reglas y visién, ¢cuales
son los mejores indicadores para estimar su sostenibilidad?

Casos de estudio: Ver también las propuestas individuales adjuntas.

1. Uruguay

“Creado como persona juridica de derecho publico no estatal, de acuerdo a la Ley General de
Cooperativas 18.407, del 24 de octubre de 2008, el INACOOP es quien propone, asesora y ejecuta la
politica nacional del cooperativismo. Tiene como objetivo promover el desarrollo econémico, social y
cultural del sector cooperativo y su insercion en el desarrollo del pais. La Ley 18.407 le asigna
cometidos vinculados con el asesoramiento al Estado, la promocién de los principios y valores de la
cooperacion, creando un sistema nacional de informacion de caracter publico sobre el sector. ©

2. Costa Rica

“El Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP) es una institucion publica encargada del
fomento y desarrollo del cooperativismo en Costa Rica, desde 1973 con personalidad juridica propia y
autonomia tanto administrativa como funcional. Segun la Ley de Asociaciones Cooperativas (LAC) en
su articulo 155 el INFOCOOP tiene como finalidad: fomentar, promover, financiar, divulgar y apoyar el
cooperativismo en todos los niveles...”

3. Ecuador

Desde el 2008, bajo la Constitucion de la Republica del Ecuador, la SEPS se encarga de promover los
principios de la cooperacién, democracia, reciprocidad y solidaridad en las actividades econdmicas
gue realizan las organizaciones de la EPS. Si bien no es copatrticipada con el movimiento cooperativo,
su trabajo se realiza en consulta y contacto con las cooperativas.

4. Mercosur RECM

El MERCOSUR decidié crear la Reunién Especializada de Cooperativas el 10 de octubre de 2001,
como un érgano con representacién gubernamental de los cuatro estados miembros y de las entidades
del sector cooperativo de caracter nacional. La institucionalidad permitié tratar aspectos legislativos y
productivos, creando espacios y recursos comunes del sector cooperativo y los estados.
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Resumen extendido (ES) disponible

Palabras clave: identidad cooperativa, nueva politica publica, coproduccion

Andlisis de las politicas publicas sobre cooperativas en Uruguay:
caracterizacion historica e impacto en la identidad cooperativa.

Sergio Reyes Lavega (Economia Solidaria y Cooperativismo de la UDELAR, Uruguay) y Danilo
Gutiérrez Fiori (Director Ejecutivo, Instituto Nacional del Cooperativismo (INACOOP), Uruguay)

La intencion es analizar casos comparables de cogestién y coproduccion de politicas publicas en
materia de cooperativismo y economia social en tres paises donde se alcanzé una institucionalizacién
de las mismas: Costa Rica, Ecuador y Uruguay. En particular este trabajo abordara el caso de Uruguay.

En tal sentido, dentro de Uruguay cabe el andlisis de distintos instituciones y procesos de politicas
publicas:

e Se propone estudiar la situacion previa a las innovaciones realizadas en la primera década
del siglo 21 y los cambios operados, como por ejemplo el cambio en la relacion entre la esfera
publica y la cooperativa, asi como la interna en el nivel representativo del movimiento
cooperativo y sus consecuencias al tiempo de aplicar la norma e institucionalizacion del nuevo
Instituto Nacional de Cooperativismo, INACOOP, el cual es una institucion publica
coparticipada con el movimiento cooperativo de Uruguay.

e Andlisis de la reafirmacion y/o cambios introducidos en las politicas publicas y orientaciones
en relacion con el reconocimiento juridico de las cooperativas y el control estatal de las mismas,
y su incidencia en el desarrollo del cooperativismo. Es decir, el impacto de los nuevos procesos
de politicas publicas co-creadas en la identidad cooperativa.

e Andlisis de la evolucion del INACOOP como espacio de co-creacion: Gestion desde su
nacimiento. Lineas de continuidad de sus 4 Directorios (tres de gobierno del Frente Amplio y
uno liderado por el Partido Nacional). Incidencia de la composicién politica y por parte del
movimiento cooperativo y de las respectivas presidencias.
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e Analisis de nuevas fuentes de financiamiento para el desarrollo cooperativo como el FONDO
PARA EL DESARROLLO (FONDES): su potencial y limitaciones.

e Comparacion con iniciativas recientes relativas a la ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA:
Consecuencias de la falta de consenso, descripcion, andlisis y perspectivas.

e Este trabajo puede ser de interés como experiencia de valor en la coproduccién de politicas
publicas para las cooperativas, tanto para representantes de gobiernos y estados como para
aquellos del movimiento cooperativo en otros paises y regiones.

Referencia

INACOOP: https://www.inacoop.org.uy/

Resumen extendido (ES) disponible

Andlisis de las politicas publicas sobre cooperativas en Costa Rica:
Caracterizacion histérica e impacto en la identidad cooperativa

Sergio Salazar Arguedas (INFOCOOP / Escuela de Relaciones Internacionales UNA, Costa Rica)

El presente trabajo propone el analisis de la evolucidon de las politicas publicas en materia de
cooperativismo en Costa Rica. Dichas politicas han evolucionado desde la promocién de débiles
iniciativas para la atencion de necesidades de grupos sociales, hacia acciones promovidas desde el
Estado en la creacion de condiciones para el desarrollo del modelo cooperativo.

Mas recientemente, los cambios han institucionalizado espacios de co-creacién y co-gestién de
politicas publicas entre el Estado costarricense y el movimiento cooperativo que define y ejecuta de
manera directa las acciones establecidas para la defensa y promocién del movimiento en el pais.

El Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP, en Linea: https://www.infocoop.go.cr/ ) es
un producto de esas politicas publicas alrededor del cual se articula la politica publica costarricense.
Fue creado en 1973 con la finalidad de desarrollar el cooperativismo en todos los niveles, para lo cual
estructura cinco areas de servicios: Asistencia Técnica, Financiamiento, Promocion, Supervision
Cooperativa, asi como Educacion y Capacitacion. Este Instituto es un ente publico descentralizado y
dirigido de forma co-participativa con el movimiento cooperativo, ya que tiene mayoria de miembros en
su Junta Directiva, nombrados por periodos de dos afios de forma democréatica por el propio
movimiento.

El INFOCOORP articula sus metas en el marco del Plan Nacional de Desarrollo, sumando aportes
relevantes para el pais, generando beneficios de alto impacto por medio de las cooperativas, donde
se llevan registros estadisticos en materia de empleo, desarrollo, inversién, crédito y asistencia técnica.

El objetivo del presente trabajo busca comprender los alcances de las politicas impulsadas en
diferentes espacios de desarrollo en el pais desde mediados del siglo pasado, el impacto en la
identidad y desarrollo de las cooperativas; asi como los desafios que dicho espacio de co-produccion
de politicas publicas imponen en la realidad actual, los cuales pueden ser de aprendizaje para otros
paises que impulsan el cooperativismo como una alternativa de desarrollo.

Politicas publicas para la economia solidaria en Ecuador. De la inexistencia a
la institucionalizacién. Aportes para avanzar hacia la co-construccién y co-
produccion.
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Elisa Lanas Medina (Profesora investigadora, Universidad Andina Simén Bolivar, Sede Ecuador,
Ecuador)

La economia solidaria ha estado presente en Ecuador, principalmente a través de las relaciones que
mantienen los miembros de las comunidades indigenas, pues, junto con la redistribucion, ha sido la
base de dichas relaciones. No obstante, obtuvo visibilidad por parte del Estado a partir de la
Constitucion Politica aprobada en 2008, que sefiala como uno de los principales objetivos del régimen
de desarrollo, el de “construir un sistema econdémico, justo, democratico, productivo, solidario y
sostenible, basado en la distribucion igualitaria de los beneficios del desarrollo, de los medios de
produccion y en la generacion de trabajo digno y estable”.

El art. 283 CE reconoce que el sistema econdmico es social y solidario, y se integra por las formas de
organizacién econémica publica, privada, mixta, popular y solidaria. Sefiala expresamente este articulo
gue la economia popular y solidaria, debe regularse de acuerdo con la ley, e incluir a los sectores
cooperativistas, asociativos y comunitarios. Esta especial atencién por parte del Estado respecto de la
economia popular y solidaria, refleja, por un lado, un especial interés por este Sector de la economia,
y por el otro, el animo de aglutinar a los actores y organizaciones que intervienen en el mismo, que
previamente estaban dispersos.

Durante la elaboracion de la Constitucién y en el proceso de creacion de la Ley de Economia Popular
y Solidaria que fue publicada en el afio 2011, participaron algunos representantes de los actores de la
economia solidaria, sobre todo del sector cooperativo, esto permitié6 plasmar en ambos cuerpos
normativos, principios y valores que promueven esta otra forma de economia.

En Ecuador, no obstante, no existe una tradicion de gestion participativa de los servicios publicos o de
la toma de decisiones publicas que incluya a los ciudadanos, mas alla de los procesos electorales para
elegir dignidades publicas.

Con la experiencia de contar con una institucionalidad y normativa relativamente recientes que abordan
el tratamiento expreso y diferenciado de la economia solidaria en el pais, es importante avanzar hacia
la co-construccion y co-participacion de los actores de la economia solidaria, en el disefio, planificacién
y ejecucioén de las politicas publicas que les atafien.

Efectivamente, la participacion de los actores de la economia solidaria en la construccién de la politica
publica, y durante su ejecucién y evaluacién, no solo produce efectos positivos en las economias
personales y familiares, reduccion del desempleo y subempleo, y consiguiente mejoramiento de la
calidad de vida de las personas involucradas; sino que también fortalece su identidad como socios de
una asociacién auténoma, formada para satisfacer necesidades y aspiraciones que comparten entre
si, por medio de una empresa de propiedad conjunta que aplica en su funcionamiento los valores y
principios solidarios y cooperativos.

A partir del andlisis de las politicas publicas que se han ejecutado en Ecuador para fomentar la
economia solidaria desde la vigencia de la Ley de Economia Popular y Solidaria, este trabajo busca
plantear algunas propuestas para involucrar a los actores de la economia solidaria en todas las fases
de la politica publica que les atafie.

Resumen extendido (ES) disponible

Andlisis de la RECM Mercosur como espacio de Politicas Publicas sobre
cooperativas: gobernanza multinivel e identidad cooperativa

Claudia Sanchez Bajo (investigadora de la Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad de Buenos
Aires, Argentina)

4 Art. 276.2 de la Constitucion Politica de Ecuador.
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El objetivo de esta propuesta es de analizar casos comparables de cogestién y coproduccién de
politicas publicas en materia de cooperativismo y economia social en tres paises donde se alcanzé
cierto grado de institucionalizacion: Costa Rica, Ecuador y Uruguay. Aunque este caso no es
comparable a un pais, la propuesta agrega la dimensién de co-creacion de politicas publicas de
gobernanza multinivel, intergubernamental y coparticipada entre estados-nacion y movimientos
cooperativos nacionales, cuya accion se ha desarrollado ademas dentro del llamado nuevo
regionalismo o regionalismo abierto en relacion con la Unién Europea. Paises como Uruguay participan
activamente en la RECM de Mercosur. Es decir que las cooperativas coparticipan en el debate y
definicidn de politica publica a varios niveles al mismo tiempo. Esta coparticipacion en politica publica,
asi como la dimension epistemolégica del conocimiento generado en cuanto a la identidad cooperativa
y de politicas apropiadas a dicha identidad, puede ser de interés para otras regiones del mundo, asi
como gobiernos y representantes de cooperativas. Los autores y enfoque tedrico son aquellos
explicitados en la propuesta general como panel.

El analisis tratara sobre

1) las motivaciones en la creacién de este espacio de politica publica, asi como del marco de
regionalismo abierto en el cual se operé: el Grupo Mercado Comun del MERCOSUR creé la
Reuniéon Especializada de Cooperativas en 2001, como un 6érgano con representacion
gubernamental de los cuatro estados miembros, y de las entidades privadas del sector
cooperativo de caracter nacional de cada pais,

2) las practicas, productos y resultados de este espacio de coparticipacion de politica publica, y
su grado de reconocimiento,

3) un analisis tedrico para comprender si se ha tratado de co-produccién, de comunidad
epistémica o generadora de conocimiento, o de legitimacién,

4) su grado de sostenibilidad como experiencia y del impacto de sus resultados, y por lo tanto
sus posibilidades y limitaciones.
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Economia social y solidaria: contradicciones de politicas publicas en la
transicion del sistema econdmico ecuatoriano

Milton Maya Delgado (Investigador, Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
Ecuador / Centro Andino de Accion Popular (CAAP), Ecuador)

La economia social y solidaria, como término que acoge una racionalidad reproductiva de los seres
humanos, fue adherida a las agendas gubernamentales de varios paises de América Latina del
contexto progresista. El postulado tedrico de esta otra economia es cambiar el modelo neoliberal de
desarrollo por un modelo alternativo de desarrollo. Para aquello, el Estado es el ente rector de la
economia que institucionaliza nuevos sistemas de regulacion para legitimar y reconocer a las
organizaciones colectivas, cooperativas, asociaciones, etc., como el motor y el principal sector para
transformar el modelo de desarrollo.

En 2007, Ecuador adhiri6 los lineamientos teéricos de esta economia a su agenda gubernamental y
formuld una nueva politica publica de economia social y solidaria. En 2017, los resultados en cuanto
al empleo formal y al empleo informal, seguin la OIT, son adversos (prevalencia del empleo informal y
crecimiento de éste en la economia). Con este antecedente y en el &mbito del andlisis de las politicas
publicas, se establece la relacion causal entre la adopcién de objetivos de economia social y solidaria,
como detonante (D), y la falla de la politica publica, como resultado (O), para plantear la pregunta
central del estudio: ¢por qué falla la politica publica de economia social y solidaria en Ecuador, 2007-
20177

Para explicar la interrogante, la investigacion se centr6 en una postura realista del marco de analisis
del Disefio de la Politica Publica. Este marco comprende entidades atadas causalmente, las cuales
conforman el mecanismo tedrico causal del Disefio de la Politica: (D) puesta en agenda; (A)
formulacién de la politica; (B) Coordinacion intersectorial; (C) Interacciones politicas; y, (O) resultado
de la politica. Comprendido aquello, se elabord las hipotesis principales para cada entidad del
mecanismo causal: (HD) el gobierno adopta objetivos de economia social y solidaria; (HA) el gobierno
formula una politica de economia social y solidaria; (HB) el gobierno disefia un mecanismo de
coordinacién intersectorial de economia social y solidaria débil; (HC) el gobierno restringe la
participacién de actores no estatales; y, (HO) el gobierno no logra los resultados politicos previstos.

Con el método de reconstitucién de procesos (process tracing) —postura realista (deterministica)-; la
formulacién de test empiricos para los instrumentos de politica: nodalidad, autoridad, tesoro, y
organizacién (instrumentos de politica NATO); la aplicacion del teorema de Bayes para evaluar el valor
de confirmacién o de rechazo de una observacion esperada en términos de certeza [probabilidad de
encontrar la evidencia (e) dada la hipétesis (h), p(e|h)]; y exclusividad, [probabilidad de encontrar la
evidencia (e) dada la hipotesis alternativa (~h), p(e|~h)], se valid6 las hipétesis del mecanismo causal
gue explica la falla de la politica publica de economia social y solidaria.

Las evidencias halladas en los instrumentos de politica NATO demuestran que el gobierno ecuatoriano
adopto y adhiri6 objetivos de economia social y solidaria a un existente sistema institucional de
mercado. Formulé una politica publica de economia social y solidaria con el objetivo de cambiar el
modelo neoliberal de desarrollo por el modelo alternativo de desarrollo. Pero, en 2013, se
materializaron las contradicciones entre los objetivos de la politica de economia social y solidaria y los
de la economia de mercado, que el gobierno atravesé desde el 2007. Es decir, la politica publica de
economia social y solidaria se subsumié ante las politicas de la economia de mercado,
obstaculizandose, por consiguiente, el cambio institucional anhelado. Ademas, la condicién jerarquica
del gobierno restringio6 la participacion de los actores no estatales de la economia social y solidaria en
la esfera politica. En consecuencia, la politica publica falla por la no consecuciéon de sus objetivos
iniciales, los cuales serian: potenciar a través del Estado a las cooperativas, asociaciones, etc., para
transitar hacia un sistema econdémico social y solidario en el que el ser humano fuere el fin del
desarrollo.
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Finalmente, la contradiccidn entre los objetivos de la economia social y solidaria y los que persigue la
economia de mercado imposibilitan transitar hacia un modelo alterativo de desarrollo. El desarrollo,
aunque se adjetive como “alternativo”, en su esencia sigue siendo capitalista. Por lo tanto, para
transformar al sistema de mercado, que impone su hegemonia mundial del capital financiero a las
economias, se requieren cambios reales en las relaciones societales mas no solo cambios discursivos
en las agendas gubernamentales.

Resumen extendido (ES) disponible

Palabras clave: cambio institucional, desarrollo humano, economia social y solidaria, instrumentos de
politica, process tracing
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La identidad cooperativa en tension: estrategias colectivas, "nuevos"
espacios publicos y su influencia en la agenda de politicas publicas de
Ecuador.

Maria José Ruiz-Rivera (Investigadora, Centro de Investigacién Interdisciplinaria sobre Trabajo, Estado
y Sociedad (CIRTES), UCLouvain, Bélgica)

En Ecuador, los actores que reivindican una economia social solidaria -impulsada por la securitizacion
de los medios de vida de las personas y los propositos sociales y ambientales- han surgido a través
de caminos institucionales histéricamente particulares: la tradicién cooperativa, las asociaciones
apoyadas por la Iglesia catdlica y las ONG orientadas al desarrollo, asi como expresiones mas
recientes incrustadas en los movimientos sociales (Ruiz-Rivera & Lema tre, 2017, 2019).

Desde el gobierno de Correa (2007-2017), los hacedores de politicas han reconocido formalmente la
nocién de pluralismo econémico en el disefio de las llamadas politicas publicas del '‘Buen Vivir' (Vega-
Ugalde, 2016). Sin embargo, la operacionalizacién de su contenido se juega en un campo de tensiones
entre los criterios que sustentan los programas que promueven una economia social solidaria y las
I6gicas de funcionamiento plural de las organizaciones destinatarias.

A través de un enfoque inductivo (andlisis documental, observacion directa y entrevistas semidirectivas
realizadas a organizaciones y responsables politicos entre 2015 y 2019), el objetivo de esta
comunicacion es doble. Me cuestiono, por un lado, los efectos de un programa emblematico '‘Compras
Pdblicas Inclusivas' en las practicas de produccién, comercializacion, gestion y gobernanza de las
cooperativas de productores y, por otro lado, si esas organizaciones afrontan las presiones de la
intervencion gubernamental y en qué medida lo hacen y como se determinan estas estrategias.

A partir de los resultados de seis estudios de caso en profundidad, sostengo que el programa
mencionado tiende a sobrevalorar la inscripcion de las cooperativas en el mercado -a través de
imperativos de tecnificacién, profesionalizacion, entre otros, segin una concepcion formal de la
economia (Polanyi, 1977)- en detrimento de otras logicas, como la reciprocidad y la familiaridad, que
conforman la identidad de las organizaciones destinatarias. Asi, las cooperativas tienden a
homogeneizar su comportamiento (isomorfismo institucional en términos de DiMaggio & Powell, 1983),
lo que ha llevado a la erosion de practicas econdémicas sustantivas (por ejemplo, especializacion vs.
diversificacion de la produccion, aumento del capital a costa de la remuneracién del trabajo y la
proteccion social).

Para hacer frente a estas tensiones, las cooperativas emprenden acciones colectivas en la esfera
publica. Asi, esbozo una tipologia de respuestas organizativas que implican a) la adaptacion, b) la
intercooperacion y c) las estrategias de resistencia ampliando su participacion politica. De este modo,
las organizaciones ya no pueden considerarse receptores pasivos de las prescripciones institucionales
(Eynaud et al., 2019; Laville, 2005). Estos resultados sugieren que las organizaciones pueden
interpretar, desafiar y transformar las instituciones formales mediante su inscripcién en la accién
publica (Ruiz-Rivera, 2019).

Para concluir, discuto la continuidad de estas estrategias en el actual contexto de crisis sanitaria debido
a la expansion de Covid-19. Se abren nuevas preguntas: ¢Qué retos han surgido para la economia
social solidaria en Ecuador durante el Gltimo afio de pandemia, especialmente para la sostenibilidad
de aquellos espacios publicos creados a partir de la experiencia de la Compra Publica? ¢Siy como las
organizaciones han reinventado sus estrategias de participacion politica como parte de su identidad?
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Sistemas y medidas politicas para la economia social en Seul

YOON Gil Soon (Universidad de Sungkonghoe, Corea), LEE Sang-Youn (Profesor, Universidad de
Sungkonghoe, Corea) y LEE Sun Hee (Universidad de Sungkonghoe / Instituto Cooperativo iCOOP,
Corea)

Sell, la capital de la Republica de Corea, ha desempefiado un papel destacado en el desarrollo de la
economia social. En este articulo, presentamos los marcos legales e institucionales y las politicas
publicas que han conducido al crecimiento y desarrollo de la economia social en Seul. Ademas,
examinamos sus logros y limitaciones, centrandonos en los componentes esenciales de los
ecosistemas politicos para la economia social que permiten que las EES (Empresas de Economia
Social) prosperen a lo largo del tiempo, es decir, 1) los marcos juridicos e institucionales para la
economia social, 2) la financiacion social y la contratacion publica preferente para las EES, y 3) la
educacion y la formacion para fomentar el espiritu empresarial social y 4) la sensibilizacién del publico
sobre la economia social. Gracias a las medidas politicas de apoyo a la misma, la economia social en
Sell ha crecido significativamente en las Ultimas dos décadas. Las diversas medidas de politica publica
para la economia social tienen algunos logros, como su crecimiento cuantitativo y unos ecosistemas
mas integrados y coherentes para ella, asi como algunas limitaciones, como la distribucion
distorsionada de los recursos en los mercados de contratacion publica y de financiacion social. Esto
demuestra la importancia de garantizar la autonomia e independencia del sector de la economia social.

Documento completo (EN) disponible
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Aplicacion de la Ley de Propiedad de los Empleados de la Calle Principal de
EE.UU. por parte de los Centros de Desarrollo de la Pequeiia Empresa

Frank Cetera (Asesor Empresarial Senior, Centro de Desarrollo de Pequefias Empresas de Onondaga,
Onondaga Community College, EE.UU.)

En los Estados Unidos de América, las cooperativas han sido generalmente relegadas a un estatus de
entidad comercial de segunda clase:

e Quedar fuera de los productos de préstamo de financiacion de la SBA (como demuestran las
continuas pruebas cuando los créditos federales de la Ley CARES COVID-19 no tuvieron en
cuenta inicialmente las caracteristicas Unicas de la propiedad de las cooperativas en el acceso
a los préstamos de emergencia para catastrofes);

e La falta de legislacién habilitante en muchos de los 50 estados; y

e Tener disposiciones de asistencia técnica muy limitadas por los créditos federales del USDA
para cubrir s6lo un pequefio porcentaje de los 50 estados vy territorios.

Los nuevos modelos, las asociaciones y las redes que estan surgiendo no sélo son prometedores, sino
gue ya han tenido éxito en el apoyo al acceso al capital y a la asistencia técnica para las conversiones
y la creacién de cooperativas (y, en particular, no se limitan a las cooperativas agricolas, sino que
reconocen la importancia de las cooperativas de trabajo asociado en todos los sectores). Con el
conocimiento de estos modelos, el creciente campo de los desarrolladores de cooperativas, los
educadores y los académicos podran, a su vez, basarse en los éxitos, aprender de los fracasos,
mostrar la prueba del concepto, demostrar la necesidad y proponer la siguiente fase de las redes
empresariales que apoyaran a las entidades empresariales cooperativas.

Casi inmediatamente después de la aprobacion de la Ley Federal de Propiedad de los Empleados de
la Calle Principal de los Estados Unidos (MSEOA) en agosto de 2018, junto con el entusiasmo de todo
el sector empresarial de propiedad de los empleados, las oficinas y asesores del Centro de Desarrollo
de Pequefias Empresas (SBDC) en el estado de NY y en todo el pais comenzaron a tomar medidas
para implementar el mandato no financiado de proporcionar asistencia educativa y técnica para las
cooperativas y la propiedad de los empleados. Ha habido una amplia y variada respuesta de diferentes
personas y centros de la red SBDC en todo el pais a la aplicacién de la MSEOA; asi como respuestas
de las organizaciones de desarrollo cooperativo sin animo de lucro, los centros de desarrollo
cooperativo (CDC) del Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA), los
municipios/camaras/agencias de desarrollo industrial (IDA), y la Administracién de Pequefias
Empresas de los Estados Unidos (SBA), incluyendo una amplia gama de asociaciones y el desarrollo
de redes nuevas e innovadoras entre los promotores empresariales.

Para proporcionar asistencia técnica continua sobre las cooperativas y la propiedad de los empleados
para los asesores y clientes del SBDC, servicios sincrénicos y coordinacion con otros profesionales
académicos y sin fines de lucro, y oportunidades replicables basadas en las mejores practicas, esta
presentacion proporciona una encuesta de modelos, asociaciones e iniciativas emprendidas en todo
el pais entre septiembre de 2018 y junio de 2020 - los primeros 22 meses de existencia de la Ley de
Propiedad de los Empleados de Main Street; incluyendo una representacién grafica de los modelos
utilizando métodos de diagramacion de arquitectura empresarial y un breve analisis de contenido.

Resumen extendido (EN) disponible
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La proteccion constitucional de los bosques, los habitantes de los bosques y
las cooperativas en la legislacion turca como ejemplo para examinar el papel
de las cooperativas para un desarrollo rural sostenible

Anil Given YUKSEL (Facultad de Derecho, Universidad Ankara Yildirim Beyazit, Turquia)

El desarrollo sostenible, tal y como se aborda en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, como un
conjunto de objetivos indivisibles para completar los trabajos no realizados de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio de la ONU, ha sido, por tanto, uno de los conceptos mas importantes del siglo
XXI que se extiende a través de tres dimensiones fundamentales como son la econdmica, la social y
la medioambiental, con el fin de alcanzar algunos objetivos interdependientes e interrelacionados como
son el fin de la pobreza, la preservacion del planeta y la creacién de un crecimiento econdmico inclusivo
y la inclusién social. Entre estos objetivos interrelacionados que forman en diecisiete objetivos
principales indivisibles, el desarrollo rural ocupa su lugar no sélo interactuando con los propésitos
finales en general, sino también siendo mencionado directamente en el segundo y el undécimo objetivo
en los contextos de acabar con el hambre y las ciudades inclusivas respectivamente. El desarrollo rural,
por lo tanto, que surge entre las necesidades econdmicas de la poblacion y el entorno fisico y social
de las zonas rurales, trata ciertamente de mejorar las condiciones de vida, aumentar la participacion
economica de la comunidad y al mismo tiempo operar todos estos procesos de manera sostenible. En
este punto, las cooperativas salen a la luz, por un lado, como empresas controladas democraticamente
gue permiten a la comunidad rural participar en la vida econémica y en las decisiones relativas a los
recursos naturales de sus zonas de residencia por ser su Unica fuente de ingresos en general y, por
otro, como organizaciones de la sociedad civil que protegen los derechos e intereses econémicos y
sociales de sus miembros en todas las etapas.

En este articulo, se examina el posible papel de las cooperativas en el desarrollo rural sostenible en el
caso de los aldeanos de los bosques y sus cooperativas en Turquia, teniendo en cuenta las
disposiciones constitucionales especificas sobre la gestion de los bosques, la proteccién de los
aldeanos de los bosques y las cooperativas; ya que se considera apropiado examinar los bosques
como areas rurales esenciales para el desarrollo econ6mico como se menciona en la Agenda 21 de la
ONU y también debido a la existencia de material legal, desde los reglamentos hasta las normas
constitucionales para analizar adecuadamente de acuerdo con la necesidad de revisar o mejorar la
legislacion relacionada con los bosques como se indica en el Instrumento Forestal de la ONU de 2018.
Por lo tanto, después de examinar el desarrollo rural sostenible, el papel de las cooperativas en el
crecimiento econdmico y social y los bosques como areas rurales con la comunidad que vive y trabaja
alli y solamente; el articulo investiga las disposiciones de 169, 170 y 171 de la Constituciéon de la
Republica de Turquia tituladas como proteccion y desarrollo de los bosques, proteccion de los
aldeanos del bosque y desarrollo del cooperativismo, respectivamente. Mediante estas explicaciones,
se espera analizar la eficacia de las cooperativas, en primer lugar, en las oportunidades de participar
en el mercado para los miembros de la comunidad rural y, en segundo lugar, en la proteccién de las
tierras de los bosques y las fuentes naturales que deben ser gestionadas en una buena gobernanza
gue incluya a la comunidad local.

Resumen extendido (EN) disponible
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Recomendaciones para reforzar nuestra identidad cooperativa internacional

E.G. Nadeau (Codirector, The Cooperative Society Project, EEUU)

El anuncio del Congreso Mundial de Cooperativas afirma que el tema del Congreso es "Profundizar en
nuestra identidad cooperativa".

"Mirando mas alla de la pandemia del COVID-19, esperamos profundizar en nuestra comprension de
cémo nuestra identidad cooperativa nos ha permitido hacer frente a esta crisis y como superaremos
otros retos globales como el cambio climético, el desarrollo sostenible, la paz y la igualdad. Juntos,
podemos cooperar para crear un mundo mejor, mas justo y mas inclusivo para las generaciones
venideras". (https://www.ica.coop/en/events/33rd-world-cooperative-congress)

En marzo de 2021, publiqué Fortalecimiento de la comunidad cooperativa. Este libro se basa en mis
50 afios de experiencia investigando, desarrollando, ensefiando y escribiendo sobre cooperativas.

La ponencia que propongo ofrecerd una breve vision general del libro, haciendo hincapié en las 16
recomendaciones derivadas de sus analisis histdricos y contemporaneos de ejemplos de desarrollo
cooperativo internacional. La presentacion de las recomendaciones se centrard en acciones practicas
y medibles que puede adoptar la comunidad cooperativa internacional para 2030.

El libro presenta en primer lugar una revision histérica que extrae lecciones de diversos sectores
cooperativos, como las cooperativas de seguros que surgieron alrededor de 1700; las cooperativas de
comestibles, financieras y agricolas que se originaron en el siglo XIX; y las cooperativas de electricidad,
de trabajadores y de servicios sociales que comenzaron en el siglo XX.

A continuacién, el libro se centra en ejemplos y lecciones de mis 50 afios de experiencia como
investigador y desarrollador de docenas de proyectos cooperativos en Norteamérica, Europa, Africa y
Asia.

La tercera seccion del libro describe seis "bloques de construccion” del desarrollo cooperativo que han
demostrado ser factores clave en la creacidon de cooperativas exitosas y una préspera comunidad
cooperativa internacional.

La ultima seccién presenta las oportunidades de desarrollo cooperativo en el siglo 215 que tienen el
potencial de generar puestos de trabajo y servicios para cientos de millones de nuevos socios y
empleados de cooperativas.

Un componente clave del libro son 16 recomendaciones sobre coOmo las cooperativas pueden
convertirse en una fuerza alin mas dinamica para un cambio positivo que beneficie a las personas y al
medio ambiente en el siglo XXI. Estas recomendaciones, en las que se centra mi propuesta de
ponencia, apoyan el tema de la identidad cooperativa del Congreso Mundial de Cooperativas.

Como coment6 el Dr. Martin Lowery, Presidente del Comité de Identidad Cooperativa de la Alianza
Cooperativa Internacional, en una resefa del libro, "E.G. ha hecho una importante contribucién a la
historia y al impacto futuro de la empresa cooperativa, al tiempo que ha escrito la autobiografia de una
vida cooperativa bien vivida. El uso que hace E.G. de las historias del mundo real hace que el impacto
global de las cooperativas sea tangible y personal para mudltiples audiencias, incluidos los
cooperativistas experimentados”.

Resumen extendido (EN) disponible
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Digital y tecnologia

Transformacion digital de las cooperativas en la India: Un imperativo

Shanmugham D. Jayan (Abogado, Vijayaraghavan y Devi, India) y Lakshmi A. J. (Profesor Asistente,
Departamento de Comercio, Sree Narayana College, Universidad de Kerlala, India)

Los historiadores que reconocen la teoria del factor significativo del crecimiento de la sociedad
consideran que la tecnologia de la informacion es el factor significativo de los cambios sociales actuales.
En la practica, se puede observar que las Ultimas décadas han provocado cambios sustanciales en los
movimientos y prioridades de la sociedad. Las tecnologias de la informacién y la comunicacién se han
unido y se han convertido en una combinacion disruptiva que ha afectado a todos los ambitos de la
existencia humana. La segunda mitad del siglo XX ha introducido el concepto de la electrénica digital
y a un ritmo acelerado la misma ha dejado de lado la version analégica. Técnicamente hablando, la
electrénica digital ha sido la columna vertebral de la tecnologia de la informacion y la comunicacion. El
término "Transformacién Digital" se utiliza, por tanto, para resaltar los cambios realizados por la
tecnologia de la informacion y la comunicacion. La transformacion digital es la incorporacion de la
tecnologia digital en todas las areas de actividad, lo que da lugar a cambios fundamentales en el
funcionamiento de todo. Desde el punto de vista empresarial, ha alterado el funcionamiento de las
empresas y la entrega de valores. Se trata de un cambio cultural en la forma en que los métodos
tradicionales de transaccion.

El enorme potencial de la tecnologia digital para transformar un paisaje tradicional queda ejemplificado
por una iniciativa llevada a cabo por una entidad corporativa en la India cuando se aventurd en un area
de negocio que dependia en gran medida de los productos agricolas como insumos. Para ello, se
introdujo un mecanismo de adquisicién al que podian acceder directamente tanto la empresa como los
agricultores. Se puso en marcha un sistema basado en las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en el que los agricultores tenian acceso a los ordenadores. Este servicio se proporcioné
en los lugares de mercado tradicionales con un responsable y los agricultores pudieron identificar las
necesidades. La informacién en tiempo real y los conocimientos personalizados permiten a los
agricultores tomar decisiones y adaptar la produccién agricola a la demanda del mercado y garantizar
la calidad y la productividad. Los agricultores se beneficiaron de la mejora de la productividad de la
explotacion y de la subida de los precios en la explotaciéon. La empresa se beneficié del menor coste
de adquisicion a pesar de dar un precio mas alto a los agricultores mediante la eliminacién de costes
en la cadena de suministro que no afiadian valor.

Esta tentativa tuvo un gran éxito y posteriormente fue objeto de multiples estudios, lo que demuestra
la utilizacion positiva de las tecnologias digitales para transformar una cadena de suministro de forma
revolucionaria. Hay que sefialar que la transformacion era la de una forma tradicional de hacer
negocios y estaba haciendo cambios a nivel de raiz de una comunidad que ni siquiera conocia la
tecnologia de la informacién y la comunicacion. Las cooperativas suelen ser muy solicitadas en
sectores que, de otro modo, no son prioritarios para otros tipos de organizaciones econémicas. En el
ejemplo anterior, la entidad corporativa se estaba beneficiando a si misma y también estaba
transformando el sistema existente, lo que también redundé en beneficio de los agricultores. Este fue
un ejemplo aislado en el que, a instancias de una entidad corporativa, se beneficié la vida de la
poblacién rural. Las cooperativas, en el contexto indio, se centran generalmente en los beneficios para
la India rural. Tanto las cooperativas como los beneficiarios son generalmente lentos en la adopcién
de las Ultimas tecnologias. Es necesario superar este letargo y es necesario implementar los beneficios
de la tecnologia de la informacion y la comunicacion a gran escala, ya que la transformacion digital
puede tener un gran impacto tanto para las cooperativas como para los beneficiarios. El ejemplo que
acabamos de comentar se denomina "e-Choupal" y fue una iniciativa de ITC Limited. Se puso en
marcha en junio de 2000 y es la mayor iniciativa de todas las intervenciones basadas en Internet en la
India rural y llega a mas de 4 millones de agricultores que cultivan una serie de productos como soja,
café, trigo, arroz, legumbres, gambas, etc. en mas de 35.000 pueblos a través de 6.100 quioscos. El
namero total de cooperativas en la India es de mas de 0,8 millones con un nimero de miembros de
mas de 274 millones. Estas cifras indican la potencia de la transformacion digital adecuada que puede
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aportar y las cooperativas deben transformarse utilizando al maximo el potencial de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion. Existe un enorme potencial para que las cooperativas utilicen los
beneficios de la transformacién digital y aporten un cambio positivo en la vida de las categorias menos
prioritarias. Este documento se centra en el potencial de las cooperativas indias para adoptar las
tecnologias digitales con el fin de garantizar que los beneficios lleguen a las categorias mas
desfavorecidas.
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¢,Como pueden las cooperativas de plataforma preservar la identidad
cooperativa?

JI Minsun (Labor Coop Connections, EEUU)

La economia de plataforma esta creciendo, y también las cooperativas de plataforma. La economia de
plataforma representa un nuevo paradigma econdémico en el que las nuevas tecnologias digitales han
obligado a los trabajadores a encontrar trabajo a través de plataformas de subcontratacién o apps
como Uber o Grubhub. Cada vez mas empresas de todo el mundo utilizan estas plataformas como
estrategia para aumentar los beneficios a través de la mano de obra de los trabajadores eventuales, a
menudo clasificados como "contratistas independientes" por estas empresas. A nivel mundial, el
namero de empresas de plataforma se ha quintuplicado desde 2010 y se ha invertido un total de
119.000 millones de ddlares en empresas de plataforma.® Las cinco mayores empresas tecnoldgicas
de EE.UU. que utilizan trabajadores de plataformas -Google, Amazon, Facebook, Apple y Microsoft-
tenian una capitalizacién de mercado combinada de 2,7 billones de délares en 2021,° representando
el 20% de toda la capitalizacién de mercado de EE.UU. en 2020.7 Sin embargo, la expansion de la
economia de plataforma ha generado una tendencia de aumento de los monopolios entre las mayores
empresas de plataforma En la primavera de 2021, seis empresas de plataforma de EE.UU. dominaban
una cuarta parte de la economia estadounidense. 8

Los trabajadores han sido méas vulnerables que nunca en este nuevo paradigma econdmico, ya que
son catalogados como contratistas independientes y no como empleados regulares. Las empresas de
plataformas han utilizado cada vez mas una estrategia de distanciamiento social para distanciar la
relacion laboral entre la empresa y muchos de sus trabajadores, a menudo dispersos, socavando asi
las protecciones estandar de los trabajadores, como las normas salariales y horarias, la compensacion
de los trabajadores o las prestaciones de desempleo. Por ejemplo, la popular empresa de reparto de
comestibles Instacart y la empresa de transporte en coche Uber afirman que todos sus trabajadores
son en realidad contratistas independientes y, por tanto, no tienen derecho a las prestaciones laborales
habituales, como el seguro médico, la baja por enfermedad pagada o el pago de horas extraordinarias.
Argumentando que son empresas de redes tecnologicas que simplemente proporcionan una
plataforma técnica que permite a los trabajadores independientes ofrecer sus propios servicios, las
empresas de plataformas se distancian de sus empleados y clasifican a la mayoria de sus trabajadores
como autonomos independientes.

Las cooperativas de plataforma representan una alternativa a este tipo de economia de plataforma.
Las cooperativas de plataforma se refieren a "empresas propiedad de sus miembros que utilizan un
sitio web, una aplicaciéon moévil o un protocolo para conectarse entre si y organizar servicios."® En todo
el mundo habia 306 cooperativas de plataforma propiedad de sus miembros en agosto de 2020.%° El
objetivo del movimiento de cooperativas de plataforma es crear un tipo diferente de economia de
plataforma democratica, donde los trabajadores puedan participar en el negocio de la plataforma como
copropietarios y no como auténomos contingentes facilmente explotables. ElI movimiento de las
cooperativas de plataforma también pretende romper el dominio del mercado por parte de unas pocas
megacompafiias de plataformas, proporcionando una alternativa mas equitativa y humanitaria.
Algunas de estas cooperativas de plataformas democréticas han sido posibles gracias a las

5 International Labour Organization (ILO). 2021. World Employment and Social Outlook. P. 30

6 Mazzucato, Mariana et al. (2021). Re-imagining the Platform Economy. The Asset. February 10.
https://www.theasset.com/article/42908/re-imagining-the-platform-economy.

7 Fox, Matthiew. (2020). Signal for future market returns. (MSFT, AAPL, AMZN, GOOGL, FB). Market Insider,
April 27. https://markets.businessinsider.com/news/stocks/sp500-concentration-large-cap-bad-sign-future-
returns-effect-market-2020-4-
1029133505#:~:text=The%20five%20largest%20stocks%20in,(Google)%2C%20and%20Facebook.

8 Alcantara, Chris, Kevin Schaul, Gerrit De Vynck and Reed Albergotti. (2021). How Big Tech got so big:
Hundreds of acquisitions? Washington Post, April 21.
https://www.washingtonpost.com/technology/interactive/2021/amazon-apple-facebook-google-acquisitions/

9 https://platform.coop/

10 Mannan, Morshed. (2020). Everything Old is New Again. 2020 ICDE Fellowship Report. New School, ICDE.
https://ia801707.us.archive.org/9/items/morshed-mannan-single-web/Morshed%20Mannan_single web.pdf
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asociaciones entre fundaciones filantrépicas y organizaciones comunitarias que también apoyan esta
vision.

Este documento abordara el aumento de las cooperativas de plataforma como un nuevo e innovador
modelo de desarrollo empresarial y comunitario para responder a los peligros de la economia de
plataforma. Entre las muchas ETN (Empresas de Redes Tecnoldgicas) en crecimiento, este documento
se centra en el impacto global de Uber/Lyft en el sector del taxi y examina una respuesta comunitaria
innovadora representada por una nueva cooperativa de plataforma, Coop Ride, en la ciudad de Nueva
York. Coop Ride se organizé en la ciudad de Nueva York en mayo de 2021 tras un afio de preparacion
para crear un modelo de negocio de taxi diferente. Los fundadores de esta cooperativa de plataforma
venian con una profunda experiencia en la organizacién laboral y crearon una nueva cooperativa de
plataforma en la que los trabajadores podian convertirse en propietarios del negocio.

Ya son 3.000 los miembros que se han unido a Coop Rise, y la cooperativa ha ampliado sus
operaciones a otras zonas de Nueva York. Aunque quiza sea demasiado pronto para diagnosticar el
potencial de las cooperativas de plataforma recién organizadas, Coop Rider ha mostrado muchos
puntos prometedores en cuanto a la conservaciéon de una fuerte identidad cooperativa. Una
perspectiva interesante radica en su firme compromiso de aumentar su conexién con otras
comunidades globales, reforzando la creacién de redes, colaborando en el desarrollo tecnolégico y
creando un sentimiento de solidaridad con otras organizaciones de taxis. Utilizando el estudio de caso
de Coop Ride, este documento examinara como se puede preservar la identidad cooperativa dentro
de una cooperativa de plataforma, a qué tipo de retos se enfrenta una cooperativa de plataforma y
como se pueden mitigar esos retos para preservar la identidad cooperativa.

Palabras clave: innovacion cooperativa, cooperativa de plataforma, economia de plataforma,
cooperativa de conductores, organizacion de trabajadores del taxi
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La empresa Pegasus: una formainnovadora de cooperacién alternativa al
paradigma dominante

Francesca Martinelli (Directora, Fundacion Centro Studi Doc, Italia)

Aungue se ha producido un aumento del trabajo autdnomo en toda Europa, los autébnomos han estado
excluidos durante mucho tiempo de los diversos mecanismos de apoyo que se ofrecen a los empleados
asalariados. Por lo tanto, muchos experimentan el aislamiento, la precariedad, la discontinuidad laboral
e incluso el fracaso profesional; el trabajo no declarado, la obsolescencia de las habilidades y el apoyo
social ineficaz son presiones continuas. Algunas de estas dificultades se amplifican con la llegada de
la economia de plataforma, en la que los trabajadores de plataforma han entrado en la "economia de
los gigas", y han caido, al igual que muchos auténomos, en una zona gris dentro de la legislacién
laboral.

En los ultimos 30 afios, los trabajadores europeos comienzan a experimentar con nuevas formas de
coalicion y cooperacion para los trabajadores que experimentan estas dificultades, como el modelo de
cooperativas de plataforma autogestionada. Estas cooperativas ofrecen la oportunidad de que los
auténomos se conviertan en empleados de una cooperativa, y de esta forma accedan a los
mecanismos de proteccion social y formen parte de la comunidad laboral mas amplia, al tiempo que
mantienen su autonomia en la gestion empresarial. Este modelo funciona ahora con éxito en toda
Europa y ya ofrece soluciones fiables y eficaces a unos 110.000 trabajadores. Algunos ejemplos son
el modelo italiano para los trabajadores del espectaculo creado por Doc Servizi en Italia, la cooperativa
de empresa y empleo (BEC) en Francia, el sistema Smart desarrollado en Bélgica y ahora extendido
por toda Europa.

Llamamos metaféricamente "empresa Pegasus" a esta evolucién de las cooperativas de trabajo en
oposicion a los mitos de Silicon Valley y sus startups conocidas como "empresas unicornio”. Si una
empresa unicornio centra toda su energia en los beneficios, la empresa Pegasus utiliza la fuerza de la
cooperacion de los auténomos para luchar contra la desigualdad econémica reforzando el poder de
negociacién de los trabajadores aislados y aplicando la desintermediacion a la gestion de la cadena
de suministro construyendo plataformas digitales cooperativas contra la explotacion de los gigantes de
la economia colaborativa (véase el cooperativismo de plataforma).

En cuanto al poder de negociacion, los autbnomos, si estuvieran aislados, no tendrian acceso, por
ejemplo, a la negociacién colectiva, pero al convertirse en empleados de la cooperativa, asumen
automaticamente un estatus que puede ser representado por los sindicatos. Sin embargo, el esquema
clasico de representacion queda trastocado, porque es la propia cooperativa la que da voz a la
perspectiva de los trabajadores discontinuos, a los que a menudo es dificil llegar por parte de los
sindicatos, y porque el doble papel de trabajador y socios supera el conflicto clasico de las relaciones
laborales comunes. En las Ultimas décadas, esto llevd a veces a las empresas Pegasus a desempenfar
el papel de sindicato para sus miembros trabajadores, apoyando el reconocimiento de sus derechos
(por ejemplo, Smart con Deliveroo). Y durante la emergencia de Covid-19, en algunos casos, su papel
fue incluso fundamental. Por ejemplo, en ltalia, la cooperativa Doc Servizi desempefidé un papel clave
para apoyar el reconocimiento de las prestaciones de los trabajadores del espectaculo, normalmente
poco sindicados.

Ademas, las empresas Pegasus, experimentan con diferentes usos de la tecnologia y las plataformas
con la intencién de mejorar su organizacion, servicios y actividad, y la actividad econdmica de los
miembros. Frente a los modelos de externalizacién y dispersion de una plataforma digital clasica
(Deliveroo, Uber, Airbnb), donde los trabajadores estan separados y aislados, construyen plataformas
cooperativas que permiten la propension de los autbnomos a participar en acciones colectivas a través
de la cooperativa.

Palabras clave: cooperativa de autogestién, empresa Pegasus, cooperativa de trabajo innovador,
cooperativismo de plataforma
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Cooperativas de plataforma: la construccién de la identidad a través de la
meta-organizacion

Mélissa Boudes (Instituto Mines-Télécom, Francia), Muge Ozman (Instituto Mines-Télécom, Francia) y
Cynthia Srnec (Sciences Po, Francia)

Las cooperativas de plataforma son organizaciones que prestan servicios en linea en sectores
diversificados que van desde el turismo hasta el uso compartido de vehiculos, pasando por el circuito
corto de alimentos, y que se basan en formas organizativas de beneficio limitado y, mas concretamente,
en el modelo cooperativo. Este modelo ha ido ganando importancia durante los Udltimos afios.
Representa un medio para alcanzar objetivos sociales a través del reparto econdémico de las
actividades acompafiado de una gobernanza democréatica (Compain et al 2019, Scholz, 2016; Scholz
& Schneider, 2017). En este sentido, consideramos las cooperativas de plataforma como
organizaciones hibridas que combinan diferentes l6gicas institucionales (Battilana & al, 2017) del
sector privado (considerando el desarrollo de plataformas digitales), del sector publico (persiguiendo
elinterés general) y de la economia social y solidaria, y mas concretamente del movimiento cooperativo,
(gobernanza democratica, interés comunitario, propiedad colectiva, etc.). Se enfrentan a retos
econdémicos y sociales, pero también organizativos: ¢como construyen su propia identidad en la
encrucijada de las diferentes Idgicas y movimientos sociales como el cédigo abierto, el procomudn y la
economia colaborativa?

Los retos de la construccién de una identidad hibrida son numerosos, desde los choques de valores
entre los miembros hasta la reduccién de la legitimidad y las expectativas divergentes de los distintos
publicos (Battilana, 2008).

Las cooperativas de plataforma pueden basarse en la larga historia y la fuerte identidad del movimiento
cooperativo, pero también las desafian afladiendo una dimension digital que lleva su propia identidad.

Aunque el movimiento cooperativo y su larga historia representan un recurso importante, no sabemos
como las cooperativas de plataforma se basan en los fundamentos del movimiento cooperativo para
construir su identidad (Pinch et Bijker, 1987).

Este articulo se centra en la construccion de la identidad de las plataformas cooperativas. Estudiamos
el caso de "Plataformas en Comun" ("Plateformes en Communs" en francés) una meta-organizacion
gue promueve las plataformas cooperativas en Francia. Esta meta-organizacion fue creada en 2017
como un grupo de trabajo de una organizacion sin animo de lucro, Coop des Communs, que redne a
académicos y activistas de la Economia Social y Solidaria y los movimientos de los bienes comunes.
Representa a 15 cooperativas de plataforma francesas y participa en varias redes internacionales de
economia social y solidaria, bienes comunes y organizaciones publicas.

Presentamos los resultados de una investigacién que comenzé en 2018 en Paris. Nuestro estudio de
caso se basa en una variedad de datos cualitativos. Los datos se recogieron mediante observaciones
participantes y no participantes de reuniones y eventos publicos y mediante la recopilacion de archivos
e informacion publica.

Los tres objetivos principales de esta metaorganizacion son: (1) identificar los principales problemas a
los que se enfrentan los emprendedores de plataformas alternativas y buscar soluciones colectivas; (2)
construir una identidad compartida y (3) abogar y representarlos ante los responsables politicos y los
financiadores.

Sus objetivos y los vinculos regulares con la comunidad global del cooperativismo de plataforma
motivaron a la junta directiva a promover la nocién de "Platformcoop” como una etiqueta-identidad
internacional. Como este movimiento es bastante nuevo, hay reuniones y discursos en los que la
identidad es una cuestion reiterativa que exige un trabajo institucional (Lawrence y Suddaby, 2006).

En primer lugar, revisamos los marcadores de identidad como eventos y personas. Ademas,
observamos la variedad de significados y las definiciones comunes que relnen los actores. En
particular, nuestro trabajo aporta ideas sobre la construccion y la expansion de la identidad cooperativa
como accion interorganizativa entre los diferentes actores implicados en el movimiento del
cooperativismo de plataforma francés. Al hacerlo, amplia tanto la literatura y las practicas de las
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cooperativas como la nueva literatura institucional centrada en la identidad (Rao, Monin y Durand,
2003).
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Juntos de nuevo: El papel de las cooperativas en la reduccion de la brecha
digital

Guido Rojer, Jr. (Universidad de Curazao, UNED)

Este documento tiene como objetivo identificar las oportunidades por las que las cooperativas de los
Pequefios Estados Insulares en Desarrollo (PEID) pueden reducir la Brecha Digital (DD) entre sus
miembros, a través de su propia transformacion digital. Las cooperativas han estado tipicamente
ausentes en la transformacion digital pionera. De acuerdo con el principio cooperativo de educacién,
formacion e informacién, las cooperativas tienen la oportunidad de reducir la brecha digital a través de
programas dirigidos a sus miembros. Este documento propone, derivado de la teoria de las partes
interesadas, que las cooperativas pueden incluir a los miembros en su proceso de transformacion
digital, mediante el cual los miembros se familiarizan con el entorno digital. En este proceso, las
cooperativas crean oportunidades de crecimiento a través de miembros mas productivos, al cerrar la
DD (Pouri & Hilty, 2018)a medida que los socios acceden a la economia de red a largo plazo.
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2.3. REFORCEMOS NUESTRA IDENTIDAD COOPERATIVA

A TRAVES DE UNA RED
EMPRESARIAL SOLIDA
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Identidad e integracion cooperativa para el Desarrollo Sostenible en la region
de México, Centroaméricay el Caribe.

Juan Rodolfo Mauricio Rios Baez (Area de Investigacion y Analisis Cooperativo de la Confederacion
Nacional Cooperativa de Actividades Diversas de la Republica Mexicana, México)

La historia latinoamericana con respecto al movimiento cooperativo tendra sus raices en el siglo xix en
paralelo a los acontecimientos que se gestaban en Europa de igual forma. Dos territorios que tendran
destinos diferenciados, en uno los espacios vacios y su riqueza natural; en el otro, el Europeo, se
desarrollaba la industria y la economia global capitalista. En esta historia, los trabajadores tienen la
pauta para ir concretando los medios de su propiedad y sobre todo la forma de cubrir sus necesidades
inmediatas. La socializacion de la pobreza y de la desigualdad hard que en un inicio los trabajadores
encuentren en la cooperacion su forma inmediata de cubrir necesidades. En un segundo momento
vendra la asociacion o la relacion intercooperativa, por un lado las confederaciones y federaciones, al
final la conformacién de un organismo internacional, la Alianza Cooperativa Internacional.

Para el siglo xxi las cosas han cambiado en torno a la integracion o relacién intercooperativa. Las
Confederaciones regionales abarcan practicamente el continente americano. Es el caso de
Centroamérica y el Caribe, asi como México. Las Confederaciones de ambos territorios cubren la
diversidad de sectores econdmicos cooperativos, asi como un conjunto de asociados que suman los
miles de individuos que trabajan en una cooperativa. La propuesta es conformar un modelo de
integracion o de intercooperativas en ambos territorios. Con el objetivo de cubrir y generar condiciones
sociales, economicas, culturales, desde las empresas cooperativas. Una economia cooperativa
integrada.

Sumario: 1.- El territorio. Espacio e identidad. Cubrir necesidades; 2.- Cooperativas originarias en
America Latina siglo xix;3.- Identidad cooperativa. Asociaciones intercooperativismo; 4.- Disefiar una
propuesta de Integracién cooperativa Centroamérica-Caribe-México.

Resumen extendido (ES) disponible
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Como (no) construir redes empresariales cooperativas fuertes: Profundizacion
de la autonomiay el aprendizaje organizativo en las cooperativas (de trabajo)

Orestis Varkarolis (Universidad de Nottingham Trent, Reino Unido)

Palabras clave: ciencia de la accion, aprendizaje organizativo, autonomia, innovacion, redes de
cooperacion
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2.4. REFORCEMOS NUESTRA IDENTIDAD COOPERATIVA

CUMPLIENDO LAS NECESIDADES DE
CAPITAL FUTURAS
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Distribucion de capital y excedentes

Desmutualizacion, control de los socios y rendimiento financiero de las
cooperativas en Kenia

Mary Njoki Mbugua y Kennedy Munyua Waweru (Universidad Cooperativa de Kenia, Kenia)

El siglo XX ha sido testigo del desarrollo tecnolédgico, la globalizacién y el cambio de comportamiento
de los consumidores. Esto hizo que las cooperativas pasaran de las estrategias basadas en la
produccion a las basadas en el mercado, que tienden a ser intensivas en capital (Bekkum y Bijman,
2006). Las cooperativas se enfrentan a mayores retos de supervivencia en el proceso de crecimiento.
Concretamente, en lo que se refiere a cuestiones de gestion financiera, como la forma de adquirir y
reembolsar el capital social de los socios. Ambos han sido identificados como los principales factores
gue limitan la sostenibilidad y el crecimiento de las empresas cooperativas (Staatz, 1987; Cook, 1995).
Hay tres caracteristicas clave de una cooperativa: propiedad del usuario, control del usuario y beneficio
del usuario (Barton, 1989). Por lo tanto, la propiedad convencional de una cooperativa se basa en las
transacciones de los usuarios y no en la inversion de capital. El ejercicio del control se basa en que los
miembros apliquen la practica de un miembro un voto, independientemente de su participacién en la
cooperativa, y a veces puede ser un modelo restringido de voto proporcional (Bekkum & Bijman, 2006).
Para adaptarse a las presiones competitivas y mejorar el rendimiento financiero, las cooperativas
modifican su principio de financiacién convectiva de la participacion econémica de los miembros (Cook
& Chaddad, 2004). Este principio establece que los miembros deben controlar democraticamente y
contribuir equitativamente al capital de una cooperativa y una parte del capital aportado debe ser
propiedad comun de la cooperativa (ACI, 1995). El grado en que las cooperativas modifican este
principio de identidad repercute en la estructura financiera, pasando de la estructura colectiva a la mas
individual que presentan las empresas propiedad de inversores (Kalogeras, Pennings, Dijk &
Lans,2007; Benos Kalogeras, Verhees & Pennings, 2009). Los conflictos de intereses también surgen
cuando los miembros pasan del interés del usuario comin a los beneficios personales no
empresariales ocultos o abiertos (Bekkum & Bijman, 2006).

La desmutualizacién supone un cambio en la estructura de propiedad de las organizaciones propiedad
de los usuarios y controladas por éstos, que pasan de ser una mutua cooperativa a una organizacion
propietaria con animo de lucro (Chaddad y Cook, 2007). Se separa la propiedad de los miembros y los
derechos de control dentro de una cooperativa (Woodford, 2008). En Kenia, el proceso de
desmutualizacion se vio favorecido por un marco juridico adecuado en el que algunas cooperativas
han operado en regimenes de doble registro como cooperativas y empresas. Si bien esta practica
sirvio a su proposito operacional, termind causando desafios regulatorios e infringié los derechos de
los miembros a participar en la toma de decisiones. Ademds, algunas cooperativas ya se han
desmutualizado (Ministerio de Industria, Comercio y Cooperativas, 2017). Las cooperativas de Kenia
gue se han desmutualizado han adoptado el modelo hibrido, que incorpora el aspecto de la obtencion
de capital de las OIF al tiempo que preserva la identidad cooperativa. La estructura de estas
organizaciones combina caracteristicas organizativas con fines de lucro y sin fines de lucro, lo que
resulta en un estado de dualidad continua, conflicto de objetivos y valores como organizaciones
hibridas (Battilana & Schroter, 2012).

Profundizamos en este dilema examinando cémo la desmutualizacién afecta a la relacién entre el
control de los socios y el rendimiento financiero en el contexto de las cooperativas kenianas. En
particular, buscamos:

1) Determinar si existe una relacién entre el control de los socios y el rendimiento financiero de
las cooperativas en Kenia y,
2) Aportar informacion clave sobre la influencia de la desmutualizacién en esta relacién.

La influencia de la desmutualizacion en el control de los socios y en los resultados financieros de las
cooperativas ha dado lugar a una importante atencion de la investigacién sobre las diversas
motivaciones y resultados de la desmutualizacion y lo que significa en relacion con la identidad
cooperativa. Gijselinckx y Develtere (2008) citan cinco grandes cooperativas de todo el mundo que no
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se desmutualizaron ni se apartaron de sus valores, principios y estrategias cooperativos mientras se
intensificaban las presiones del mercado para la desmutualizaciéon. En cambio, las organizaciones se
transformaron de tal manera que su mision e identidad cooperativa se renovaron (Gijselinck,
Develtere y Raymaekers, 2007). Esto contradice a Marinakos, Daskalaki y Ntrinias (2014), que
sugieren que el cambio es inevitable en la busqueda del éxito, en su estudio de Grecia basado en las
cooperativas farmacéuticas. Por lo tanto, nos preguntamos: ¢pueden las cooperativas mantener su
identidad en el proceso de reposicionamiento ante las crecientes demandas del mercado? En segundo
lugar, ¢se deben buscar soluciones cooperativas para evitar la desmutualizacion o es un cambio
inevitable?

Resumen extendido (EN) disponible
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Redistribucidn equitativa en las cooperativas rurales de Centroamérica

René Mendoza Vidaurre (Investigador asociado, IOB-Universidad de Amberes, / colaborador,
Fundacién Viento de Paz y miembro, COSERPROSS coop, Bélgica)

Palabras clave: redistribucion, cooperativas agricolas, paises centroamericanos
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Medicién del valor del patrimonio de las cooperativas mediante el modelo de
valoracién de opciones

KANG Do-Hyun (Universidad de Sungkonghoe, Corea) y CHOI Woosuk (Universidad de Sungkonghoe,
Corea)

Palabras clave: valoracion de acciones cooperativas, modelo de Black y Scholes, modelo de impresién
de opciones
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[Sesion de panel] Experiencias de las cooperativas cubanas desde la

perspectiva organizativa, de la juventud rural, econdémicay financiera

[Presidente]

e Erik Mufioz Maribona (Universidad de La Habana, Cuba)

[Panelistas]

Erik Mufioz Maribona (Universidad de La Habana, Cuba)

Arianna Beatriz Hernandez Veitia (Universidad Central "Marta Abreu" de Las Villas, Cuba)
Carlos Alberto Cata Hernandez (Cooperativa Arqdecons, Cuba)

Damaso L. Hernandez Torres (Cooperativa Damaso, Cuba)

Mary Karla Almeida Leyva (Universidad de La Habana, Cuba)

Alberto Fernandez Sol& (Universidad de La Habana, Cuba)

Priscilla Loret de Mola Gutiérrez (Universidad de La Habana, Cuba)

El panel explicard de manera general las actualizaciones del Cooperativismo en Cuba, teniendo como
eje central las experiencias de los diferentes tipos de cooperativas (Cooperativas Agricolas y
Cooperativas No Agricolas), esta distincion se hace debido a la tradicion que existe en Cuba sobre los
procesos agrarios. Luego se mostrardn experiencias y buenas practicas en ambos tipos de
cooperativas en las regiones occidentales y centrales del pais.

Teniendo en cuenta la importancia de los procesos cooperativos, tanto el sector estatal como el no
estatal cuentan con areas agricolas de las cuales tienen la responsabilidad de promover sus
producciones, el area agricola cubana es de 10 988,4 hectareas, de las cuales el estado posee 6 168,8
hectareas y el sector no estatal posee 4 819,6 hectareas. El papel de los asociados y socios de las
tres organizaciones cooperativas que existen en el sector agropecuario: Unidades Bésicas de
Produccion Cooperativa (UBPC), Cooperativas de Crédito y Servicios (CCS) y Cooperativas de
Produccion Agropecuaria (CPA) han adquirido mayor relevancia con el paso del tiempo para los
procesos socioproductivos.

Las practicas asociadas a las cooperativas agricolas que se mostraran estan vinculadas a la
participacién y gestién en la agricultura, independientemente del tipo de forma productiva, en la que se
involucran y cooperan los actores sociales especialmente los jovenes. Se explicara un punto de vista
actualizado de la implementacién de los Decretos Leyes desde el 2008 hasta la actualidad en la
provincia de Villa Clara.

Ademas, se compartiran experiencias de cooperativas dentro del sector de la construccién, que desde
el afio 2012 surgieron como cooperativas de produccion y servicios de construccién en el pais, en su
mayoria de origen privado, surgidas de antiguos trabajadores y empresas que pertenecian al Ministerio
de la Construccion. Estas cooperativas fueron creadas con el fin de apuntar al Estado en ese sector
no clave de la economia. Desde su creacién, han realizado construcciones de vital importancia para el
Estado cubano en diversos sectores de la economia y han obtenido un gran reconocimiento del sector
estatal por su rapidez y calidad en la realizacion de sus obras. Las cooperativas de servicios
constructivos en Cuba son las que mayor impacto tienen en la sociedad en cuanto a mayor nimero de
socios, mayores resultados econémicos y financieros, aportes a la economia cubana y mejor
estructurados.

Hasta la fecha existen sesenta y ocho cooperativas de este tipo aprobadas en Cuba, las cuales
obtienen el 68% de todos los ingresos generados por las cooperativas en el pais, aportan el 68 y el
69% de los impuestos sobre las ventas y las utilidades respectivamente de todo este sector, contratan
el 46% de la fuerza de trabajo, y como anticipo de utilidades, distribuyen el 67% de todas las utilidades
de las cooperativas no agropecuarias del pais. Se mostrara la experiencia de tres de las mejores
cooperativas de este sector (Sistema Frio, Argdecons y Damaso) desde la perspectiva organizativa,
econdémica y financiera. Las cooperativas seleccionadas expondran sus experiencias en el proceso de
creacion y desarrollo de sus cooperativas. Junto con las limitaciones a las que se enfrentaron desde
la perspectiva gubernamental y organizativa. También se mostraran sus principales resultados
econdémicos y la gestién financiera de su contabilidad.
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El panel concluira con la presentacion de las lecciones aprendidas en las organizaciones cooperativas
en Cuba y sus proyecciones y transformaciones futuras.

Palabras clave: cooperativas, desarrollo, jévenes, planificacion financiera, rendimiento financiero y
econdémico
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2.5. REFORCEMOS NUESTRA IDENTIDAD COOPERATIVA

A TRAVES DE LA INNOVACION
EMPRESARIAL

157




aurDIAL

w0

CQCOD coer
: fundicen
Cooperativa o ia dentidad

Internacional Cooperativa

Modelo empresarial cooperativo

Caracteristicas de las cooperativas en las industrias del turismo y el ocio de
Corea del Sur y sus implicaciones politicas

KWON Yoo-Hong (Profesor, Universidad de Estudios de Posgrado de Hallym, Corea) y HEO Moon-
Kyung (Profesor, Universidad de Jeonju, Corea)

Este estudio se realizé para identificar las tendencias y las caracteristicas estructurales de las
cooperativas en las industrias del turismo y el ocio de Corea del Sur, para presentar las implicaciones
politicas y para dar a conocer las cooperativas en el campo de la investigacion y en las industrias del
turismo y el ocio. Los objetivos especificos del estudio son los siguientes. En primer lugar, identificar la
situacion actual y las caracteristicas estructurales a través del andlisis de las cooperativas en las
industrias del turismo y el ocio, en segundo lugar, identificar los factores de éxito de las cooperativas
en las industrias del turismo y el ocio, y en tercer lugar, presentar un modelo de negocio a través de la
categorizacion adecuada para la situacién actual de las industrias del turismo y el ocio de Corea. Con
ello, pretendemos aclarar la identidad de las cooperativas en el ambito del turismo y el ocio.

El Instituto de Cultura y Turismo de Corea llevd a cabo un primer estudio sobre este campo (Kim y Ahn,
2013), y se presentaron siete modelos de funcionamiento, entre ellos el desarrollo de productos de
viaje, las instalaciones de alojamiento, la infraestructura regional, la orientacion turistica, la cooperacion
entre turistas y el apoyo financiero.

A través de varios trabajos (Kwon & Heo, 2018, 2019, 2020; Heo & Kwon, 2020; Kwon, 2020) los
investigadores de este estudio identificaron el estado actual, la composicion y el propésito de la creacién
de cooperativas en el sector del turismo y el ocio, e intentaron clasificarlas en funcién de la realidad
operativa.

El periodo de investigacion fue de julio de 2018 a enero de 2021.

Segun la encuesta, a finales de 2019 habia mas de 519 cooperativas en Corea. También se descubrid
gue la mayoria de las cooperativas se establecieron para las necesidades econOmicas de sus
miembros, como la creacion de beneficios y puestos de trabajo, pero también estaban interesadas en
realizar valores sociales como las contribuciones a la comunidad. Los negocios de alojamiento y viajes
son representativos de los proyectos que se estan operando y promoviendo, y la media de tres tipos
de proyectos en lugar de centrarse en una sola industria, lo que indica que se estan haciendo varios
intentos de generar beneficios. Sin embargo, en comparaciéon con la situacién actual de todas las
cooperativas generales de Corea, el nimero de socios, la situacion financiera y la situaciéon de empleo
se encontraban en malas condiciones, y las cooperativas estaban realizando diversos esfuerzos de
mejora de la gestién, incluyendo un marketing eficiente y activo, para superar estas dificultades. Se
constatd que lo mas necesario era el apoyo para asegurar los canales de comercializacién y los
espacios empresariales.

Ademas, se combinaron los resultados de los estudios de casos sobre cooperativas de turismo y ocio
y organizaciones de economia social en Corea, Japon, ltalia, Francia y Espafia para presentar la
categorizacion de las cooperativas en tipo empresarial, tipo de estabilidad laboral, tipo de
compatibilidad entre trabajo y ocio y tipo de contribucidn social. Y se clasific6 en cooperativas de
orientacion empresarial (78,3%), cooperativas de tipo mixto (3,3%) y cooperativas de orientacion
comunitaria (18,3%). Las cooperativas orientadas a los negocios incluyen las cooperativas
empresariales, las cooperativas de autbnomos y las cooperativas de empleados, por lo que hay un total
de cinco cooperativas en los sectores de turismo y ocio.

Las implicaciones son las siguientes. En primer lugar, las cooperativas del sector del turismo y el ocio
son mercados en los que fluye un gran nidmero de operadores y autbnomos con poco capital, y el
fomento de las cooperativas tiene importantes valores sociales, como la seguridad del empleo y la
revitalizacion de las comunidades locales. Por lo tanto, es necesario apoyar las politicas junto con los
esfuerzos de mejora de la gestion de las cooperativas en los &mbitos del turismo y el ocio. Para ello,
deberia realizarse un estudio uniforme como el actual estudio del Ministerio de Economia y Finanzas
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sobre las cooperativas para especializarse en el turismo y el ocio, y llevar a cabo diversas medidas de
activacion, incluyendo politicas adecuadas a las caracteristicas del sector y a las etapas de crecimiento.
En segundo lugar, como se ha mencionado anteriormente, muchas de las cooperativas generales
hacen més hincapié en los valores sociales, como el desarrollo de las comunidades de los pueblos.
Por ejemplo, se sabe que los residentes locales suelen participar en viajes turisticos seleccionados y
apoyados por el Ministerio de Cultura, Deportes y Turismo y las empresas de los pueblos organizadas
por la administracion de seguridad en forma de cooperativas para crear puestos de trabajo, desarrollar
las comunidades locales y revitalizar el turismo local. Mientras tanto, los siete principios de la ACI (1995),
una norma internacional, se aplican al establecimiento y funcionamiento de las cooperativas, uno de
los cuales es la contribucion a la comunidad local. Por lo tanto, las cooperativas son empresas que
deben competir y sobrevivir en la economia de mercado, pero al mismo tiempo deben perseguir valores
sociales para hacer realidad su ideologia como comunidad (Kwon & Heo, 2020).

Se identificé la situacion actual y las caracteristicas de las cooperativas en el ambito del turismo y el
ocio, y se aclard la identidad de las cooperativas en el ambito del turismo y el ocio mediante la
acumulacién de estudios de casos individuales (Heo & Kwon, 2020).

Palabras clave: industria del turismo y el ocio, caracteristicas estructurales de las cooperativas,
categorizacion, encuesta por cuestionario y estudio de casos
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Modelo empresarial cooperativo para el turismo comunitario

Sojen Pradhan (Universidad Tecnolégica de Sidney, Australia) y Sanjay Lama (Universidad
Tecnoldgica de Sidney, Australia)

El turismo desempefia un papel importante en el desarrollo de muchas comunidades regionales y
paises de todo el mundo, ya que esta industria contribuye a la creacién de millones de puestos de
trabajo, muchas empresas y la distribucion de la riqueza (Lorde et al. 2011). Segun el Consejo Mundial
de Viajes y Turismo (WTTC 2019), el sector turistico ha creado méas de 319 millones de puestos de
trabajo y ha contribuido al 10% del empleo mundial. Como resultado, ofrece importantes oportunidades
para los empresarios, que se consideran los catalizadores del cambio, impulsando el crecimiento
econémico y contribuyendo a la sociedad (Baumol et al. 2007). La experiencia y los conocimientos
locales tanto de los empresarios como de las comunidades locales desempefian un papel fundamental
en el sector turistico.

El turismo comunitario, una alternativa al turismo de masas tradicional, existe desde la década de 1980
(Sebele 2010; Burgos y Mertens 2017). El TBC ofrece oportunidades para mejorar los beneficios
socioeconomicos de las comunidades locales. Suelen funcionar a pequefia escala y a nivel comunitario
en el que los residentes locales tienen un control significativo y reciben la mayoria de los beneficios
(Lucchetti & Font, 2013; Milne & Ateljevic, 2001; Hall et al., 2008). La comunidad tiene mayor autonomia
en la creacion y el establecimiento de productos y servicios turisticos, que pueden organizarse a través
de un modelo empresarial cooperativo.

El vinculo entre el espiritu empresarial y las cooperativas no es directo ni lineal, ya que los empresarios
son un grupo muy diverso; sin embargo, este estudio explora las practicas existentes de las
cooperativas turisticas en uno de los destinos turisticos mas populares, Nepal. El pais es culturalmente
diverso, con 59 grupos étnicos legalmente reconocidos. Cada comunidad tiene sus propias y ricas
tradiciones y patrimonios culturales.

El problema general de la investigacion era encontrar formas de mejorar y fortalecer la industria turistica
de Nepal y explorar las cooperativas turisticas existentes y sus desafios en Nepal. Este estudio
investiga la posibilidad de utilizar la plataforma digital para mitigar los retos a los que se enfrentan las
cooperativas a la hora de desarrollar y ejecutar iniciativas de TDC.

Esta investigacion utilizara un enfoque cualitativo entrevistando a los propietarios y expertos en la
materia de las organizaciones turisticas que dirigen los TBC y que pertenecen a diferentes grupos
étnicos. Los datos agregados se utilizaran para analizar los retos y la posibilidad de integrar modelos
de negocio cooperativos a través de una plataforma digital. Este estudio proporcionara directrices para
participar a través de una plataforma en la creacion de nuevos tipos de negocios turisticos dentro de
las comunidades locales mediante la participacién de ellos y de otras partes interesadas potenciales,
incluidos los inversores y los responsables politicos.

Referencias

Baumol, W. J., Litan, R. E., & Schramm, C. J., 2007. Good capitalism, bad capitalism, and the
economics of growth and prosperity. New Haven, CT: Yale University Press.

Burgos, A. & Mertens, F. 2017. Participatory management of community-based tourism: A network
perspective, Community Development, 48:4, 546-565, DOI:10.1080/15575330.2017.1344996

Hall, C. M., Gossling, S., & Weaver, D. B., 2008. Sustainable tourism futures: perspectives on systems,
restructuring and innovations. In S. Gossling, C. M. Hall, & D. B. Weaver (Eds.), Sustainable tourism
futures: Perspectives on systems, restructuring and innovations (pp. 1-18). London: Routledge.

Lorde, T., Francis, B., & Drakes, L., 2011. Tourism services exports and economic growth in Barbados.
The International Trade Journal, 25, 205-232.

Lucchetti, V.G. & Font, X., 2013. 'Community based tourism: Critical success factors', The International
Centre for Responsible Tourism 27, 1-20

160



: fundicem
Cooperativa o ia dentidad

Internacional Cooperativa

Milne, S. & Ateljevic, 1., 2001. Tourism, economic development and the global-local nexus: theory
embracing complexity. Tourism Geographies, 3(4), 369-393.

World Travel & Tourism Council, 2019. Travel & Tourism; Economic Impact 2019 World, Online
<https://lwww.wttc.org/-/media/files/reports/economic-impact-research/regions-2019/world2019.pdf

Sebele, L. S., 2010. Community-based tourism ventures, benefits and challenges: Khamarhino
sanctuary trust, central district, Botswana. Tourism Management, 31, 136-146
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161


https://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-impact-research/regions-2019/world2019.pdf

Alianza 05
: fundicen
( :( : ) Cooperativa o ia dentidad

Internacional Cooperativa

Del crédito al papel higiénico

Juérez Pereira (OCB, Brasil)

La Cooperativa de Economia y Crédito Mutuo de los Empleados de la Universidad Federal de Mato
Grosso do Sul (Cred-UFMS) fue fundada el 26 de agosto de 1988, por 45 pioneros, en la ciudad de
Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul. El propésito de la creacién de la cooperativa fue
fomentar la educacion cooperativa y financiera de sus miembros a través de la ayuda mutua, el ahorro
sistematico y el uso adecuado del crédito, con tasas de interés mas baratas, ademés de proporcionar
otros servicios que trajeron beneficios reales a los miembros.

La idea de formar la Cooperativa, sin embargo, comenzé un poco antes. Entre 1985y 1986, un pequefio
grupo de empleados de la UFMS discutia una forma de abaratar la compra de alimentos cuyos precios
no dejaban de subir como consecuencia de las altas tasas de inflacidon que agravaban la situacion de
la economia brasilefia. Mientras las conversaciones sobre el tema evolucionaban, ya se adquirian las
primeras "cestas basicas de alimentos" (nhombre dado entonces al Programa de Compras Conjuntas) a
través de una asociacion con la Cooperativa de Consumo de Empleados del Banco do Brasil (Coobrasil).

Fue en esta época cuando la idea de una cooperativa de consumo dio otro giro. En una conferencia
abierta al puablico, Samuel Aradjo, técnico del extinto Banco Nacional de Crédito Cooperativo (BNCC),
recomendo la creacién de una cooperativa de crédito en lugar de una cooperativa de consumo, porque,
ademas podria resolver la demanda del momento, y més tarde, la demanda de otros negocios.

Con la conviccion de que era posible vencer la resistencia y siguiendo la sugerencia de Samuel, en
poco tiempo se decidi6 crear el Cred-UFMS. El objetivo principal era ganar la confianza de la comunidad
universitaria. La seriedad y la coherencia total fueron condiciones determinantes para que el proyecto
saliera adelante. Inicialmente, los socios fundadores renunciaron a cualquier tipo de cuota, pro-trabajo
y/o boleta de asistencia para deliberar en las reuniones de la nueva cooperativa. Flodoaldo Alves de
Alencar fue elegido primer presidente de la cooperativa, cargo que ocupé durante tres afios. Celso
Ramos Régis le sucedio y desde entonces esta al frente de la Cooperativa.

Con la creacion del Programa de Compras Conjuntas, fue posible adquirir productos de buena calidad,
directamente de los fabricantes, productores y/o mayoristas, a precios inferiores a los del mercado,
eliminando, siempre que fuera posible, intermediarios y costes innecesarios, trasladando los beneficios
de este proceso a los usuarios cooperativos del Programa.

En 1989 se cred el "Armazém Sicredi”, un espacio de recepcién y distribucion de productos de la cesta
basica de alimentos que daba a los cooperativistas la posibilidad de realizar sus compras pagando
hasta un 25% menos que en los supermercados convencionales.

En la actualidad, el "Armazém Sicredi" ofrece una lista de 57 articulos de la cesta basica de alimentos
gue pueden elegirse y comprarse en las sucursales de la Cooperativa con sede en Campo Grande o0 a
través del sitio web. El almacén recibe un promedio de 500 a 700 6rdenes de compra por mes. El
Programa de Compras Conjuntas cuenta ahora con un Comité Coordinador Permanente, designado
por el Consejo de Administracion, encargado de las acciones propias del programa, creado y mantenido
por los cooperativistas y que se ha convertido en un gran diferencial frente a otras cooperativas de
crédito del pais.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: compra conjunta, voluntarios, confianza
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Estudio sobre el proceso de cocreacion de valor centrado en el consumidor: el
caso de las cooperativas de consumo

LEE Yoobin (candidato al doctorado, Universidad de Sungkonghoe, Corea) y LEE Sang-Hoon (profesor,
Universidad de Sungkonghoe, Corea)

Mientras que el marketing tradicional se ha desarrollado de forma centrada en la empresa, los
consumidores son considerados como un objeto que adquiere productos y servicios de las empresas
para satisfacer sus necesidades y deseos. Sin embargo, ahora los consumidores han cambiado. En el
pasado, los consumidores se limitaban a ser simples "compradores"”, pero poco a poco empezaron a
participar como socios en el proceso de produccion de las empresas, y recientemente han empezado
a crear nuevos valores combinando sus conocimientos y experiencias. En otras palabras, se ha pasado
de un marketing orientado al consumidor pasivo a un marketing orientado al consumidor activo v,
ademas, orientado a la busqueda de valores. La loégica dominante del servicio (SDL) explica este
cambio de paradigma de marketing. La SDL es un proceso en el que se crean nuevos valores buscados
por los consumidores a través de la participacion y la cooperaciéon de varias partes interesadas
centradas en los consumidores en la cadena de valor. Los factores clave son los recursos activos, la
participacion voluntaria, la cooperacioén horizontal y la creacion conjunta de valor. Este estudio analizo
el caso de las cooperativas de consumo operadas principalmente por los miembros de las cooperativas
de consumo. Como resultado, se identificaron continuamente cuatro factores clave del SDL en el
proceso de desarrollo de las cooperativas de consumo y se descubrié que varias partes interesadas,
centradas en los miembros de las cooperativas de consumo, reforzaron la cooperacién para un valor
comun cuando la cooperativa se enfrenta a una crisis 0 el tamafio de la organizacién se amplia. Por
ultimo, también se confirmé que toda la cadena de valor de las cooperativas tiene una competitividad
sostenible. Se espera que el SDL se desarrolle como un marco util que pueda apoyar el cambio del
paradigma de marketing orientado al consumidor.

Palabras clave: Logica dominante del servicio (SDL), cocreacién de valor, cadena de valor, cooperativa,
analisis de casos
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Agricultores, si, pero también cooperativos e innovadores

Jose Sebastido Romano de Oliveira (Profesor, Cooperativa Agropecuaria de los Productores Familiares
Irituienses - D'lrituia, Universidade Federal Rural da Amazénia, Brasil), Osvaldo Ryohei Kato, Jorge
Serra Junior, Ernandes Raiol Silva y Mariceli Bastos Oliveira

Cuando hablamos de la Amazonia, nos imaginamos un paraiso intocable. Sin embargo, en el Municipio
de Irituia en Para, Amazonia Oriental en la década de 1990, se registré que el 99,02% de los bosques
primarios ya no existian. Varios procesos fueron responsables como: la colonizacion, los aserraderos,
la ganaderia, los campos de produccion, entre otros. ¢ Como es posible relacionar la sostenibilidad en
una situacion asi? En 2006, una investigacion de maestria demostré6 que en este escenario de
destruccioén, los agricultores innovadores hicieron la diferencia: fueron capaces de producir y preservar.
Eran practicantes de SFA - Sistemas Agroforestales, pero tenian un gran problema: la comercializacion.
Casi toda la comercializaciéon se hacia a través de intermediarios. En 2009 estos agricultores se
organizaron en la Cooperativa Agropecuaria de los Productores Familiares Irituienses - D'lrituia para
comercializar los productos de los SAF. Ademas de los productos sostenibles, estos sistemas también
promueven numerosos servicios ambientales: captura de carbono, microclima, lucha contra la erosion,
preservacion de las fuentes de agua. En 2010, con el apoyo de la OCB / SESCOOP, los agricultores
fueron "alfabetizados" en las cooperativas y el 6 de abril de 2011 se fundd la Cooperativa.
Concomitantemente a las AFS, los agricultores también tienen otras relaciones productivas: horticultura,
extractivismo, productos de origen animal (piscicultura, apicultura, aves...). Tiene una relacion
comercial a nivel local con entidades publicas (PAA - Programa de Adquisicion de Alimentos; PNAE -
Programa Nacional de Comidas Escolares) y privadas (restaurantes, cafeterias, Tratoria). Esta
Cooperativa ha mejorado el modo de vida de los agricultores y ha contribuido de forma local, regional
y global si se tienen en cuenta los ODS (Objetivos de Desarrollo Sostenible). Contribuye a 10 objetivos,
entre los 17 de la ONU - 1: lucha contra la pobreza - al asegurar el comercio de los productos, ha
generado ingresos para los socios y colaboradores; 2: lucha contra el hambre - producciéon que
garantiza la seguridad y soberania alimentaria; 5 igualdad de género - las mujeres representan el 49%
del personal de la cooperativa y el 40% del consejo de administracién; 6: agua limpia y saneamiento -
en 2009 mas del 90% de los socios no tenian saneamiento, actualmente el 100% ya lo tiene; 8: empleo
decente - la cooperativa tiene un empleado con todos los derechos laborales; 10: reduccién de las
desigualdades - el principio de equidad es valido en la cooperativa; 12: Consumo y produccion
responsable - todos los productos producidos por los cooperativistas son agroecolégicos y ya estan
siendo procesados para la etiqueta de producto organico; 13: Combate al cambio climatico - las AFSs
promueven servicios ambientales y actualmente son consideradas la técnica mas viable para la
Amazonia; 15: Vida en la Tierra - Las AFSs, debido a su enorme diversidad productiva, generan
alimentos, servicios ambientales y productos saludables para los seres humanos y los animales
silvestres; 17; Asociaciones en apoyo a los objetivos - La cooperativa tiene asociaciones con
universidades, institutos de investigacion y empresas, compafiias comerciales. La cooperativa se
convirtié en un lugar de estudios académicos de pregrado, maestria y doctorado. Ya ha recibido visitas
de investigadores regionales, nacionales e internacionales. Pero no hay que olvidar que la lucha es
constante. La mayoria de los campesinos de la Amazonia siguen pastoreando, desbrozando y
guemando la selva para producir. Por lo tanto, la promocion del cooperativismo, de las AFS y de la
agroecologia son esenciales para un mundo mejor y sostenible.
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Estudio sobre las caracteristicas de los modelos empresariales segun los
tipos de cooperativas basadas en el cliente

CHOI Anthony Woo-jin (Universidad de Sungkonghoe, Corea)

Las cooperativas, introducidas como respuesta al fracaso del sistema de mercado del capitalismo, se
han desarrollado junto con el desarrollo del capitalismo para complementar sus limites en diversas
regiones e industrias. Sin embargo, a diferencia de la investigacion sobre los tipos de cooperativas y el
desarrollo de los métodos empresariales, los modelos empresariales que reflejan las caracteristicas de
las cooperativas se han estudiado de forma muy limitada y los resultados de estos estudios no tienen
en cuenta las diferencias de los tipos de cooperativas y los métodos empresariales, sino que proponen
un Unico modelo empresarial.

Dado que los modelos empresariales crean valores y su innovacion se considera una solucién eficaz
para mejorar los resultados, para que las cooperativas sean mas performativas y sostenibles, se
necesitan modelos empresariales diferenciados y adaptados a los objetivos o actividades
empresariales de las cooperativas. Sin embargo, si se aplicaran los modelos Unicos de los estudios
existentes, habria muchos limites en el desarrollo y la aplicaciéon de modelos empresariales eficaces
que reflejen los diferentes tipos de cooperativas y sus caracteristicas. Para desarrollar estos modelos
empresariales, deben analizarse los objetivos empresariales, la estructura, las caracteristicas y los
problemas segun los tipos de cooperativas para identificar los elementos indispensables para cada
modelo empresarial.

Como etapa preparatoria para el desarrollo de modelos empresariales segun los tipos de cooperativas,
esta investigacion tiene como objetivo analizar las diferentes caracteristicas empresariales de cada tipo
de cooperativa e identificar sus elementos indispensables.

Resumen extendido (KR) disponible

Palabras clave: modelo empresarial, tipo de cooperativa, orientacion empresarial de la cooperativa,
estudio de caso sobre la cooperativa
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¢Pueden las cooperativas aumentar la competencia en los mercados agricolas
primarios? Datos de un microestudio.

Gopi Sankar G (Indian Institute of Management Bangalore, India) y Gopal Naik (Indian Institute of
Management Bangalore, India)

El desequilibrio en el poder de mercado entre compradores y vendedores en los mercados agricolas
es un importante factor de disuasion para la determinacion de precios justos. Los mercados mayoristas
primarios de productos agricolas son lugares de competencia imperfecta (Sexton 1990), a menudo de
oligopsonio (Rogers & Sexton 1994). Por lo general, en los mercados de oligopsonio los compradores
gozan de cierto poder de mercado, mientras que los vendedores son tomadores de precios, lo que da
lugar a precios reprimidos para los vendedores. Los datos empiricos sobre el efecto de la competencia
imperfecta en los mercados agricolas respaldan esta conclusiébn. Mientras que varios estudios
muestran una modesta desviacion de los precios competitivos, Osborne encuentra que la competencia
imperfecta entre los compradores en los mercados agricolas hace bajar considerablemente los precios
gue reciben los vendedores (Osborne 2005). Sexton presenta un argumento convincente de que el
poder de mercado ejercido por los oligopolistas/oligopsonistas crea pérdidas de peso muerto (Sexton
2013). ¢,Qué ocurre cuando una cooperativa es el comprador dominante en un mercado oligopdlico?
¢ Cdémo influye en el comportamiento de los deméas compradores? ¢ Cudl es el efecto sobre la pérdida
de peso muerto? En este trabajo, analizamos estas cuestiones empiricamente utilizando datos sobre
el mercado agricola primario de la India.

En India, los puntos de venta predominantes para la comercializacion de productos agricolas son los
mercados mayoristas primarios regulados por el marco legal de la Ley de Regulacion del Mercado de
Productos Agricolas (APMRA). La venta de productos se lleva a cabo en lugares notificados bajo la
supervision del Comité de Mercados de Productos Agricolas (APMC), segun lo dispuesto por la APMRA.
Uno de los objetivos declarados de los mercados mayoristas regulados (mandis) es proteger a los
agricultores de la explotacion de los intermediarios. Se espera que los mandis sirvan de plataforma
para la determinacion de precios justos.

Sin embargo, las pruebas de afios de investigacion demuestran que los mandis apenas han servido a
los intereses de los agricultores. Por su disefio, los mandis son anticompetitivos con altas barreras de
entrada para los nuevos participantes como compradores. El sistema de APMC es criticado por su
incapacidad para cumplir los objetivos de controlar los precios (Lele 1968) o abordar las imperfecciones
del mercado (Harriss 1980), ya que no tienen transparencia en el proceso de formacion de precios
(Palaskas & Harriss-White 1993) y crean monopsonios virtuales (Chatterjee & Kapur 2016). Los mandis
estan controlados en gran medida por intermediarios como los comisionistas (Minten, Vandeplas y
Swinnen 2012). La colusién entre grandes compradores (Banerji y Meenakshi 2004) deprime
artificialmente los precios.

Un canal potencial para mejorar los rendimientos de los agricultores es la formacion de sus colectivos.
Las cooperativas se perciben como una fuente de poder compensatorio que protege los intereses de
los productores (normalmente agricultores). Los estudios realizados en los paises desarrollados han
constatado que las cooperativas utilizan el poder de mercado para aumentar los precios de la
produccién en favor de los agricultores (Cakir y Balagtas 2012). En paises en desarrollo como la India,
el papel de las cooperativas en la comercializacién agricola se entiende en gran medida como el de un
vendedor que proporciona poder de negociacion a sus agricultores miembros a través de las economias
de escala. Su papel como comprador, que compite con otros actores, en el mercado no esta bien
explorado.

En este contexto, examinamos el efecto de la participacion de una cooperativa como comprador
dominante en un mercado regulado sobre la competencia de los compradores. Nuestras preguntas
especificas son:

e ;Cual es el grado de poder oligopsoénico de la cooperativa en el mercado agricola primario?

e (Cuales son los mecanismos a través de los cuales la cooperativa controla el poder del
oligopsonio?

e ¢ Cual es su efecto sobre la competencia de los compradores en el mercado?

e (Cual es el impacto en la pérdida de peso muerto?
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Adoptamos el marco de la Nueva Organizacion Industrial Empirica (NEIO) para el analisis econométrico.
Nuestro modelo se aplica al entorno empirico de los mercados regulados que comercian con el arecanut,
un importante cultivo comercial en el pais. Utilizamos un nuevo conjunto de datos de precios de oferta
y cantidades de arecanut junto con otras covariables para responder a las preguntas planteadas
anteriormente. Nuestras estimaciones preliminares aportan pruebas sugestivas del poder de
oligopsonio de que goza la cooperativa y de la traduccion de este poder en precios mas altos para los
agricultores. La cooperativa también proporciona servicios de apoyo a los compradores participantes
que les permiten competir en el mercado. Esto aumenta aiin mas los beneficios de los agricultores.

Esperamos que nuestro estudio aporte algunas contribuciones importantes. En primer lugar,
estudiamos como la participacién de una cooperativa influye en el funcionamiento de un mercado
agricola primario que es un lugar clasico de competencia imperfecta. En segundo lugar, estimamos el
poder de oligopsonio de la cooperativa y sus implicaciones para el bienestar. En tercer lugar,
documentamos los mecanismos a través de los cuales aumenta la competencia dentro de los confines
de un acuerdo institucional anticompetitivo desacreditado. Esperamos generar ideas importantes sobre
la organizacion y el funcionamiento de los mercados agricolas primarios que mejoren el bienestar de
todas las partes implicadas. También destacamos la importancia de las cooperativas como instituciones
gue mejoran el bienestar y como empresas autosuficientes que dependen de los recursos internos.
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Un estudio tedrico sobre laidentidad cooperativa a través de las lecciones de la
experiencia del movimiento cooperativo japonés y de la autogestion obrera de
Yugoslavia

MUKAI Kiyoshi (Profesor Emérito, Universidad de la Ciudad de Nagoya, Japén)

Los Principios Cooperativos de la ACI (1995) definen una cooperativa como "una asociacion auténoma
de personas unidas voluntariamente para satisfacer sus necesidades econdmicas, sociales y culturales
comunes". Y el "Plan para una Década Cooperativa" (2013), prescribe que el cédigo de conducta que
debe adoptarse es "tratar de 'optimizar' los resultados para una serie de partes interesadas, sin tratar
de 'maximizar' el beneficio para una sola parte interesada" (cap. 2). Sin embargo, el documento no
proporciona un modelo empresarial especifico que logre optimizar la distribucion de los ingresos y la
asignacion de los recursos.

El propésito de este trabajo es examinar la "autogestion de los trabajadores” de la antigua Yugoslavia
y la experiencia del movimiento cooperativo japonés en la concepcion del modelo empresarial
mencionado. Se trata de argumentar que un estudio de la aplicacién de la teoria de la "autogestion de
los trabajadores” a la experiencia del movimiento cooperativo japonés puede aportar sugerencias
vélidas. La teoria de la autogestion de los trabajadores ha sido considerada como incapaz de adaptarse
al mecanismo de intercambio del mercado por el famoso estudio de Ward (Ward. B., The firm in lllyria,
American Economic Review, Vol. 44, N° 4, 1958).

Sin embargo, el sistema integral de autogestion de los trabajadores, a través del reconocimiento de
gue el sistema anterior a los afios sesenta era un fracaso, fue realmente establecido por la Constitucién
enmendada (1974) y la Ley del Trabajo Unificado (1976). Es un error juzgar el sistema de autogestion
de los trabajadores por los argumentos de Ward. El teoriz6 el modelo de las cooperativas de
trabajadores como un modelo de maximizacion de los ingresos residuales por trabajador. Reconocié
gue no era un modelo optimizador sino maximizador.

Sin embargo, el sistema, desde los afios setenta, tiene como objetivo optimizar la distribucién de la
renta y la asignacién de recursos desde el punto de vista macroecondmico. Alli, el comportamiento de
los productores y los consumidores individuales se queria inducir a actuar de forma 6ptima mediante
una institucion moderada de coordinacidon mutua organizada en el texto del c6digo con una coexistencia
del sistema de intercambio de mercado regulado.

Yugoslavia intentd aplicar este sistema en toda la economia nacional, y se derrumb6 por el aumento
de los costes de transaccion y el desarrollo de la ineficacia. Sin embargo, si la idea de este sistema se
aplica a nivel econdmico local, tiene el potencial de contribuir al establecimiento de comunidades
sostenibles. En teoria, el sistema yugoslavo es comprensible porque practicamente obligaba a los mas
favorecidos econdmicamente a aceptar precios discriminatorios desfavorables.

Las cooperativas japonesas tienen la experiencia de haber dado prioridad a la compra de productos de
zonas desfavorecidas y a la venta a hogares de ancianos de bienes de consumo indispensables en
caso de escasez de suministro. Ademas, la subvencién cruzada para las operaciones deficitarias de
las tiendas se sigue aplicando incluso ahora en muchas cooperativas.

Creemos que la investigacién sobre la experiencia del movimiento de las cooperativas en Japoén,
comparada con el intento de autogestion de los "trabajadores" de Yugoslavia, con una perspectiva
tedrica clara, puede contribuir significativamente a clarificar y concretar la identidad de las cooperativas.

Resumen extendido (EN) disponible

Palabras clave: optimizacion de la distribucién de la renta y la asignacién de recursos, precios
discriminatorios, autogestion de los trabajadores de Yugoslavia, experiencia del movimiento
cooperativo japonés
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Laidentidad cooperativa como ventaja empresarial

La relacion entre la adhesién a los principios cooperativos y el éxito
socioeconomico de las cooperativas en Iran

Hamed Navidi y Mostafa Mohammad (Camara de Cooperativas de Iran, Iran)

En la literatura cooperativa, la conciencia de la identidad cooperativa y la adhesion a los principios y
valores cooperativos se mencionan como los factores clave del éxito de las empresas cooperativas y
del desarrollo sostenible del movimiento cooperativo. En este sentido, el objetivo principal de este
estudio es investigar la relacién entre la adhesion a los principios cooperativos y el éxito
socioeconomico de las cooperativas, lo que se ha hecho mediante un método de encuesta. La
poblacién estadistica del estudio esta formada por los directores generales de las cooperativas iranies
de diversos ambitos de actividad que se han estudiado a partir de un muestreo aleatorio. En este
estudio, el cuestionario fue la herramienta mas importante para la recopilacion de datos, que después
de seleccionar y considerar varias medidas econémicas y sociales, su validez y fiabilidad fueron
confirmadas por expertos y calculando el coeficiente alfa de Cronbach, respectivamente. El
procesamiento de los datos de la investigacién se realizé con el software SPSS. Los resultados de la
prueba t mostraron que existe una relacién significativa entre la adhesion a los principios cooperativos
y el éxito socioecondmico de las cooperativas. Los resultados del examen de la relacion entre cada uno
de los principios cooperativos y el éxito de las cooperativas mostraron que la adhesién a los principios
de afiliacién voluntaria y abierta, control democratico de los socios, participacion econémica de los
socios, educacion, formacion e informacion, cooperacion entre cooperativas y preocupacion por la
comunidad son eficaces para el éxito de las empresas cooperativas iranies.

Palabras clave: identidad cooperativa, adhesion a los principios cooperativos, éxito socioecondémico,
Irdn
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De Rochdale a la globalizacién. Laimportancia de adoptar practicas de buen
gobierno y gestion en las cooperativas como estrategia para garantizar la
identidad y la consolidacion cooperativa en un mercado agil, volatil y
orientado al capital: un estudio realizado en el Estado de Minas Gerais (Brasil).

Fabricio Henrigue de Figueiredo (OCB y Pontificia Universidad Catélica de Minas Gerais, Brasil) y
Vitoria Resende Soares Drumond (OCB)

Desde 1844 en Rochdale, las cooperativas han desempefiado un papel destacado en el panorama
econdmico y social mundial. Mientras que las empresas orientadas al capital tienen como objetivo
principal obtener el beneficio, las cooperativas rompen este patrén y se establecen como una alternativa
relevante para miles de millones de socios y millones de comunidades en todo el mundo. En Brasil,
segun los estudios presentados del World Cooperative Monitor (WCM, 2020), en todo el mundo hay
mas de 3 millones de cooperativas, que reinen a mas de mil millones de cooperativistas y generan
empleo para 250 millones de personas. Es como si el cooperativismo mundial empleara por si solo a
mas de toda la poblacion brasilefia. En Brasil, segun los datos recogidos en 2020 por la Organizacion
de Cooperativas Brasilefias (Sistema OCB, en portugués) y publicados en el Anuario del
Cooperativismo Brasilefio, hay 5.314 empresas cooperativas registradas, con mas de 15 millones de
socios, generando casi 428 mil empleos directos, con un total de ingresos brutos de los actos
cooperativos en la cantidad de R $ 308,8 mil millones, equivalente a US $ 54,1 mil millones segun la
cotizacién del 1 de abril de 2021. El Estado de Minas Gerais, objeto de este estudio, cuenta con 756
cooperativas, 1,92 millones de cooperativistas y 45,6 mil empleados, segun datos recogidos en el
Anuario del Cooperativismo en Minas Gerais publicado en 2020 por el Sindicato y Organizacién de
Cooperativas del Estado de Minas Gerais (Sistema OCEMG, en portugués). El desafio de las
cooperativas en todos los paises del mundo es asegurar su identidad cooperativa secular, trazada por
los pioneros de Rochdale en 1844 y salvaguardada por la Alianza Cooperativa Internacional (ACI), con
las practicas de buen gobierno y gestion que exige un mercado cada vez mas agil y global. El objetivo
de este estudio es destacar la importancia de la busqueda constante de la excelencia en la gobernanza
y la gestién como estrategia para la sostenibilidad cooperativa en un mercado altamente competitivo,
volatil y global. Pretendemos analizar los resultados de un estudio pionero realizado a partir de una
serie histdrica de 2013 a 2020 sobre la promocion e implementacién de practicas de buen gobierno y
gestion en las cooperativas del Estado de Minas Gerais. Daily, Dalton y Cannella Junior (2003)
destacan que la gobernanza se constituye en la forma de utilizar los recursos para resolver los conflictos
entre los accionistas. Segun Clarke (2004), la gobernanza esta estrechamente relacionada con el
desarrollo econdmico de las organizaciones y la gestién traduce las directrices estratégicas definidas
por la gobernanza en acciones destinadas a alcanzar los objetivos establecidos. En 2013, la
Organizacién de Cooperativas Brasilefias (Sistema OCB, en portugués), en colaboracién con la
Fundacién Nacional de la Calidad (FNQ, en portugués), desarrollé una metodologia que se aplicara a
todas las cooperativas brasilefias para medir la madurez de los emprendimientos cooperativos en
relacioén con su gobernanza y gestion. En el Estado de Minas Gerais la metodologia se aplica desde
2013, abarcando una media anual de 237 cooperativas encuestadas. El Estado de Minas Gerais se
destaca en Brasil en la madurez del seguimiento de la gobernanza y la gestion de sus cooperativas,
representando mas del 30% del 